
การเพิม่ขดีความสามารถในการวดัคา
ความเปนกรด - เบส ในน้ำ รชัดา เหมปฐวี

การวดัคาความเปนกรด-เบส เปนรายการทดสอบทีม่บีทบาท
สำคัญในการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑหลายประเภท เชน ผลิตภัณฑ
ทำความสะอาด เครือ่งสำอาง ผลติภณัฑยา เปนตน นอกจากนีย้งัมบีทบาท
ตอการควบคมุคณุภาพดานสิง่แวดลอม ซึง่มีการกำหนดคามาตรฐานเกณฑ
ควบคมุรายการคาความเปนกรด-เบสของน้ำจากแหลงตาง ๆ  ไวอยางชดัเจน

กระบวนการวดัคาความเปนกรด-เบสนัน้มขีัน้ตอนการดำเนนิ
งานทีง่ายเมือ่เปรยีบเทยีบกบัรายการทดสอบอืน่ ๆ  แตผลการทดสอบทีไ่ดนัน้
จะใกลคาจริงหรือมีความถูกตองแมนยำเพียงใดขึ้นกับทักษะหรือขีดความ
สามารถของหองปฏบิตักิารนัน้ ๆ  และการมรีะบบควบคมุคณุภาพทีด่ขีองหอง
ปฏบิตักิาร  จะสงผลตอความนาเชือ่ถอืในผลการทดสอบ จงึทำใหมหีองปฏบิติั
การจำนวนมากทีป่ระสงคจะตรวจสอบสมรรถนะหองปฏบิตักิารของตนเอง
โดยการเขารวมกจิกรรมทดสอบความชำนาญของกรมวทิยาศาสตรบรกิาร ซึง่
ดำเนินการโดยกลุมบริหารจัดการทดสอบความชำนาญ สำนักบริหารและ

รบัรองหองปฏบิตักิาร  ทีไ่ดเริม่ดำเนนิการมาตัง้แตป 2547 จนถงึปจจบุนั  โดยมนีโยบายในการกำหนดรปูแบบของกจิกรรมทดสอบ
ความชำนาญ รายการคาความเปนกรด-เบสในน้ำ เพือ่สนบัสนนุวตัถปุระสงคของกลมุหองปฏบิตักิารลกูคาดานสิง่แวดลอมและ
ดานอตุสาหกรรมทัว่ไป จงึทำใหมหีองปฏบิตักิารทีเ่ขารวมกจิกรรมจำนวนมาก จากผลการดำเนนิกจิกรรมทดสอบความชำนาญ
รายการคาความเปนกรด-เบสในน้ำ ในชวงระยะเวลา 3 ปทีผ่านมาสามารถสรปุผลไดดงัแสดงในตารางที ่1
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ตารางที ่1 : แสดงผลสรปุการประเมนิสมรรถนะหองปฏบิตักิาร รายการทดสอบคาความเปนกรด-เบส ในน้ำ

Z-score
ป 2548 ป 2549 ป 2550

จำนวน
หองปฏบิตักิาร

รอยละ รอยละ รอยละจำนวน
หองปฏบิตักิาร

จำนวน
หองปฏบิตักิาร

| Z |  ≤   2
(ผลเปนทีน่าพอใจ)

2   < | Z | >  3
(ผลเปนที่นาสงสัย)

| Z |   ≥    3
(ผลไมเปนทีน่าพอใจ)
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จากตารางสรปุผลการดำเนนิกจิกรรมทดสอบความชำนาญทัง้ 3 ป จะเหน็ไดวาสมรรถนะของหองปฏบิติัการสวนใหญอยูใน
เกณฑผลเปนทีน่าพอใจ โดยมคีา Z- score นอยกวาหรอืเทากบั 2 โดยคดิเปนรอยละมากกวา 80



จากตารางที ่2 และ 3 จะเหน็วาคากำหนดจากกลมุหองปฏบิตักิารมคีาใกลเคยีงกบัผลทดสอบของ
สถาบนัมาตรวทิยาแหงชาตซิึง่ทำใหเกดิความมัน่ใจในรปูแบบทางสถติทิีใ่ชในการประเมนิสมรรถนะของหอง
ปฏบิตักิาร  นอกจากนีผ้ดูำเนนิกจิกรรมไดกำหนดใหหองปฏบิตักิารรายงานคาความไมแนนอนของการวดั
(ถาสามารถรายงานคาได)   ซึง่รายละเอยีดเกีย่วกบัจำนวนหองปฏบิตักิารทีร่ายงานคาความไมแนนอนของ
การวดัคาความเปนกรด-เบส ในน้ำดงัแสดงตารางที ่ 4
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สำหรบัรปูแบบทางสถติทิีใ่ชในการประเมนิสมรรถนะของหองปฏบิตักิารนัน้  คณะผดูำเนนิการปฏบิติัตาม ISO
13528 :2005  และ ISO/IEC Guide 43-1:1997   โดยใชคากำหนดจากกลมุหองปฏบิตักิารทีเ่ขารวมกจิกรรม  และ
ไดศึกษาเปรียบเทียบผลระหวางคากำหนดจากกลุมหองปฏิบัติการ กับคาผลทดสอบจากสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ
ป พ.ศ.2549 และ ป พ.ศ.2550  คาทดสอบจากสถาบนัมาตรวทิยาแหงชาต ิ ในป พ.ศ.2549 รายละเอยีดดงัแสดง
ในตารางที ่2 -3

ปทีด่ำเนนิการ จำนวนหองปฏบิตักิาร
ทัง้หมด

2548
2549
2550

98
103
148

11
14
26

จำนวนหองปฏบิตักิารที่
รายงานคาความไมแนนอน

ตารางที ่4 : แสดงจำนวนหองปฏิบัติการที่รายงานคาความไมแนนอน ของการ
วัดคาความเปนกรด-เบส ในน้ำ

ตารางที ่3 : แสดงการเปรียบเทียบคาความเปนกรด-เบส  ของกลุมหอง
ปฏิบัติการกับสถาบันมาตรฯ 2550

ป 2550 คาความเปนกรด - เบส
Sample A

กลมุหองปฏบิตักิาร

สถาบนัมาตรฯ

4.885
±0.050
4.846

±0.005

Sample B Sample C
9.174

±0.078
9.186

±0.005

9.179
±0.078
9.186

±0.005

ตารางที ่2 : แสดงการเปรียบเทียบคาความเปนกรด-เบส ในน้ำ ของกลุมหอง
ปฏิบัติการกับสถาบันมาตรฯ 2549

ป 2549 คาความเปนกรด - เบส
Sample A

กลมุหองปฏบิตักิาร

สถาบนัมาตรฯ

9.117
±0.142
9.176

±0.006

Sample B Sample C
8.920

±0.134
8.939

±0.006

4.011
±0.033
4.003

±0.006



จากตารางดงักลาวจะเหน็ไดวาหองปฏบิติัการทีส่ามารถรายงานคาความไมแนนอนไดมจีำนวนนอย
จงึมคีวามจำเปนอยางยิง่ทีจ่ะตองใหความรคูวามเขาใจแกหองปฏบิตักิารทดสอบเพือ่ใหสามารถคำนวณหา
คาความไมแนนอนของการวดัได  เนือ่งจากเปนขอกำหนดหนึง่ในการยืน่ขอการรบัรองระบบคณุภาพตาม
มาตรฐาน ISO/IEC 17025 ทีจ่ะตองสามารถรายงานคาความไมแนนอนในการวดั และเปนตวับงบอก
ถงึระดบัขดีความสามารถของกระบวนการวดัโดยหองปฏบิตักิารทดสอบนัน้ ๆ  จากการศกึษาวเิคราะหปจจยั
ทีม่ผีลกระทบตอการวดัคาความเปนกรด-เบส  สามารถจำแนกออกเปน 3 ดาน ดงันี้

1. ดานเครือ่งมอื - วสัดอุปุกรณ
2. ดานบคุลากรปฏบิตังิาน
3. ดานการควบคมุสภาวะแวดลอม

ดานเครือ่งมอื-วสัดอุปุกรณ
พเีอชมเิตอร (pH-meter) เปนเครือ่งมอืทีใ่ชวดัคาความเปนกรด-เบส ซึง่ประกอบดวย เครือ่งพเีอชมเิตอร

และอเิลก็โทรด ซึง่สิง่ทีต่องพจิารณาเพือ่ใหผลการวดัคาความเปนกรด-เบส มคีวามถกูตองแมนยำ มอีงค
ประกอบดงัตอไปนี้

- ความละเอยีดในการอานคาของพเีอชมเิตอรจะตองสอดคลองกบัวธิทีดสอบ หรอืเปนไปตามวตัถุ
ประสงคของระบบคณุภาพหองปฏบิตักิาร และมคีา input impedance สงู  ไดรบัการสอบเทยีบตามระยะเวลา
ทีเ่หมาะสม และมผีลการสอบเทยีบอยใูนเกณฑทีก่ำหนด

- การเลอืกใชชนดิของอเิลก็โทรด ใหเหมาะสมกบัประเภทของตวัอยางทีต่องการวดั เชน ควรใชอเิล
คโทรดทีท่ำดวย antimony สำหรบัวดัตวัอยางทีม่กีรดไฮโดรฟลอูอรกิ ซึง่มสีมบตัใินการกดักรอนแกว

- การดแูลรกัษาอเิลก็โทรด จะตองปฏบิตัติามคมูอืของอเิลก็โทรด เชน อเิลก็โทรดรวม (combined
electrode) จะตองหมัน่ตรวจสอบสารละลายอเิลก็โทรไลตทีใ่ชเตมิ (filling solution) วาเสือ่มสภาพหรอืไม
อยใูนระดบัทีเ่หมาะสม ไมแหง หรอื ตกผลกึเกลอื  และจะตองทำความสะอาดอเิลก็โทรดทนัทหีลงัการวดั
สารละลาย โดยใชน้ำกลัน่ หรอืน้ำดไีอออไนซ  หรอืสารละลายทีเ่หมาะสมในกรณทีีใ่ชวดัสารละลายตวัอยาง
ทีม่ลีกัษณะพเิศษ เชน มปีรมิาณโปรตนีสงู ซึง่จะทำใหเกิดการอดุตนัทีเ่มมเบรน ใหลางอเิลก็โทรดดวย 5%
pepsin ใน 0.1 M HCl จมุแชทิง้ไวประมาณ 20 นาท ี และลางดวยน้ำกลัน่   หลงัเลกิใชงานควรเกบ็รกัษา
อเิลก็โทรดในสารละลายโพแทสเซยีมคลอไรด (pH  ประมาณ 4) ไมควรเกบ็ไวในน้ำกลัน่ เพราะจะทำให
อเิลก็โทรไลตออิอนไหลออกจากเมมเบรนทีห่มุอยทูีป่ลายอเิลก็โทรด ทำใหเส่ือมสภาพเรว็ขึน้

- การตรวจสอบสภาพของอเิลก็โทรดกอนใชงาน โดยการปรบัตัง้คาดวยสารละลายบพัเฟอรมาตรฐาน
7 และ 4  ซึง่สำหรบัสารละลายบฟัเฟอรทีม่คีา pH เทากบั 7  ควรจะตองมคีาความตางศกัยเทากบั 0 mV
และสำหรบัสารละลายบฟัเฟอรทีม่คีา pH เทากบั 4  ควรมคีาความตางศกัยเทากบั 178 mV  กรณทีีใ่หคา
ตางจากนีจ้ะตองปรบัสภาพอเิลก็โทรดกอนการใชงาน  สวนคาความชนั (slop) ของการปรบัตัง้คา ดวยสาร
ละลายบพัเฟอรมาตรฐานนัน้จะตองอยใูนเกณฑทีก่ำหนดของวธิทีดสอบหรอืระบบคณุภาพของหองปฏบิตักิาร

- กรณทีีเ่ครือ่งวดัมรีะบบชดเชยอณุหภมู ิ( temperature compensation)ไดอตัโนมตั ิโดยใช ATC probe
จะตองมกีารตรวจเชค็สภาพของ ATC probe  ตามระยะเวลาทีก่ำหนด

- การเลือกใชสารละลายบัฟเฟอรมาตรฐานใหเหมาะสมกับงาน เนื่องจากสารละลายบัฟเฟอร
มาตรฐานทีม่คีาความถกูตองสงูหรอืคาความไมแนนอนต่ำ จะมรีาคาแพงมาก  ซึง่เกณฑกำหนดของการ
ทดสอบบางประเภทไมจำเปนตองใชเพือ่เปนการประหยดัคาใชจาย
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- การเลอืกใชภาชนะบรรจสุารละลายจะตองเหมาะสม สารละลายทีม่สีภาพเปนเบสสงูไมควรใชภาชนะแกวเนือ่งจากจะเกดิ
การกดักรอนทีผ่นงัภาชนะ   ความสะอาดของภาชนะทีใ่ชบรรจสุารละลาย  จะตองระมดัระวงัการปนเปอนของสารทีม่ผีลตอคา
ความเปนกรด-ดาง  เชน สารใชทำความสะอาดภาชนะ ซึง่จะทำใหคาทีว่ดัไดนัน้ผดิพลาด

ดานบคุลากรปฏบิตังิาน
บคุลากรทีป่ฏบิตังิานจะตองมทีกัษะในการปฏบิตังิาน มคีวามรคูวามเขาใจเกีย่วกบัเทคนคิการวดัคาความเปนกรด-ดาง

การเลอืกชนดิและชวงคาความเปนกรด-เบส ของสารละลายบพัเฟอรมาตรฐานทีเ่หมาะสม การเตรยีมตวัอยาง และจะตองปฏบิติั
ตามคมูอืระบบการควบคมุคณุภาพอยางเครงครดัเพือ่ใหผลการทดสอบมคีวามถกูตองแมนยำเปนทีน่าเชือ่ถอื

ดานการควบคมุสภาวะแวดลอม
ปจจยัทางดานสิง่แวดลอมทีม่ผีลกระทบตอการวดัคาความปนกรด-เบส  ไดแก
- การควบคมุอณุหภมูขิณะวดัจะตองคงทีห่รอือยใูนเกณฑทีก่ำหนด อณุหภมูขิองสารละลายบฟัเฟอรและสารละลายตวัอยาง

ควรมคีาใกลเคยีงกนั เพือ่ลดผลกระทบจากอณุหภมูติอคาทีว่ดัได
- การปนเปอนจากสภาวะแวดลอมขางเคยีง เชน ควรหลกีเลีย่งการเตรยีมสารละลายกรดในบรเิวณใกลเคยีงกบัการเตรยีม

ตวัอยางสำหรบัวดัคาความเปนกรด-เบส เปนตน
หองปฏบิตักิารทีม่รีะบบการควบคมุคณุภาพทีด่แีละมปีระสทิธภิาพ จะทำใหผลการทดสอบของหองปฏบิตักิารมคีวามถกูตอง

นาเชือ่ถอื  และเปนทีย่อมรบั ทำใหลดการสญูเสยีคาใชจายและเวลาในการวเิคราะหซ้ำ  ซึง่การเขารวมกจิกรรมทดสอบความชำนาญ
เปนวธิกีารควบคมุคณุภาพจากภาพนอก (external quality control) ทีท่ำใหหองปฏบิตักิารสามารถตรวจสอบสมรรถนะของตนเอง
และเกดิการพฒันาศกัยภาพหองปฏบิตักิารของประเทศใหเปนทีย่อมรบัของนานาประเทศ
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