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บทคัดย่อ 
	 การศึกษานำาร่องนี้ เป็นการวิจัยเชิงสำารวจ โดยการสำารวจข้อมูลเบื้องต้นจากกลุ่มตัวอย่างของผู้เข้าอบรม
หลักสูตรฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการของสำานักพัฒนาศักยภาพนัก
วิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตร์บริการ (พศ. วศ.) ระหว่างปีงบประมาณ 2553-2557 โดยใช้แบบสอบถาม
เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ เพื่อนำาไปประมวลผลเป็นภาพรวมและจัดลำาดับความสำาคัญ
ของสถานภาพความปลอดภัยจากการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ ท่ีอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติ
การและผู้ที่เกี่ยวข้อง ผลการสำารวจพบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการวิเคราะห์ สอบเทียบ วิจัย หรือ
การเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายที่กำาหนดไว้ โดยกลุ่มตัวอย่างมากกว่าร้อยละ 50 ยังไม่ได้รับการฝึกอบรม
ในด้านที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการที่เพียงพอ ลักษณะการปฏิบัติงานของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
ยังไม่สอดคล้องกับแนวปฏิบัติที่ดี เช่น การปฏิบัติงานตามลำาพังในห้องปฏิบัติการ การไม่ศึกษาเอกสารข้อมูลความ
ปลอดภัย หรือ Safety Data Sheet ให้เข้าใจก่อนการปฏิบัติงาน การไม่ใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลระหว่างปฏิบัติงาน
นอกจากนี้ ร้อยละ 87.1 ของกลุ่มตัวอย่างเคยได้รับอันตรายที่เกิดจากการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ โดยปัจจัยหลัก
ที่มีผลต่ออันตรายหรืออุบัติเหตุในห้องปฏิบัติการ ได้แก่ ความไม่ตระหนักของบุคลากรที่เกี่ยวข้องและการขาดความรู้
ความเข้าใจของบุคลากรในห้องปฏิบัติการ นอกจากน้ี ห้องปฏิบัติการของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ยังไม่มีการจัดการระบบ
ความปลอดภัยที่ดี หรือการประเมินความเสี่ยงตามรอบที่กำาหนด ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรมี
การพัฒนาระบบความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการของหน่วยงานเพิ่มขึ้น และตนเองควรได้รับการฝึกอบรมที่ครอบคลุม
ด้านความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ ข้อมูลที่ได้สามารถนำาไปใช้ประกอบการเรียนการสอนในหลักสูตรฝึกอบรม
ท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ และนำาไปเสนอต่อสาธารณะในเชิงวิชาการเพ่ือเสริมสร้างความตระหนักใน
การปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยต่อไป

Abstract
	 This	pilot	study	is	an	exploratory	research.	The	focus	group	of	the	study	was	laboratory	workers	
who	received	the	training	of	laboratory	safety	and	other	laboratories	related	courses	from	the	Bureau	
of	Laboratory	Personnel	Development,	Department	of	Science	Service,	Thailand	during	2010-2014.	
The	questionnaire	was	designed	to	collect	the	data	of	safety	practices	and	opinions	within	their	own	
laboratory	settings.	Questionnaires	was	collected	and	analyzed.	The	results	showed	that	the	subjects	of	
the	study	were	coming	from	diversified	groups,	i.e.	testing,	calibration,	R&D,	and	academic	laboratories	
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which	were	the	focused	group	of	the	pilot	study.	The	results	showed	that	more	than	50%	of	the	workers	were	
received	inadequate	training	relating	to	the	safety	work	practices.	The	majority	of	the	people	showed	
frequent	of	lone	working,	and	inappropriate	use	of	Safety	Data	Sheet	(SDS)	and	Personal	Protective	
Equipment	(PPE).	About	87.1%	of	workers	reported	accidents	in	the	laboratories,	and	the	two	most	
important	factors	to	cause	accidents	were	related	to	humans	i.e.	the	unawareness	of	workers	who	
were	involved	in	laboratory	work	and	the	inadequate	of	knowledge	about	safety	of	laboratory	workers.	
Moreover,	most	subjects	reported	that	their	own	laboratories	setting	were	not	safe	in	term	of	physical	safety	
management	or	did	not	have	the	routine	risk	assessment	of	the	laboratory.	The	majority	of	them	believe	
that	their	laboratory	safety	management	should	be	improved	and	they	should	receive	training	in	many	
areas	of	laboratory	safety.	The	results	can	be	used	in	the	training	courses	and	present	to	the	public	to	
raise	awareness	of	safe	work	practice.
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1.	บทนำา	(Introduction)
 ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2490 กระทรวงกลาโหมได้ออก พระ
ราชบัญญัติควบคุมยุทธภัณฑ์ และ พระราชบัญญัติ
อาวุธปืน เครื่องกระสุน วัตถุระเบิด ดอกไม้เพลิง และ 
สิ่งเทียมอาวุธปืน และฉบับแก้ไข (4 ครั้ง) ในปี พ.ศ. 
2530 และในปี พ.ศ. 2554 กระทรวงแรงงานได้ออก
พระราชบัญญัติอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพ
แวดล้อม พ.ศ. 2554 ซึ่งให้ความสำาคัญเกี่ยวกับแนว
ปฏิบัติที่ดีของผู้ปฏิบัติงานและการจัดการระบบความ
ปลอดภัยในการทำางานเกี่ยวข้องกับสารเคมีอันตราย 
การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องนี้ ทำาให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ได้ตระหนักถึงชีวิตและทรัพย์สินของตัวเองมากขึ้นในยุค
ระบบเศรษฐกิจทุนนิยม การทำางานในปัจจุบันนี้มองเห็น
ภาพแต่ละคนตั้งหน้าตั้งตาทำางานหาเลี้ยงชีพโดยไม่มี
เวลาดูแลสุขภาพหรือใส่ใจกันและกัน การเจ็บป่วยจาก
การทำางานก็ไม่มีใครทราบได้นอกจากตัวเอง ในสภาวะเช่นน้ี
การดูแลตัวเองในการทำางานในแต่ละวันยิ่งมีความ
จำาเป็นยิ่งยวด เพื่อให้ตนเองไม่มีโรคและอุบัติภัยจาก
การปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งแล้วการทำางานเกี่ยว
กับสารเคมีอันตรายที่มีความเสี่ยงมากกว่าปกติ [1]
ผู้ปฏิบัติงานจึงจำาเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องทราบถึงสวัสดิการ
ของนายจ้างพึงดูแลลูกจ้างตาม พ.ร.บ. ท่ีเกี่ยวข้องกับสาร
เคมีอันตราย นายจ้างเองก็ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย
ที่ได้บังคับใช้เพื่อประโยชน์ทั้งหน่วยงาน ผู้ประกอบการ 
ลูกจ้างและสิ่งแวดล้อม เพื่อคุณภาพของสุขภาพอนามัย
ท่ีดี มีความปลอดภัย และได้รับสวัสดิการท่ีเหมาะสม การ
ดำาเนินกิจกรรมและการผลิตของนายจ้างเป็นไปอย่าง
ยั่งยืนและผาสุกตลอดไป
 การศึกษานำาร่องสถานภาพด้านความปลอดภัย
ของผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ เป็นการวิจัยเชิงสำารวจ
เพ่ือรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานใน
ห้องปฏิบัติการ โดยใช้แบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้เข้าอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง
กับความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ ของสำานักพัฒนา
ศักยภาพนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตร์
บริการ (พศ. วศ.) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบสถานภาพ
ของผู้ปฏิบัติงานในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องในด้านการอบรม
ผู้ปฏิบัติงาน อันตรายท่ีพบในห้องปฏิบัติการ การใช้อุปกรณ์

ป้องกันส่วนบุคคล การจัดการความปลอดภัยในหน่วยงาน 
ช่ัวโมงการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานตามลำาพัง การปฏิบัติ
การตามแผนฉุกเฉิน จุดรวมพล การประเมินความเส่ียงของ
ห้องปฏิบัติการ และการพัฒนาระบบปฏิบัติการ เพื่อเป็น
ข้อมูลที่สามารถนำาไปใช้ประกอบการเรียนการสอนใน
หลักสูตรฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับความปลอดภัยในห้อง
ปฏิบัติการ นำาไปเสนอต่อสาธารณะในเชิงวิชาการ และ
นำาไปใช้ประโยชน์ในเวทีต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องในลำาดับต่อไป

2.	วิธีการวิจัย	(Experimental)
	 2.1	การสร้างแบบสอบถาม
ในการวิจัยครั้งนี้ คณะวิจัยได้จัดทำาเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ตามกรอบ
แนวคิดและนิยามปฏิบัติการอย่างได้มาตรฐาน โดยแบบ
สอบถาม ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงานและผู้ให้
ข้อมูลห้องปฏิบัติการ เป็นคำาถามเกี่ยวกับสถานภาพ
ทั่วไปของผู้ตอบคำาถาม ประสบการณ์การทำางานในห้อง
ปฏิบัติการ ลักษณะหน่วยงาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจ
สอบรายการ (Check list question) และคำาถามแบบ
ชนิดเติมคำาและปลายเปิด (Open-ended question) มี
ทั้งหมดจำานวน 12 ข้อ 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ
เป็นการสอบถามประสบการณ์ด้านความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการ โดยขอข้อมูลที่เกิดขึ้นในช่วงระยะ 2 ปี
ที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list question) ลักษณะคำาถามแบบปิด 
(Close-ended question) และคำาถามแบบชนิดเติม
คำาและปลายเปิด (Open-ended question) มีทั้งหมด
จำานวน 26 ข้อ 
 จากนั้นทดสอบแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง
ชุดแรกเพื่อตรวจสอบความใช้ได้ของชุดคำาถามโดย
ทดสอบความเข้าใจในข้อคำาถามของแบบสอบถาม และ
นำาข้อคิดเห็นมาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม แล้วจึง
นำาส่งแบบสอบถามที่จัดทำาขึ้นมาใหม่ให้แก่ผู้เชี่ยวชาญ
เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ก่อนการนำา
แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้วมาใช้
สำาหรับการเก็บตัวอย่างจริง
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	 2.2	การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง
 การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเพ่ือตอบแบบสอบถาม
ท่ีจัดทำาข้ึน เป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเฉพาะเจาะจง โดย
ผู้ตอบคำาถามควรมีความรู้และประสบการณ์ทำางานที่
เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการโดยตรง ดังนั้น กลุ่มตัวอย่าง
จึงเป็นกลุ่มนักวิทยาศาสตร์ หรือผู้ปฏิบัติการในห้องปฏิบัติการ
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ ซึ่ง
คณะวิจัยสรรหามาจากกลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรม และ
หรือผู้ท่ีผ่านการเข้ารับการอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับ
ทางด้านความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการของ พศ. วศ. ใน
ช่วงระหว่างปีงบประมาณ 2553-2557 ได้แก่ หลักสูตร
ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ การควบคุมและจัดการ
สารเคมีอันตราย การกำาจัดของเสียอันตรายจากห้องปฏิบัติการ
และการออกแบบห้องปฏิบัติการเคมีเพ่ือความปลอดภัย 
โดยกลุ่มคนเหล่านี้เป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจเบื้องต้น 
ในเรื่องของการจัดการความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
และเป็นผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
กลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่
 1. กลุ่ มตั วอย่ า งสำ าหรับ ใช้ ในการทดสอบ
ความใช้ได้ของแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้เข้าอบรมใน
ปีงบประมาณ 2556 จำานวน 1 หลักสูตร โดยการแจก
แบบสอบถามชุดทดสอบ 1 แบบ รวมรวบข้อมูลและ
วิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อนำาไป
ประกอบการปรับปรุงแบบสอบถาม
 2. กลุ่มตัวอย่างสำาหรับใช้ในการเก็บตัวอย่าง
จริง ได้แก่ ผู้เข้าอบรมในปีงบประมาณ 2553-2556 ที่ไม่
ได้อยู่ในกลุ่มตัวอย่างที่ 1
	 2.3	การรวบรวมข้อมูล
 การรวบรวมข้อมูลมี 2 วิธี ได้แก่ 
 1. การดำาเนินการโดยการส่งแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย์อิเลกทรอนิกส์ โดยใช้ฐานข้อมูลของ พศ. วศ. 
ส่งไปยังกลุ่มตัวอย่างที่มีที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ใน
ฐานข้อมูล ตามรายชื่อหลักสูตรที่คัดเลือกไว้แล้ว โดยขอ
ให้ผู้ตอบแบบสอบถามกรอกข้อมูลและส่งกลับ
 2. การแจกแบบสอบถาม ณ จุดบริการฝึกอบรม 
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่
 2.1 กลุ่มตัวอย่างเพื่อใช้ในการทดสอบความ
ใช้ได้ของแบบทดสอบ

 2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บตัวอย่างจริง
การรวบรวมข้อมูลดำาเนินการระหว่างเดือนเมษายน 
2556 – มกราคม 2557 โดยคณะวิจัยได้ระบุไว้ใน
แบบสอบถามว่า จะไม่เปิดเผยข้อมูลหน่วยงานและข้อมูล
ของผู้ให้ข้อมูล การแสดงผลการศึกษานำาร่องจะเป็น
เพียงภาพรวมเท่านั้น
 2.4	การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจากแบบสอบถามของกลุ่ม
ตัวอย่าง ด้วยโปรแกรม Microsoft Excel เพื่อคำานวณค่า
สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ การนับจำานวน การคำานวณ
ค่าร้อยละ และการจัดทำากราฟเพื่อนำาเสนอข้อมูลทาง
สถิติ และข้อมูลทั้งหมดนำามาประเมินในภาพรวมเพื่อ
หาความสัมพันธ์ของคำาตอบของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และจัดลำาดับความสำาคัญของสถานภาพความปลอดภัย
จากการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ ที่อาจก่อให้เกิด 
อันตรายต่อผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ และผู้ท่ีเก่ียวข้อง

3.	ผลและวิจารณ	์(Results	and	Discussion)
	 3.1	แบบสอบถาม
 แบบสอบถามที่ จัดทำ าขึ้ น ใช้ ในการสำ ารวจ
สถานภาพด้านความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงานใน
ห้องปฏิบัติการจากกลุ่มผู้ เข้ารับการฝึกอบรมของ 
วศ. พศ. ระหว่างปีงบประมาณ 2553-2557 ที่เข้ารับ
การฝึกอบรมหรือผ่านการเข้ารับการอบรมหลักสูตร
ที่ เกี่ ยวข้องกับความปลอดภัยในห้องปฏิบัติ การ
แบบสอบชุดแรกได้ใช้กับกลุ่มตัวอย่างจำานวน 32 ตัวอย่าง
ณ จุดบริการฝึกอบรม เพื่อทดสอบความใช้ได้ของแบบ
สอบถาม โดยสอบถามความเข้าใจในการตอแบบสอบถาม
รวบรวมผลและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประกอบการปรับปรุง
แบบสอบถามและนำาส่งผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ
ถามแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพนำาส่ง
เป็นจำานวนทั้งหมด 351 ฉบับ แบ่งเป็นทางไปรษณีย์
อิเลกทรอนิกส์จำานวน 301 ฉบับ และ ณ จุดบริการ
ฝึกอบรม 50 ฉบับ ซึ่งได้รับการตอบกลับทางไปรษณีย์
อิเลกทรอนิกส์ทั้งหมด 35 ฉบับ และ ณ จุดบริการฝึก
อบรมทั้งหมด 50 ฉบับ จำานวนแบบสอบถามที่นำาไปใช้
ประมวลผลทั้งหมดคือ 85 ฉบับ แสดงในตารางที่ 1 
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	 3.2	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นเพศหญิง
ร้อยละ 57.6 เพศชายร้อยละ 40.0 และไม่ระบุเพศร้อยละ
2.4 ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษา ปวส. ไปจึง
ปริญญาโท โดยมากกว่าร้อยละ 70 ของผู้ตอบแบบสอบถาม
มีระดับการศึกษาปริญญาตรี และเป็นผู้ปฏิบัติงานใน
ห้องปฏิบัติการในตำาแหน่งเจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการ หรือ
นักวิทยาศาสตร์ และมีประสบการณ์ในการทำางานในห้อง
ปฏิบัติการมากกว่า 3 ปี โดยร้อยละ 74.1 ปฏิบัติงาน
ในห้องปฏิบัติการมากกว่า 21 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ โดย
ต้นสังกัดอยู่ในหน่วยงานทั้งภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน 
สถาบันการศึกษา และองค์กรอิสระ ซึ่งกลุ่มผู้ตอบ
แบบสอบถามจัดว่าเป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์
ทำางานที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการโดยตรง ตรงกับเป้า
หมายที่คณะวิจัยตั้งไว้ในการศึกษานำาร่องครั้งนี้
	 3.3	ลักษณะทั่วไปของห้องปฏิบัติการ
  3.3.1 กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติ
การทดสอบ การการเรียนการสอน วิจัย และสอบเทียบ 
(แสดงในรูปที่ 1) โดยร้อยละ 69.4 จากจำานวนผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด มาจากห้องปฏิบัติการขนาดเล็ก 
ที่มีจำานวนบุคลากรที่ทำางานในห้องปฏิบัติการน้อยกว่า 
10 คน

ตารางที่ 1 จำานวนแบบสอบถามที่ส่งและร้อยละการตอบกลับ

รูปที่ 1 ประเภทห้องปฏิบัติการที่ผู้ตอบแบบสอบถามปฏิบัติงาน รูปที่ 3 จุดรวมพลในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินภายในหน่วยงานที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามปฏิบัติงาน

รูปที่ 2 ข้อมูลแผนฉุกเฉินในการอพยพคนในห้องปฏิบัติการที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามปฏิบัติงาน

 

รายการ จํานวน (ฉบับ) รอยละ 
1. แบบสอบถามเพื่อทดสอบความใชได 32 100.0 
2. แบบสอบถามที่ใชในการเก็บตัวอยางจริง 351 100.0 
   2.1 แบบสอบถามที่สงทางไปรษณียอิเลกทรอนิกส 301 85.8 
   2.2 แบบสอบถามที่สง ณ จุดบริการฝกอบรม 50 14.2 
3. แบบสอบถามที่ตอบกลับ 85 24.2 
   3.1 ขอมูลที่ตอบกลับทางไปรษณียอิเลกทรอนิกส 35 41.2 
   3.2 ขอมูลที่ตอบกลับ ณ จุดบริการฝกอบรม 50 58.8 
 

  3.3.2 ข้อมูลความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการ  
[2] มีดังนี้ 
   3.3.2.1 แผนฉุกเฉินในการอพยพคน :  
ร้อยละ 55.3 ของผู้ตอบแบบสอบถามตอบว่า หนว่ยงาน 
ของตนมีแผนฉุกเฉินดังกล่าวในทุกพื้นที่/ห้องปฏิบัติการ 
ร้อยละ 20.0 มีแผนในบางพื้นที่/ห้องปฏิบัติการ ขณะที่
ร้อยละ 24.7 ไม่มีหรือไม่ทราบแผนฉุกเฉินของหน่วยงาน  
แสดงในรูปที่ 2

 

   3.3.2.2 จุดรวมพล : ร้อยละ 62.4 ของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามตอบว่า หน่วยงานของตนมีจุดรวมพล 
ที่พร้อมใช้งานเสมอ ร้อยละ 15.3 มี แต่ไม่พร้อมใช้งาน
หรือมีสิ่งกีดขวางทำาให้ไม่พร้อมใช้งานในบางครั้ง ขณะ
ที่ร้อยละ 22.4 ไม่มีหรือไม่ทราบจุดรวมพลของหน่วยงาน 
ตนเอง แสดงในรูปที่ 3
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   3.3.2.3 การประเมินความเสี่ยง [3] 
เช่น self-assessment, internal หรือ external safety 
audit : ร้อยละ 35.3 ของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอบว่า 
ห้องปฏิบัติการของตนมีการประเมินความเสี่ยง ตามรอบ 
ที่กำาหนด ขณะที่ร้อยละ 36.5 ไม่มีหรือไม่ทราบว่าห้อง
ปฏิบัติการของตนมีการประเมินความเสี่ยงหรือไม่ และ
ร้อยละ 25.9 ตอบว่า ห้องปฏิบัติการของตนอาจมีการ
ประเมินความเสี่ยงตามนโยบายหรือตามความจำาเป็น
เท่านั้น แสดงในรูปที่ 4

 
รูปที่ 4 ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงในห้องปฏิบัติการของผู้ตอบ
แบบสอบถาม

 จากข้อมูลที่ได้แม้ว่าห้องปฏิบัติการส่วนใหญ่ที่
กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติงานอยู่นั้นมีการจัดการด้านความ
ปลอดภัยที่ดี เช่น มีแผนฉุกเฉินและจุดรวมพลที่พร้อม
ใช้งานอยู่แล้ว แต่ถึงอย่างไรประมาณร้อยละ 40% ห้อง
ปฏิบัติการมีการจัดการความปลอดภัยที่ไม่ครบถ้วน 
เช่น ไม่มีเลย หรือมีแต่ไม่พร้อมใช้งาน หรือผู้ปฏิบัติ
งานไม่ทราบว่ามีหรือไม่มี ซึ่งอาจทำาให้ห้องปฏิบัติการ
ไม่มีความพร้อมในการรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินและ
เมื่อเกิดอุบัติเหตุในห้องปฏิบัติการ อาจก่อให้เกิดความ
เสียหายได้มาก นอกจากนี้ประมาณร้อยละ 60 ยังไม่มี
แผนการประเมินความเสี่ยงที่แน่นอนและชัดเจนในการ
ประเมินความเสี่ยงในการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ 
ซึ่งการประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการ
ทำางานจะต้องมีการดำาเนินการเป็นระยะตามแผนการ
บริหาร จัดการ และดำาเนินการด้านความปลอดภัย
ภายในหน่วยงาน เพื่อตรวจประเมินว่าการปฏิบัติงาน
ของห้องปฏิบัติการนั้นเป็นไปตามแผนงาน โครงการ 
หรือมาตรการความปลอดภัยในการทำางาน ซึ่งหาก
ผลการประเมินความเสี่ยงอยู่ในระดับที่อาจก่อให้เกิด

อันตราย ผู้ที่เกี่ยวข้องจะต้องดำาเนินการแก้ไขปรับปรุง
ให้อยู่ในระดับที่ปลอดภัย และมีการประเมินความเสี่ยง
ใหม่อีกครั้ง การมีแผนการประเมินความเสี่ยงตามรอบ
ที่กำาหนดจึงมีความสำาคัญและจำาเป็นต่อการป้องกัน
อันตรายทั้งที่ทราบและไม่ทราบก่อนการเกิดเหตุได้
 3.4	การได้รับฝึกอบรมของผู้ปฏิบัติงาน
 ผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ ร้อยละ 75.0 ของ
กลุ่มตัวอย่าง ได้รับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย
ก่อนเข้าปฏิบัติงาน ผลการศึกษาตามตารางที่ 2 เป็นที่
น่าสังเกตว่าแม้ว่าร้อยละ 52.9 ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ได้ผ่านการฝึกอบรมในด้านการใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วน
บุคคล แต่มากกว่าร้อยละ 50 ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ยังไม่ผ่านการฝึกอบรมในหัวข้อที่ เกี่ยวข้องกับแนว
ปฏิบัติที่ดีสำาหรับการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ การ
ควบคุมและจัดการสารเคมีอันตราย และการกำาจัดของ
เสียอันตราย นอกจากนี้ ประมาณร้อยละ 75 ของผู้ตอบ
แบบสอบถามยังไม่ได้รับการอบรมเรื่องการออกแบบ
ห้องปฏิบัติการเพื่อความปลอดภัย จากข้อมูลดังกล่าว
จะเห็นได้ว่า ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่อาจยังไม่เข้าใจใน
องค์ประกอบของห้องปฏิบัติการของตนเองอย่างแท้จริง
ว่ามีความปลอดภัยจริงหรือไม่ ตลอดจนยังไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องและยังไม่มีความรู้ความเข้าใจในการ
จัดการสารเคมีหรือของเสียอันตรายจากห้องปฏิบัติการ 
และยังไม่เคยได้รับการฝึกทักษะในด้านดังกล่าวเพ่ือ
ป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นได้จากสารเคมีและของเสีย
อันตราย 
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ตารางที่ 2 จำานวนแบบสอบถามที่ตอบกลับ-จำาแนกข้อมูลตาม
การได้รับฝึกอบรมในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย
ในห้องปฏิบัติการ

 การฝึกอบรม
จำานวนที่	
ตอบกลับ

คิดเป็น
ร้อยละ

การใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล 45 52.9
การควบคุมและจัดการสารเคมีอันตราย 41 48.2
แนวปฏิบัติที่ดีสำาหรับการปฏิบัติงานใน
ห้องปฏิบัติการ

34 40.0

การกำาจัดของเสียอันตราย 30 35.3
การออกแบบห้องปฏิบัติการเพื่อความ

ปลอดภัย

21 24.7

 นอกจากนี้ แม้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ได้รับการ
ฝึกอบรมหรือได้รับความรู้ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย
ในห้องปฏิบัติการจากสถานฝึกอบรมของรัฐ รัฐวิสาหกิจ 
หรือเอกชน ซึ่งเป็นการฝึกอบรมที่มีมาตรฐานรองรับใน
ระดับหนึ่ง แต่มากกว่าร้อยละ 70 ของผู้ปฏิบัติงานไม่
ได้รับความรู้ในเรื่องดังกล่าวจากหัวหน้าห้องปฏิบัติการ
หรือเพื่อนร่วมงาน ซึ่งการได้รับความรู้จากหัวหน้างาน
หรือเพื่อนร่วมงานโดยการ Coaching หรือ Passing 
skills เป็นเร่ืองสำาคัญเพราะห้องปฏิบัติการแต่ละห้องนั้นมี
ความเป็นอันตรายที่แตกต่างกัน และมีความเสี่ยงเฉพาะ
ด้านที่เฉพาะผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่เท่านั้นที่จะทราบได้ 
การถ่ายทอดความรู้ที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการของผู้ที่
มีความรู้และหรือมีประสบการณ์ในการทำางานมากกว่า
จึงเป็นกระบวนการในการส่งต่อความรู้ในการปฏิบัติงาน
อย่างปลอดภัยของแต่ละหน่วยงาน การไม่ได้รับความ
รู้หรือถ่ายทอดประสบการณ์แบบ Coaching หรือการ
สอนงานจากหัวหน้าห้องปฏิบัติการหรือบุคลากรใน
หน่วยงานอาจทำาให้ผู้ปฏิบัติงานไม่ทราบอันตรายเฉพาะ
ด้านของการปฏิบัติงานของตน และไม่ได้ตระหนักถึง
อันตรายต่างๆ เหล่านั้น
	 3.5	ลักษณะทั่วไปของการปฏิบัติงานในห้อง
ปฏิบัติการ
 ผลการศึกษาลักษณะทั่วไปของการปฏิบัติงานใน
ห้องปฏิบัติการของผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถสรุปได้
ดังนี้

  3.5.1 การปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการโดย
ลำาพัง : ร้อยละ 76.5 ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีการ
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการตามลำาพัง ซึ่งแนวปฏิบัติ
โดยทั่วไปแล้ว ไม่ควรให้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ
เพียงลำาพัง เพราะกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินหรืออันตรายต่อผู้
ปฏิบัติงาน จะไม่มีผู้ท่ีสามารถช่วยเหลือหรือร้องขอความ
ช่วยเหลืออยู่ในพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน ดังน้ันการปฏิบัติงานเพียง
ลำาพังเป็นการเพิ่มความเสี่ยงในการปฏิบัติงานในห้อง
ปฏิบัติการ
  3.5.2 การศึกษาเอกสารข้อมูลความปลอดภัย 
ของสารเคมี หรือ Safety Data Sheet (SDS) : ร้อยละ 
16.5 ของผู้ตอบแบบสอบถามศึกษาข้อมูล SDS อย่าง
ละเอียดเพื่อให้เกิดความเข้าใจก่อนการปฏิบัติงาน ซึ่ง
นับว่าเป็นส่วนน้อยของกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด การศึกษา
ข้อมูล SDS ให้เกิดความเข้าใจก่อนปฏิบัติงานจะทำาให้
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจสารเคมีที่ตนเองใช้
อยู่ อันตรายที่อาจเกิดได้ การป้องกันอันตรายจากการ
ทำางานกับสารนั้น
  3.5.3 การใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล หรือ  
Personal Protective Equipment (PPE) : ร้อยละ 37.6 
ของผู้ตอบแบบสอบถามใช้ PPE ตลอดเวลาในการ
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ และมีเพียงร้อยละ 22.4 ที่
รู้จักและมั่นใจมากในการเลือกใช้งาน PPE แต่ละชนิด/
ประเภท ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม
 3.6	 อันตรายจากการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ
 ในภาพรวม กลุ่มผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ  
หรือเพื่อนร่วมงานมากกว่าคร่ึงเคยได้รับอันตรายที่เกิด
จากการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ โดยร้อยละ 87.1 
ของผู้ตอบแบบสอบถามเคยได้รับอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการตั้งแต่ของมีคมบาด ลื่น แผล 
ที่เกิดจากความร้อน สารเคมีระเบิด สารเคมีเข้าตา หรือ 
การสูดดมสารเคมีโดยเป็นอันตรายที่เกิดจากสารเคมี 
ดังรูปที่ 5 โดยผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการร้อยละ  
67.1 เคยได้รับอันตรายจากการสัมผัสสารเคมีทางผิวหนัง
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รูปที่ 5 จำานวนผู้ตอบแบบสอบถามที่เคยได้รับอันตรายต่างๆ จากการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ

 ในกลุ่มผู้ที่เคยได้รับอันตรายดังกล่าว มีจำานวน 9
แบบสอบถามที่ตอบกลับให้ข้อมูลว่า เคยเข้ารับการ
รักษาในโรงพยาบาลหรือสถานรักษาต่างๆ เพ่ือรักษาโรค
หรือบำาบัดโรคท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ 
โดยอันตรายท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานต่างๆ มีความรุนแรง
ที่แตกต่างกัน เช่น มันกระเด็นใส่เกิดแผลพุพอง ของ
เสียจากห้องปฏิบัติการเกิดการระเบิด อาการแสบทาง
เดินหายหายใจจากการได้กลิ่นสารพิษ การระคายเคือง
จากแนฟทารีน หรือมีอาการแพ้สารเคมี เป็นภูมิแพ้ขั้น
รุนแรง หายใจไม่ออก ความดันตำ่า ช็อคเข้าโรงพยาบาล 

ตารางที่ 3 จำานวนกรณีตัวอย่างอันตรายที่เกิดขึ้นในห้องปฏิบัติการ-
จำาแนกข้อมูลตามลักษณะอันตราย

 ลักษณะอันตราย
จำานวนกรณีตัวอย่าง	

(กรณี)
กรด ด่าง หรือสารเคมีอันตราย หกรด
หรือกระเด็นใส่ผู้ปฏิบัติงาน

12

สารเคมีที่เป็นกรดหรือด่าง สารติดเชื้อ 
หรือสารเคมีอันตรายกระเด็นเข้าดวงตา

8

ของมีคมบาดทำาให้เลือดออก 7
อันตรายจากการเกิดไฟไหม้หรือเปลวไฟ 7
อันตรายจากสารเคมีระเบิด 5
อื่นๆ* 9
รวม 85

 นอกจากนี้ ร้อยละ 61.2 ของผู้ตอบแบบสอบถาม
รู้จักผู้ประสบเหตุหรือมี เพื่อนร่วมงานที่ เคยได้รับ
อุบัติเหตุหรืออันตรายจากการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ 
กรณีตัวอย่างอันตรายที่เกิดขึ้นในห้องปฏิบัติการ แสดง
ในตารางที่ 3
 3.7	ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยว
กับระบบการจัดการความปลอดภัย
  3.7.1 ปัจจัยที่มีผลต่ออันตรายหรืออุบัติเหตุ 
: เมื่อเรียงลำาดับปัจจัยที่มีความสำาคัญที่มีผลต่ออันตราย
หรืออุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นได้ในห้องปฏิบัติการ ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำาคัญต่อปัจจัยต่างๆ 
เรียงลำาดับจากความสำาคัญมากไปถึงน้อย ดังนี้
 1. ความไม่ตระหนักของเพื่อนร่วมงานหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง
 2. บุคลากรในห้องปฏิบัติการขาดความรู้ความเข้าใจ
 3. ความสะเพร่าเลินเล่อ
 4. การออกแบบห้องปฏิบัติการที่ไม่เหมาะสม
หรือไม่เป็นไปตามหลักความปลอดภัย
 5. การติดตั้งเครื่องมืออุปกรณ์ไม่เหมาะสมจะ
เห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสำาคัญกับปัจจัยที่มีผล
ต่ออันตรายหรืออุบัติเหตุ โดยเน้นในเรื่องของผู้ปฏิบัติ
งานในห้องปฏิบัติการ เช่น ความไม่ตระหนัก การขาด

*ข้อมูลลักษณะอันตรายอื่นๆ เช่น การสูดดมอาหารเลี้ยงเชื้อจนปอดมีปัญหา ไฟฟ้าลัดวงจร หรืออันตรายจากการที่ชั้นวางสารเคมีหลุด 
เนื่องจากบรรจุสารเคมีปริมาณมากเกินไป การรายงานการเป็นมะเร็งที่อาจเกิดจากการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ
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ความรู้ความเข้าใจ ความสะเพร่า มากกว่าลักษณะทาง
กายภาพของห้องปฏิบัติการ
  3.7.2 การพัฒนาระบบความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการ : กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่คิดว่าห้องปฏิบัติ
การของตนมีความเสี่ยงอยู่ในระดับตำ่าหรือปานกลาง มี
เพียงร้อยละ 8.2 ที่คิดว่าห้องปฏิบัติการของตนมีความ
เสี่ยงอยู่ในระดับสูง ขณะที่ร้อยละ 45.9 คิดว่าห้องปฏิบัติ
การของตนในภาพรวมมีความปลอดภัย ซึ่งร้อยละ 54.1 
คิดว่าห้องปฏิบัติการของตนเองไม่มีความปลอดภัย หรือ
ไม่แน่ใจว่ามีความปลอดภัยหรือไม่ แต่ถึงอย่างไร ร้อยละ 
84.7 ของกลุ่มตัวอย่างคิดว่าห้องปฏิบัติการของตนควรมี
การพัฒนาระบบความปลอดภัยเพิ่มขึ้น โดยร้อยละ 34.1 
คิดว่าควรมีการพัฒนาหรือปรับปรุงระบบความปลอดภัย
ในห้องปฏิบัติการของตนอย่างมาก
  3.7.3 การได้ รั บการฝึ กอบรมหรื อการ
ทบทวนการฝึกอบรม : ร้อยละ 83.5 ของกลุ่มตัวอย่าง
มีความต้องการในการได้รับฝึกอบรมในด้านต่างๆ ตาม
ตารางที่ 2 ให้ครบทุกด้าน

4.	สรุป	(Conclusion)
 การศึกษานำาร่องโดยใช้แบบสอบถามที่ตอบ
กลับจากกลุ่มตัวอย่างรวมจำานวน 85 ฉบับ พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีตอบกลับเป็นกลุ่มที่สอดคล้องกับเป้าหมาย
ของโครงการ คือเป็นกลุ่มบุคลากรที่ปฏิบัติงานในห้อง
ปฏิบัติการที่มีความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบัติ
งานในห้องปฏิบัติการโดยตรง ประมาณร้อยละ 40 ของ
ห้องปฏิบัติการที่กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติงานอยู่นั้น ไม่มีการ
จัดการระบบความปลอดภัยที่ดี เช่น ไม่มีแผนฉุกเฉิน
หรือจุดรวมพลหรือการประเมินความเสี่ยง หรือมีแต่ไม่
ครบถ้วนหรือไม่พร้อมใช้งาน หรือผู้ปฏิบัติงานไม่ทราบ
ในการจัดการระบบความปลอดภัย นอกจากนี้มากกว่า
ร้อยละ 50 ของผู้ปฏิบัติงานยังไม่ผ่านการฝึกอบรมใน
หัวข้อที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการใน
หลายหัวข้อ เช่น การออกแบบห้องปฏิบัติการเพื่อความ
ปลอดภัย แนวปฏิบัติที่ดีสำาหรับการปฏิบัติงานในห้อง
ปฏิบัติการ การควบคุมและจัดการสารเคมีอันตราย และ
การกำาจัดของเสียอันตราย ซ่ึงอาจส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างยัง

ไม่มีความรู้ในด้านความปลอดภัยในการปฏิบัติงานใน
ห้องปฏิบัติการอย่างเพียงพอ และส่งผลต่อลักษณะการ
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการท่ีไม่ถูกต้อง เช่น การปฏิบัติ
งานในห้องปฏิบัติการตามลำาพัง การไม่ศึกษาข้อมูล SDS 
ก่อนการปฏิบัติงาน หรือการไม่ใช้ PPE ระหว่างการ
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ ซ่ึงเป็นท่ีน่าสังเกตว่า ร้อยละ 
87.1 ของกลุ่มตัวอย่างเคยได้รับอันตรายจากการปฏิบัติ
งานในห้องปฏิบัติการ เช่น การรับสัมผัสสารเคมีทาง
ผิวหนังหรือการสูดดม และร้อยละ 61.2 มีคนรู้จักหรือ
เพื่อร่วมงานที่เคยได้รับอุบัติเหตุหรืออันตรายจากการ
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างมีความคิด
เห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าห้องปฏิบัติการของตนควรมี
การพัฒนาและปรับปรุงระบบความปลอดภัยเพ่ิมมากข้ึน 
ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างมีข้อคิดเห็นว่าตนเองควรได้รับการฝึก
อบรมในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในห้อง
ปฏิบัติการให้ครอบคลุมยิ่งขึ้น
 ในภาพรวม ผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการยังไม่ได้
รับการฝึกอบรมหรือความรู้ที่เพียงพอสำาหรับการปฏิบัติ
งานในห้องปฏิบัติการ ส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงในการได้รับอันตรายจากการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งจะเห็นจากผลการศึกษาที่ผู้ปฏิบัติงาน
ในห้องปฏิบัติการส่วนมากเคยได้รับอันตรายจากการ 
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ ซึ่งปัจจัยสำาคัญที่ทำาให ้
เกิดอุบัติเหตุหรืออันตรายคือ ความไม่ตระหนักและการ
ขาดความรู้ ความเข้าใจของผู้ปฏิบัติงาน ผลการศึกษา
นำาร่องครั้งนี้สามารถนำาไปใช้ประกอบการเรียนการ
สอนในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในห้อง
ปฏิบัติการของ พศ.วศ. และเป็นแนวทางในการพัฒนา
หลักสูตรที่เกี่ยวข้อง เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจที่
เก่ียวข้องการจัดการระบบความปลอดภัยในห้องปฏิบัติ
การให้กับผู้ปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานเกิด
ความตระหนักด้านความปลอดภัยและมีการจัดการห้อง
ปฏิบัติการที่ดี ตลอดจนสามารถป้องกันอันตรายที่อาจ
เกิดขึ้นในห้องปฏิบัติการได้
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