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คนจีนยงัคงทาํงานท่ีบ้าน  
คาํค้นหา "Telecommuting" พุ่งกระฉูด 

แม้รัฐบาลจีนจะไม่ได้มีคําส่ังให้บริษัทห้างร้านต้องหยุดงานเพิม่ หลังส่ังหยุด ปิดทุกส่ิงอย่างไปจนถึงวันที ่
10 ก.พ.2563 แต่ ณ ขณะนี้ธุรกิจในจีนส่วนใหญ่ก็ยังให้พนักงานทํางานที่บ้านเหมือนเดิม เพื่อหวังสยบการ 
แพร่กระจายไวรัสโควดิ-19 ทาํให้คนจนียงัคงต้องค้นหาวธีิในการติดต่อส่ือสารทางไกลกนัอย่างคบัคัง่ 

คาํว่า “ส่ือสารทางไกล” หรือ Telecommuting กลายเป็นคาํคน้ยอดนิยมบนเวบ็ไซตไ์ป่ตู ้(Baidu) เวบ็เพื่อ
การสืบคน้ออนไลนใ์นประเทศจีน โดยคาํดงักล่าวถกูคน้หาเพ่ิมมากข้ึน 6.25 เท่าในช่วง 3 สัปดาห์ท่ีผา่นมา ระหว่างท่ี
การแพร่กระจายไวรัสโควิด-19 กาํลงัอยูใ่นจุดพีก 

สาํนกัข่าว South China Morning Post (SCMP) รายงานว่า พนกังานและธุรกิจจีนมากกว่าคร่ึง ตอ้งหาทาง
เดินหนา้ธุรกิจทั้งๆท่ีปิดดาํเนินงานอยู ่เพือ่ความปลอดภยัและหยดุการแพร่กระจายของโรค 

ขณะน้ีมากกว่า 60% ของธุรกิจในเมืองใหญ่ของจีนกาํลงัเผชิญกบัความทา้ทายในการเดินหนา้ธุรกิจโดยท่ี
ยงัตอ้งปิดทาํการอยูต่ามคาํสั่งของรัฐบาลโดยปิดมาตั้งแต่ตรุษจีน (ระหว่าง 24-30 ม.ค.2563) และอนุญาตใหพ้นกังาน
ทาํงานจากบา้นได ้ซ่ึงน่าจะนาํไปสู่การทาํงานท่ีบา้นท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดคร้ังหน่ึงของโลก 

ต่อหน้าถัดไป 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SCMP รายงานอีกว่า มีมณฑลทั้งส้ิน 24 มณฑล จากทั้งหมด 31 มณฑลทัว่ประเทศจีน รวมทั้งเมืองใหญ่
อยา่งปักก่ิงและเซ่ียงไฮ ้ท่ีไดรั้บคาํสัง่ใหปิ้ดเมืองปิดธุรกิจ โดยใหปิ้ดไปถึงวนัท่ี 10 ก.พ. เป็นอยา่งนอ้ย 

อย่างไรก็ตาม จนถึงขณะน้ี หน่วยงานส่วนใหญ่ก็ยงัปิดดาํเนินการอยู่ แมว้่าภาค รัฐจะไม่ไดมี้คาํสั่งให้ปิด 
เพิม่เติม ขณะเดียวกนักมี็บางแห่งท่ีเร่ิมเปิดดาํเนินการแลว้ 

ทั้งน้ี จาํนวนผูป่้วยติดเช้ือทัว่ประเทศจีนไดล้ดลงตั้งแต่วนัท่ี 15 ก.พ.ท่ีผา่นมา โดยการแพร่กระจายคร้ังใหญ่
อยูใ่นเมืองอูฮ่ัน่เท่านั้น ยงัไม่เห็นปรากฏในเมืองอ่ืน 

ระหว่างน้ีไป่ตูพ้บว่าการคน้หาคาํว่า “ส่ือสารทางไกล” พุ่งสูงข้ึนมาก เน่ืองจากธุรกิจห้างร้าน รวมทั้ง
พนกังานท่ีนัง่ทาํงานอยูบ่า้น ตอ้งหาวิธีทาํงานจากทางไกลใหร้าบร่ืนท่ีสุด 

ขณะเดียวกนัจาํนวนผูใ้ชบ้ริการรายวนัของ Baidu Pan บริการท่ีเทียบเท่ากบั Google Drive ยงัเพิ่มข้ึน 50% 
ในเดือน ก.พ. โดยมณฑลท่ีมีการใชง้านสูงสุดไดแ้ก่ มณฑลกวางตุง้ ตามมาดว้ยเจียงซู และซานตง. 


