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π¬ÿ§∑’Ë‡∑§‚π‚≈¬’¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«
 “√ π‡∑»¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√„™âß“π·≈–°“√ ◊ËÕ “√
®“°°“√«‘®—¬¢âÕ¡Ÿ≈ ∂‘µ‘Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ æ∫«à“ „πªï 2551
¡’ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πª√–‡∑»‰∑¬ ‰¡àπâÕ¬°«à“ 16 ≈â“π§π
‚¥¬„™â‡æ◊ËÕ∑”∏ÿ√°‘® µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
√«¡∂÷ß∑”°“√µ≈“¥Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-Marketing) ÷́Ëß
‡ªìπ°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“™à«¬
„π°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“ºà“π∑“ß ◊ËÕµà“ß Ê ‡™àπ
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-Mail) Àπ—ß ◊Õ
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-Book) ·≈–‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ ÷́Ëß‡ªìπ
°≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥‡™‘ß√ÿ°∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑’Ëª√–À¬—¥·≈–
‡¢â“∂÷ß°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“‰¥â√«¥‡√Á« ™àÕß∑“ßÀπ÷Ëß∑’Ëπ‘¬¡„™â°—π¡“°
§◊Õ °“√µ≈“¥‚¥¬„™â®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-Mail
Marketing) 

e-Mail Marketing ‡ªìπ°“√µ≈“¥Õ‘‡≈Á°-
∑√Õπ‘° åºà“π∑“ß®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ¡’√Ÿª·∫∫°“√∑”
µ≈“¥‡™‘ß√ÿ° §◊Õ‡¢â“∂÷ß≈Ÿ°§â“ À√◊Õ‡ªÑ“À¡“¬ ·∑π°“√„Àâ
≈Ÿ°§â“µ‘¥µàÕÀ√◊Õ‡¢â“‰ª¬—ß‡«Á∫‰´µå∫√‘°“√¢Õßµπ °“√„™â
®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åµ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√°—π ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡§«“¡
 —¡æ—π∏å∑’Ë¥’Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ‚¥¬‰¡à¡’°“√®”°—¥‡√◊ËÕß ∂“π∑’Ë
‡«≈“ ·≈–®”π«π≈Ÿ°§â“ ´÷Ëß‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’§à“„™â®à“¬
∂Ÿ°·≈–√«¥‡√Á«°«à“ ‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫°“√‚¶…≥“ºà“π∑“ß
‚∑√∑—»πå À√◊Õ°“√ àß®¥À¡“¬ºà“π∑“ß‰ª√…≥’¬å ·≈–
‡¢â“∂÷ß°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“‰¥â¡“° ‡æ√“–¡’ºŸâ „™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–
®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å®”π«π¡“° ·µà¡’¢âÕ§«√√–«—ß„π
°“√„™â®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑”°“√µ≈“¥ §◊Õ µâÕß‡§“√æ
 ‘∑∏‘‡ √’¿“æ¢Õß≈Ÿ°§â“ ‰¡à àß®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
®”π«π¡“° Ê À√◊Õ∫àÕ¬ Ê ®π‡ªìπ®¥À¡“¬¢¬– (Spam
Mail) ´÷Ëß‡¢â“¢à“¬°“√°√–∑”º‘¥æ√–√“™∫—≠≠—µ‘«à“¥â«¬
°“√°√–∑”º‘¥‡°’Ë¬«°—∫§Õ¡æ‘«‡µÕ√å æ.». 2550 ·≈–À“°
‰¡àµ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°µâÕß¢Õß™◊ËÕ·≈–√Ÿª·∫∫¢Õß®¥À¡“¬
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ®–∑”„Àâ àß®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰¡à∂÷ß
≈Ÿ°§â“µ“¡µâÕß°“√

¥â«¬≈—°…≥–‡¥àπ¢Õß e-Mail Marketing  ”π—°
æ—≤π“»—°¬¿“æπ—°«‘∑¬“»“ µ√åÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ (æ».)
®÷ß‰¥â®—¥∑”®¥À¡“¬¢à“«Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å „™â™◊ËÕ æ». “√

„™â™◊ËÕ¿“…“Õ—ß°ƒ… BLPD Newsletter ‡æ◊ËÕ ◊ËÕ “√°—∫
≈Ÿ°§â“„π¥â“πµà“ß Ê ‡™àπ ª√–™“ —¡æ—π∏å¢à“« “√¢Õß
æ». À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡ „Àâ§«“¡√Ÿâ¥â“π«‘∑¬“»“ µ√å·≈–
‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë∑—π ¡—¬ √«¡∑—ÈßµÕ∫§”∂“¡∑’Ëæ∫∫àÕ¬„π°“√
Ωñ°Õ∫√¡·≈–§”∂“¡®“°≈Ÿ°§â“ ·≈–¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π
À—«¢âÕ‡√◊ËÕß„Àâ∑—π ¡—¬Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ªí®®ÿ∫—π„π æ». “√ ¡’À—«™◊ËÕ
‡√◊ËÕßµà“ß Ê ª√–°Õ∫¥â«¬

☛ æ». ‡´¬å‰Œ!!
☛ ¢à“« “√«‘∑¬“»“ µ√å
☛ ¢à“«Ωñ°Õ∫√¡
☛  “√–πà“√Ÿâ
☛ ·π–π”À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡
☛ µÕ∫§”∂“¡«‘∑¬“»“ µ√å
°“√®—¥∑” æ». “√ ¡’√Ÿª·∫∫∑’Ëπà“ π„® ™«π„Àâ

πà“Õà“π ·≈–‡ªìπª√–‚¬™πå ®÷ß∑”„Àâ ‰¥â√—∫°“√µÕ∫√—∫®“°
≈Ÿ°§â“®”π«π¡“°

°“√¢Õ√—∫ æ». “√  “¡“√∂ ¡—§√‰¥â¥—ßπ’È
¢—ÈπµÕπ∑’Ë 1 ‡¢â“∑’Ë‡«Á∫‰´µå http://blpd.dss.go.th/training
¢—ÈπµÕπ∑’Ë 2 ‡≈◊ËÕπ≈ß¡“‡¡πŸ¥â“π´â“¬ ®–æ∫√—∫®¥À¡“¬¢à“«
ø√’ „Àâ„ à™◊ËÕ-π“¡ °ÿ≈ ·≈–Õ’‡¡≈å∑’ËµâÕß°“√„Àâ àß®¥À¡“¬¢à“«
§≈‘°‡≈◊Õ° ¡—§√√—∫®¥À¡“¬¢à“« ·µà∂â“µâÕß°“√¬°‡≈‘°√—∫
®¥À¡“¬¢à“«§≈‘°∑’Ë¬°‡≈‘°®¥À¡“¬

°≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥‡™‘ß√ÿ°ºà“π®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

„

π«æ√ ‡≈‘»∏“√“∑—µ

°≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥‡™‘ß√ÿ°ºà“π®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å



¢—ÈπµÕπ∑’Ë 3 ‡¡◊ËÕ§≈‘°ªÿÉ¡ ¡—§√®–¢÷Èπ¢âÕ§«“¡¥â“π≈à“ß
· ¥ß«à“¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß∑à“π‰¥â àß‰ªÀ“‡√“·≈â« ‡√“®– àßÕ’‡¡≈å
„Àâ∑à“π¬◊π¬—π√—∫®¥À¡“¬¢à“«∑“ßÕ’‡¡≈å∑’Ë„Àâ ‰«â

Your email Address was added to our
Newsletter.
Return to the Newsletters

¢—ÈπµÕπ∑’Ë 4 ∑”°“√¬◊π¬—π°“√√—∫®¥À¡“¬∑“ßÕ’‡¡≈å ‚¥¬
§≈‘°∑’Ë ≈‘ß§å„π°√Õ∫ ’·¥ß

Hello π«æ√.

you have been successfully subscribed to the

Newsletter at

http://blpd.dss.go.th/training.

Thank you!

To confirm your subscription. please click the link below

or copy it and paste it into your browser.

http://blpd.dss.go.th/training/index.php?option=com_

letterman&subscriber=e4da3b7fbbce2345d7772b0674a318d5

http://blpd.dss.go.th/training

‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫°“√¬◊π¬—π·≈â« æ». ®–¥”‡π‘π°“√ àß

æ».  “√ „Àâ∑à“π∑“ßÕ’‡¡≈å∑ÿ°‡¥◊Õπ

‡æ◊ËÕ°“√¬◊π¬—π«à“∑à“π®–‰¥â√—∫ æ». “√ ∑ÿ°‡¥◊Õπ

¢Õ„Àâ∑à“π‡æ‘Ë¡√“¬™◊ËÕÕ’‡¡≈å blpd@dss.go.th ‰«â„π°≈àÕß

Õ’‡¡≈å¢Õß∑à“π ·≈– “¡“√∂Õà“π æ». “√ ¬âÕπÀ≈—ß ‰¥â∑’Ë

http://blpd.dss.go.th/ À“°¡’ªí≠À“ ¢âÕ ß —¬∑—Èß¥â“π

À≈—° Ÿµ√∑’Ë‡§¬Ωñ°Õ∫√¡À√◊Õªí≠À“∑“ß«‘™“°“√µâÕß°“√

ª√÷°…“ “¡“√∂ àß§”∂“¡¡“∑’ËÕ’‡¡≈å blpd@dss.go.th

æ». ®–π”§”∂“¡¢Õß∑à“πæ√âÕ¡§”µÕ∫≈ßÀ—«™◊ËÕ‡√◊ËÕß

µÕ∫§”∂“¡«‘∑¬“»“ µ√å ‡æ◊ËÕ·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ°—∫ ¡“™‘°

∑à“πÕ◊Ëπ Ê ¥â«¬ ‡ªìπ°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—π„π°≈ÿà¡ ¡“™‘°

π—∫®“°°“√æ—≤π“ e-Mail Marketing ¢Õß

 ”π—°æ—≤π“»—°¬¿“æπ—°«‘∑¬“»“ µ√åÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√

„π√Ÿª·∫∫ æ». “√ µ—Èß·µà‡¥◊Õπ¡‘∂ÿπ“¬π 2551 ®π∂÷ß

ªí®®ÿ∫—π ¡’ ¡“™‘°¢Õß æ». “√ ¡“°°«à“ 2,000 √“¬

π—∫‰¥â«à“‡ªìπ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥®“°‡™‘ß√—∫

‡ªìπ‡™‘ß√ÿ°∑’Ë “¡“√∂ ◊ËÕ “√°—∫≈Ÿ°§â“‚¥¬µ√ß  √â“ß§«“¡

æ÷ßæÕ„®„Àâ°—∫≈Ÿ°§â“‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ·≈–¡’≈Ÿ°§â“„À¡à‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ºŸâ π„® ¡—§√‡ªìπ ¡“™‘° Õ∫∂“¡√“¬≈–‡Õ’¬¥

‡æ‘Ë¡‡µ‘¡∑’Ë Õ’‡¡≈å blpd@dss.go.th À√◊Õ 0 2201 7494

‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ß
»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘.

ß“π«‘®—¬¢âÕ¡Ÿ≈·≈– ∂‘µ‘Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ. ®”π«π

ºŸâ „™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πª√–‡∑»‰∑¬. [ÕÕπ‰≈πå]. 

[Õâ“ß∂÷ß«—π∑’Ë 12 µÿ≈“§¡ 2552] ‡¢â“∂÷ß‰¥â®“°

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ :

http://internet.nectec.or.th/webstats/

internetuser.iir?Sec=internetuser.

 ÿæ≈ æ√À¡¡“æ—π∏å. e-Mail Marketing. [ÕÕπ‰≈πå] [Õâ“ß

∂÷ß«—π∑’Ë 20 æƒ…¿“§¡ 2550] ‡¢â“∂÷ß‰¥â ®“°

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ : http://www.spu.ac.th/announcement/

articles/e-Mail_Marketing.pdf.
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°≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥‡™‘ß√ÿ°ºà“π®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å




