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ระบบการรับรอง การยอมรับรวม และเครื่องหมายรับรอง

ชุติมา วิไลพันธ*

ระบบการรบัรองเปนกระบวนการทีจ่ะสรางความ
เช่ือ มั่นใหแกผูบริโภคในการใชสินคาหรือบริการ ซ่ึง
มีความแตกตางตามลักษณะของการรับรอง ดังนี้ 

1) การรับรองที่แสดงวาสินคาหรือบริการเปนไปตาม

ขอกําหนด (Certification) ไดแก การรับรองผลิตภัณฑ 

(Product Certification) การรบัรองการบรหิารงานคณุภาพ 

(Quality Management System Certification) การ

รับรองระบบการจัดการสิ่งแวดลอม (Environment Man-

agement System Certification) การรับรองบุคลากร 

(Personnel Certification) เปนตน สาํหรบัการรบัรองระดับ

นี้ หนวยงานที่ดําเนินการจะเปนภาครัฐหรือเอกชนก็ได โดย

ทั่วไปไมจําเปนตองมีกฎหมายรองรับอํานาจในการดําเนิน

งาน มักเปนหนวยงานที่ไดรับการยอมรับจากผูบริโภค ซ่ึง

หนวยงานดงักลาวนี ้คอื หนวยรบัรอง (Certification Body) 

ซึ่งหมายถึง หนวยงานบุคคลที่สาม (Third Party Audit) ที่

ใหบรกิารตรวจประเมนิและรบัรองระบบคณุภาพขององคกร

วาเปนไปตามมาตรฐานระบบคุณภาพและเอกสารเพ่ิมเติม

อื่นๆ ที่จําเปนสําหรับระบบ และความหมายของการรับรอง 

หมายถงึ กระบวนการทีห่นวยงานบคุคลทีส่ามใหการประกนั

เปนลายลักษณอักษรวา ผลิตภัณฑ กระบวนการ หรือการ

บริการ เปนไปตามขอกําหนดที่ระบุไว 

ปจจุบันนี้หนวยงานที่ทําหนาที่ใหการรับรองใชคํา

ศัพทเรียกวา Conformity Assessment Body : CABs ซึ่ง

หมายรวมถงึการรบัรอง (certification) การตรวจ (Inspec-

tion) การทดสอบ (Testing) และ การสอบเทียบ (Calibra-

tion) สวนหนวยงานบุคคลที่สามที่ใหการรับรองใชคําศัพท

เรียกวา Third Party Conformity Assessment และการ

แสดงใหเห็นวาผลิตภัณฑ กระบวนการ ระบบ หรือบุคคล 

เปนไปตามขอกําหนด เรียกวา Conformity Assessment

2) การรับรองท่ีแสดงถึงความสามารถในการดําเนิน

การหรือการบริการ (Accreditation) เชน การรับรองความ

สามารถของหองปฏิบัติการ (Laboratory Accreditation) 

การรับรองหนวยรับรอง (Certification Body Accredita-

tion/ Conformity Assessment Body Accreditation) 

การรับรองระดับนี้ ตองเปนการรับรองจากหนวยงานที่มี

อํานาจตามกฎหมายใหดําเนินการรับรอง เปนไดทั้งหนวย

งานของภาครฐัหรอืเอกชนกไ็ด แตตองเปนหนวยงานทีร่ฐัให

อาํนาจในการดําเนนิการ เปนหนวยงานระดับสูงของประเทศ 

หนวยงานที่ทําหนาที่ดังกลาวนี้ เรียกวา หนวยรับรองระบบ

งาน (Accreditation Body : AB) ซึ่งหมายถึงหนวยงานที่

ทาํหนาทีใ่หการรบัรองความสามารถหนวยรบัรอง และความ

หมายของการรับรองระบบงาน คือกระบวนการซึ่งองคกรที่

มอีาํนาจหนาทีใ่หการยอมรบัอยางเปนทางการวาหนวยงาน

มคีวามสามารถทางวชิาการในการดาํเนนิการรบัรองกจิกรรม

เฉพาะ หรือเปนการรับรองที่แสดงถึงความสามารถในการ

ดาํเนนิการหรอืการบรกิาร ซึง่ไมมกีารรบัรองหนวยงานระดบั

นี้ของประเทศอีก มีเพียงการยอมรับรวมระหวางกลุมหนวย

งานดวยกันในลักษณะของการทําการยอมรับรวมหรือขอ

ตกลงยอมรับซึ่งกันและกัน 

*นักวิทยาศาสตรชํานาญการพิเศษ สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตรบริการ

ระบบ การรับรองหมายถึง ระบบที่มีระเบียบปฏิบัติสําหรับกระบวนการและการจัดการสําหรับการดําเนินการ
ตรวจประเมิน และนําไปสูการพิจารณาตัดสินผลการตรวจประเมินเพื่อใหการรับรองที่เปนลายลักษณ

อักษร และมีการดูแลรักษาระบบอยางตอเนื่องในภายหลัง
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แผนผังแสดงความสัมพันธระหวางหนวยงานและมาตรฐานสากล

ความสัมพันธระหวางหนวยงานและมาตรฐานสากล
(Relationship between Organization and related International Standards)

Accreditation Body (AB) ISO/IEC 17011 และ IAF Guidance

Product Certification Body (CB) ISO/IEC Guide 65

System Certification Body ISO/IEC Guide 62 และ ISO/IEC 
Guide 66 (ISO/IEC 17021)

Inspection Body (IB) ISO/IEC 17020

Laboratory ISO/IEC 17025 (ISO/IEC Guide 25)

Personnel Certification Body ISO/IEC 17024

 ภาพแสดงแนวทางการยอมรับรวมแบบพหุภาคีในระดับสากล

International Accreditation
Forum (IAF)

International Accreditation

The Pacific
 Accreditation Cooperation 

(PAC)

European co-operation
for Accreditation (EA)

International Accreditation

Southern 
African Region Accreditation 

Cooperation (SARAC)

InterAmerican Accreditation
Cooperation (IAAC)

การยอมรบัรวมหรอืขอตกลงยอมรบัซึง่กนัและกนั 
มี 2 รูปแบบดวยกัน 

 รปูแบบที ่1 คอื การยอมรบัรวมหรอืการทาํขอตกลง

การยอมรบัซึง่กนัและกนัในเรือ่งใดเรือ่งหนึง่ซึง่ไมมีผลผูกพัน

ทางกฎหมาย (Mutual Recognition Arrangement) เชน 

หนวยงานหนึ่งที่รวมในขอตกลงยอมรับวาหนวยงานอื่นๆ 

มีขีดความสามารถและกระบวนการทํางานที่เทียบเทากัน

ในการออกผลการตรวจสอบและรับรอง ไดแก การทําการ

ยอมรับรวมระหวางกลุมองคกรภูมิภาคเอเชียแปซิฟควา

ดวยการรับรองหองปฏิบัติการ (Asia Pacific Laboratory 

Accreditation Cooperation: APLAC) และกลุมองคกร

นานาชาติวาดวยการรับรองหองปฏิบัติการ (International 

Laboratory Accreditation Cooperation: ILAC) หรือ

การยอมรับรวมระหวางกลุมการรับรองระบบงาน เชน กลุม

องคกรภูมิภาคแปซิฟควาดวยการรับรองระบบงาน (Pa-

cific Accreditation Cooperation: PAC) และกลุมองคกร

นานาชาติวาดวยการรับรองระบบงาน (International Ac-

creditation Forum: IAF) 

รูปแบบที่ 2 คือ การยอมรับรวมหรือการทําขอตกลง

การยอมรับซ่ึงกันและกันอยางเปนทางการระหวางสอง

ประเทศในเรื่องของกฎระเบียบ ซึ่งขึ้นอยูกับความเขมงวด

ที่ระบุไวในความตกลงนั้น (Mutual Recognition Agree-

ment)

 ภาพแสดงแนวทางการยอมรับรวมแบบพหุภาคีในระดับสากล
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 แผนผังความสัมพันธของการยอมรับรวมและการคาระหวางประเทศ

 หมายเหตุ ASEAN : The Association of Southeast Asian Nations

  APEC : Asia-Pacific Economic Cooperation

  ASEM : The Asia Europe Meeting

ความสัมพันธของการยอมรับรวมและการคาระหวางประเทศ

การยอมรับรวม (MRA/MLA)

การกําหนดกฎระเบียบ (Regulation)

การรับรองระบบงาน (Accreditation)

การทดสอบและการสอบเทียบ

(Testing & Calibration)

การรับรอง (Certification)

มาตรวิทยา (Metrology)

การตรวจ (Inspection)

การกําหนดมาตรฐาน

(Standards Development)

อํานวยความสะดวกทางการคา

(Trade Facilitation)

ASEM (SCA)

APEC (SCSC)

ASEAN (ACCSQ)

ความเชื่อมั่น

(Confidence)

กลุมความรวมมือทางเศรษฐกิจ

ที่สําคัญสําหรับประเทศไทย

เครื่องหมายในระบบการรับรอง
เครือ่งหมายในระบบการรบัรองท่ีสาํคญัมอียู 3 รปูแบบ 

ไดแก

1. เครื่องหมายขององคกร ท่ีไมไดแสดงถึง การ

รบัรองระบบงานหรอืการรบัรองความสามารถในการดําเนนิ

การหรือการบริการ (accreditation body logo) เชน 

เครือ่งหมายของสาํนกังานมาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรม 

(สมอ.) เปนตน

2. เครื่องหมายท่ีแสดงถึงการใหการรับรองระบบ

งานหรือการรับรองความสามารถในการดําเนินการหรือ

การบริการของหนวยรับรองระบบงานท่ีใหแกหนวยรับรอง 

(accreditation symbol) เชน สาํนกังานคณะกรรมการแหง

ชาตวิาดวยการรบัรองระบบงานท่ีทําหนาท่ีเปนหนวยรบัรอง

ระบบงานของสาํนกังานมาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรม มี

เครื่องหมายของหนวยงานที่ไมใชเครื่องหมายแบบเดียวกับ

ของสมอ. เปนตน

3. เครื่องหมายที่แสดงถึงการรับรองวาผลิตภัณฑ 

กระบวนการ ระบบ หรือบุคคล เปนไปตามขอกําหนด 

ของหนวยรับรองหรือหนวยงานบุคคลที่สาม ที่ใหแกลูกคา 

(Mark/Third-party marks of conformity)

ทั้งนี้ในการนําเครื่องหมายการรับรองประเภทตางๆ 

ไปใช ตองอยูภายใตระเบียบปฏิบัติหรือหลักเกณฑเงื่อนไข

ของหนวยงานที่ใหการรับรองกําหนดไว โดยอยูบนพื้นฐาน

ที่สอดคลองตามขอกําหนดของมาตรฐานสากลที่เกี่ยวของ
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นอกจากนัน้ในประชาคมอาเซยีน (ASEAN Commu-

nity) ทีม่เีปาหมายเปนตลาดเดยีว (ASEAN Single Market) 

คณะกรรมการท่ีปรึกษาดานมาตรฐานและคุณภาพของ

อาเซยีน (ASEAN Consultative Committee of Standard 

and Quality-ACCSQ) มีแนวนโยบายและยุทธศาสตรดาน

การมาตรฐานและการรบัรองของอาเซยีน เพือ่เปนกรอบการ

ทาํงานทีส่อดคลองและสนบัสนนุนโยบายของอาเซยีนในการ
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เปนตลาดเดียวและเปนประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน (ASEAN 

Economic Community) เหน็ควรมหีลกัเกณฑรวมกนัดาน

มาตรฐานและการรับรอง ซ่ึงมีเร่ืองของการใชเครื่องหมาย

รบัรองของอาเซยีน (ASEAN Conformity Mark) ทีจ่ะแสดง

ใหเห็นวาผลิตภัณฑที่แสดงเครื่องหมายเปนไปตามระบบ

ควบคุมกฎระเบียบเพียงหนึ่งเดียว (Single Regulatory 

Regime) ของอาเซียน
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