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*นักวิทยาศาสตร์เชี่ยวชาญ

ยากจริงหรือ ??
 กับการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน

	 การก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 

Economic Community : AEC) ในปี 2558 มีเป้าหมาย

ของการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจเป็น “ตลาดและฐานการผลิต

เดียว” มีการเคลื่อนย้ายสินค้า บริการ การลงทุน และแรงงาน

มีฝีมือภายในอาเซียนอย่างเสรี ผู้ประกอบการไทยไม่ว่าจะเป็น 

ผู้ประกอบการธุรกิจน�ำเข้า ส่งออก ทั้งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง

และขนาดย่อม รวมทัง้ผูป้ระกอบการระดบัชมุชน จึงจ�ำเป็นต้อง

เรียนรู้และปรับตัวเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น

	 กรมวิทยาศาสตร์บริการ ตระหนักถึงผลกระทบจาก

การเปลีย่นแปลง ซึง่กรมวิทยาศาสตร์บรกิารมหีน้าทีค่วามรับผิด

ชอบตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  : ถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ภาค

การผลติและการบริการสงัคม โดยมเีป้าหมายเพ่ือให้ผูป้ระกอบ

การ OTOP/SMEs สามารถยกระดับคุณภาพสินค้า และจาก

นโยบายของรัฐบาลได้ก�ำหนดนโยบายส่งเสริมเศรษฐกิจและ

สร้างรายได้ให้ประชาชน ข้อที่ 1.13 สนับสนุนการพัฒนางาน

ศิลปหตัถกรรมและผลติภณัฑ์ชมุชนเพือ่การสร้างเอกลกัษณ์และ

การผลติสนิค้าในท้องถิน่ ข้อ 1.13.2 บริหารจดัการโครงการหนึง่

ต�ำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ให้มีศักยภาพ ด้วยการสนับสนุนให้ชุมชน 

วสิาหกิจชุมชนใช้ทรพัยากรและภมูปัิญญาท้องถิน่ผนวกกบัองค์

ความรูส้มัยใหม่เพือ่ยกระดบัมาตรฐานคณุภาพสนิค้าและบรกิาร 

การเข้าถึงแหล่งทุนและการตลาดเชิงรุกทั้งในประเทศและ 

ธีระชัย รัตนโรจน์มงคล*

สรรสาระ

ต่างประเทศ โดยส่งเสรมิให้มศูีนย์กระจายและแสดงสนิค้าถาวร

ในภูมิภาคและเมืองท่องเที่ยวหลักที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยว

และการส่งออก

	 ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนหรือเรียกกันทั่วๆ ไป

ว่าสินค้าหนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) สิ่งที่ส�ำคัญก็คือ

การเพิ่มศักยภาพของชุมชนให้เข็มแข็งขึ้น โดยรวมแล้วชุมชน

มีจุดแข็งของชุมชนทางด้านวัฒนธรรม วิถีชีวิตและภูมิปัญญา 

ท�ำอย่างไรถึงจะเพิ่มศักยภาพเพื่อเชื่อมโยงสู่ภาคการผลิตและ

บรกิารในการสร้างสญัลกัษณ์และขยายโอกาสทางการตลาดมาก

ยิ่งขึ้น

	 ผูป้ระกอบการระดบัชมุชนท่ีผลติสนิค้า OTOP ซึง่เป็น 

สินค้าที่มาจากภูมิปัญญาท้องถิ่นและชุมชน  บางส่วนพบว่า 

การผลติสนิค้ายง่ัไม่ได้มาตรฐาน   มคีวามจ�ำเป็นทีต้่องเร่งพฒันา 

คุณภาพสินค้าให้ได้มาตรฐานเพื่อให้สามารถแข่งขันในตลาดได้  

กรมวิทยาศาสตร์บริการ เล็งเห็นปัญหาดังกล่าว จึงลงพื้นที ่

ส�ำรวจเพื่อให้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคความคาดหวังและ 

ความต้องการของชุมชน เพ่ือมุ่งหวังที่จะส่งเสริมให้ชุมชนได้มี

โอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพ

	 ในขณะเดียวกันจากข้อมูลการส�ำรวจยังพบว่าที่

สินค้า OTOP ยังไม่มีคุณภาพเพียงพอต่อการยื่นขอการรับรอง

มาตรฐานนัน้ เนือ่งจากสนิค้ายงัไม่ได้รบัการทดสอบคุณภาพจาก
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ห้องปฏิบัติการที่เชื่อถือได้ ซึ่งห้องปฏิบัติการที่เช่ือถือได้นั้น  

ต้องมกีารจดัท�ำระบบบรหิารงานคณุภาพให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

ISO/IEC 17025 สามารถตรวจสอบสินค้าตามมาตรฐาน 

ผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) หรือมาตรฐานอื่นที่เกี่ยวข้องได้

	 จากการลงพื้นท่ีส�ำรวจต้องเร่งพัฒนาสินค้า OTOP 

ให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานเพื่อสร้างความเชื่อถือต่อ 

ผูบ้ริโภคโดยใช้ผลการทดสอบจากห้องปฏบิตักิารทีไ่ด้มาตรฐาน 

เป็นหลักฐานทางวิทยาศาสตร์ประกอบการพิจารณาตัดสินใจ

ยืนยันว่าสินค้า OTOP มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน ส่งผล

ให้ผู้ประกอบการสามารถตอบสนองต่อความต้องการระดับ 

ท้องถิ่นและยกระดับไปสู่ผู้ผลิตที่สามารถตอบสนองต่อความ

ต้องการของผู้บริโภคทั้งภายในและต่างประเทศ 

	 กรมวิทยาศาสตร์บริการ จึงได้ด�ำเนินการส่งเสริม 

สนับสนุน และพัฒนายกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนให้มีคุณภาพ 

ตั้งแต่การคัดเลือกวัตถุดิบ กระบวนการผลิต พัฒนารูปแบบ

และบรรจุภัณฑ์ ฯลฯ โดยใช้องค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีผลการทดสอบจากห้องปฏิบัติการ จะเห็นว่าจาก

การด�ำเนินงานดงักล่าวตวับ่งชีค้วามส�ำเรจ็ของการพฒันาสนิค้า  

OTOP หลังจากท่ีได้มีการลงพื้นท่ีเพื่อส�ำรวจความต้องการใน 

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ตัวชี้วัดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 

เพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ตามที่คาดหวังไว้ คือ

	 1. จ�ำนวนผู้ประกอบการท่ีได้รับประโยชน์จากการ

ถ่ายทอดเทคโนโลย ีการฝึกอบรมแก่ผูป้ระกอบการ OTOP/SMEs 

และชุมชน เพื่อน�ำเทคโนโลยีไปใช้ในการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ 

	 2. จ�ำนวนสินค้า OTOP ที่เข้าสู ่กระบวนการ 

ขอรบัรองมาตรฐาน กรมวทิยาศาสตร์บรกิาร มแีนวคดิในการ

พฒันาคุณภาพสินค้า OTOP ให้ได้มาตรฐาน ซึ่งขั้นตอนส�ำคัญ

คือการทดสอบจากห้องปฏิบัติการ ซึ่งผลการทดสอบจะท�ำให ้

ผูป้ระกอบการสามารถน�ำไปปรบัปรงุคณุภาพสนิค้าให้มคีณุภาพ

ตามมาตรฐานและเข้าสู่กระบวนการรับรองมาตรฐานสินค้า 

ต่อไป 

	

	

	 กรมวิทยาศาสตร์บริการ จึงได้จัดท�ำโครงการพัฒนา

ศนูย์รับรองคณุภาพสินค้า OTOP เพ่ือความปลอดภยัของผูบ้รโิภค

เพือ่รองรบัการตรวจสอบสนิค้า OTOP ทัว่ประเทศ กรมวทิยาศาสตร์

บริการ ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาในส่วนภูมิภาคด�ำเนินการ

พัฒนาห้องปฏิบัติการทดสอบและศูนย์รับรองคุณภาพสินค้า 

OTOP ในภูมิภาค เพื่อการทดสอบคุณภาพสินค้า OTOP และ

ยกระดับให้สินค้า OTOP เข้าสู่กระบวนการรับรองมาตรฐาน 

	 ผลจากการลงพื้นที่ในการพัฒนาสินค้า OTOP  

ดังกล่าว ท�ำให้ทราบว่ายังมีสินค้าที่ไม่ได้คุณภาพตามมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์ชุมชนจ�ำนวนไม่น้อย ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้ประกอบ

การไม่สามารถแก้ปัญหาและปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ์ได้ 

เนื่องจากขาดความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการผลิตสินค้าที่มี

คุณภาพและปลอดภัย รวมทั้งขาดการทดสอบคุณภาพสินค้า

ทางห้องปฏบิตักิารเนือ่งจากห้องปฏิบตักิารในภมิูภาคมีไม่เพียง

พอ ดังน้ันตัวชีว้ดัความส�ำเรจ็ในการพฒันาผลติภัณฑ์ชมุชนทีจ่ะ

สามารถบ่งชี้ความส�ำเร็จได้ คือ 

	 3. จ�ำนวนห้องปฏิบัติการในภูมิภาคที่ได้รับการ

พัฒนา 

	 - เพื่อสนับสนุนการวิจัยพัฒนาที่สามารถน�ำไปใช้

ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และชุมชน โดยร่วมมือกับหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้องในการน�ำเทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์

	 - เพื่อวัดระดับความส�ำเร็จของการพัฒนาห้องปฏิบัติ

การเครือข่ายในภูมิภาค โดยใช้ผลการทดสอบเพื่อพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ให้เข้าสู่การขอรับรองมาตรฐาน 

	 - จากผลพลอยได้จากการลงพื้นที่ในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชน ยังได้รับฟังปัญหาต่าง ๆ อาทิ การคัดเลือก

วัตถุดิบ กระบวนการผลิต การพัฒนารูปแบบและบรรจุภัณฑ์ 

ซ่ึงสามารถน�ำมาเป็นประเด็นในการวจัิยและพฒันาต่อยอด เพือ่

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนได้อย่างต่อเนื่อง


