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สุทธิศักดิ์ กลิ่นแก้วณรงค์
นักวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ปฏิบัติการ สำานักเทคโนโลยีชุมชน

 ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ OTOP ต้องมีการออกแบบ

และพัฒนาบรรจุภัณฑ์ โดยอาศัยองค์ประกอบหลักของ

การออกแบบบรรจุภัณฑ์ เพื่อความครบถ้วนสมบูรณ์ของ 

บรรจภุณัฑ์ไมว่่าจะเป็น ช่ือผลิตภณัฑ ์ตราผลิตภณัฑ ์รายละเอยีด 

ของผลิตภัณฑ์ รูปภาพ ส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ ปริมาตร

หรือปริมาณ ชื่อผู้ผลิตหรือผู้จำาหน่าย รายละเอียดตาม 

ขอ้บงัคบักฎหมาย เชน่ วนัเดือนปทีีผ่ลติหรอืหมดอาย ุเปน็ตน้ 

ประกอบกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ดีนั้นต้องคำานึงถึง 

วัตถุประสงค์ในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ เช่น 

บรรจุภัณฑ์ที่ดีต้องสร้างความปลอดภัยและรักษาคุณภาพ

ให้กับผลิตภัณฑ์ โดยต้องบ่งช้ีถึงคุณลักษณะของสินค้าหรือ 

ผลิตภณัฑ ์รวมไปถงึเอกลกัษณ์ของผลติภัณฑใ์นเชงิสรา้งสรรค ์

เพื่อสร้างความจดจำาและดึงดูดความสนใจให้ เข้ าถึ ง 

ความหมายและคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์นั้นๆ และใน

ขั้นต้นนั้นเป็นสิ่งที่สำาคัญอย่างยิ่งที่ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ 

OTOP ต้องมีการวางแผนในการออกแบบและพัฒนา 

บรรจุภัณฑ์ โดยการวิเคราะห์ด้วยหลัก 5W2H เพ่ือการ

ออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ดีดังต่อไปนี้

 1. ทำาไม (Why) ปัจจัยหรือเหตุผลอะไรที่ทำาให้ต้อง

ออกแบบบรรจุภัณฑ์และพัฒนาบรรจุภัณฑ์ เพื่อให้เห็นถึง

ความสำาคัญของผลิตภัณฑ์นั้นๆ

 2. ใคร (Who) ผูป้ระกอบการตอ้งทราบวา่จะออกแบบ

 นปัจจุบันผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มาจากภูมิปัญญาท้องถิ่นของไทยนั้น ได้รับความสนใจจากผู้บริโภค จึงทำาให้ 

ผู้ประกอบการชุมชนหลายรายเข้ามาแข่งขันกันในตลาดมากขึ้น โดยจะมุ่งเน้นไปในทิศทางของการพัฒนาตัวผลิตภัณฑ์

ของแต่ละทอ้งถิน่ใหมี้คุณภาพและสามารถตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้รโิภคในทศิทางทีด่ขีึน้ อาจจะมผีูป้ระกอบการ 

บางรายที่ยังมองข้ามความสำาคัญของการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ จึงส่งผลต่อคุณภาพของตัวผลิตภัณฑ์ 

อกีทัง้ยงัไมส่ามารถดึงดูดความสนใจจากผูบ้รโิภคไดเ้ท่าท่ีควร ทำาให้กลุ่มผูป้ระกอบการดงักล่าวนีเ้สียโอกาสทางการตลาด

ไปไมน่อ้ย ดงันัน้ผูป้ระกอบการผลติภณัฑ ์OTOP จงึตอ้งหนัมาใหค้วามสำาคญัในการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑใ์ห้

สามารถคุ้มครองป้องกันไม่ให้สินค้าหรือผลิตภัณฑ์เสียหายและเพิ่มคุณค่าทางด้านจิตวิทยาต่อผู้บริโภค โดยอาศัยท้ัง

ศาสตร์และศิลป์ในการสร้างสรรค์ซึ่งจะเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์มีมูลค่ามากยิ่งขึ้น

ใ

การออกแบบบรรจุภัณฑ์
เพื่อผลักดันผลิตภัณฑ์ OTOP

และพฒันาบรรจุภณัฑน์ีเ้พือ่ใคร ท้ังนีเ้พือ่เปน็การกำาหนดกลุม่

เปา้หมายในการทำางานให้ชดัเจน เพือ่นำาไปสู่การดำาเนนิการที่

มีคุณภาพ

 3. ที่ไหน (Where) สถานที่จัดจำาหน่ายผลิตภัณฑ์นั้น

อยูท่ีใ่ด มกีารออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑท์ีม่คีวามเหมาะ

สมและครอบคลุมถึงความต้องการของผู้บริโภคในสถานที่ 

ดังกล่าวนั้นหรือไม่

 4. อะไร (What) ผู้ออกแบบบรรจุภัณฑ์ตระหนักว่า

ตนเองกำาลังออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์

อะไร รูปแบบบรรจุภัณฑ์นั้นมีความเหมาะสมและสอดคล้อง

กับผลิตภัณฑ์นั้นหรือไม่

 5. เมื่อไหร่ (When) การออกแบบและพัฒนาต้อง

เหมาะสมกับช่วงเวลาและกาลเทศะ ว่าเป็นช่วงเวลาใด

เทศกาลไหน

 6. อยา่งไร (How) บรรจุภณัฑท่ี์ไดอ้อกแบบและพฒันา

ขึ้นมานั้นตอบสนองการใช้งานอย่างไร และมีวิธีการใช้งานที่ 

ถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ และใช้งานอย่างไร

 7. เท่าไหร่ (How much) ผู้ประกอบการต้องรู้ราคา

ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์

เป็นจำานวนเงินเท่าไร เพื่อทำาให้สามารถประเมินมูลค่า

ของบรรจุภัณฑ์แล้วนำาไปกำาหนดราคาในการจัดจำาหน่าย

ผลิตภัณฑ์เหล่านั้นได้
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 ซ่ึงในปจัจุบนันีก้รมวทิยาศาสตรบ์รกิาร โดยสำานกัเทคโนโลย ี

ชุมชน ได้เริ่มดำาเนินโครงการยกระดับคุณภาพสินค้า หรือ

ผลติภณัฑ ์OTOP ในพ้ืนทีภ่าคใต้สูก่ารรบัรองมาตรฐาน (2557) 

และโครงการพัฒนาคุณภาพสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ชุมชน

ประเภทอาหารในพืน้ทีภ่าคตะวนัออกเฉียงเหนอื (2557) โดย

หลงัจากการลงพืน้ทีข่องนกัวทิยาศาสตร ์พบวา่ผูป้ระกอบการ

ผลิตภัณฑ์ OTOP น้ันไม่เพียงต้องการการพัฒนาคุณภาพ

ของผลิตภัณฑ์ให้มีความปลอดภัยและได้มาตรฐานเท่านั้น 

แต่ยังต้องการให้สนับสนุนในเรื่องการออกแบบบรรจุภัณฑ์

ที่สามารถยืดอายุเพื่อรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ควบคู่ไป

กับความสวยงามเป็นที่สะดุดตาของผู้บริโภค เพื่อให้สามารถ

แข่งขันในตลาดได้อย่างมีศักยภาพ

 สำานักเทคโนโลยีชุมชน โดยกลุ่มวิจัยและพัฒนาการ

ออกแบบผลิตภัณฑ์จึงได้เล็งเห็นถึงความสำาคัญในเรื่องการ

ส่งเสริมบรรจุภัณฑ์ให้มีคุณภาพไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของการ 

ใชง้านและความสวยงาม โดยท่ีสามารถบง่บอกถงึเรือ่งราวและ

อัตลักษณ์ของแต่ละท้องถิ่น ซึ่งจะเป็นสิ่งที่ช่วยส่งเสริมช่อง

ทางการตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ OTOP ดังนั้นสำานักเทคโนโลยี

ชุมชน จึงสนับสนุนโครงการดังกล่าวด้วยการออกแบบและ 

พัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้

ประกอบการและตลาดในยคุปจัจุบนั ยกตวัอยา่งเชน่ ผลติภณัฑ ์

ขา้วแตน๋แมบ่วัล ีจ.อดุรธาน ีในโครงการพฒันาคณุภาพสนิคา้ 

หรือผลิตภัณฑ์ชุมชนประเภทอาหารในพื้นที่ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ (2557) โดยท่ีการดำาเนินการนั้นเริ่มจากการ

วางแผนในการทำางานไม่ว่าจะเป็นการกำาหนดระยะเวลาใน

การทำางาน และการรวบรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการ

ออกแบบบรรจุภัณฑ์ โดยแยกประเด็นปัญหา และแนวทาง

ออกแบบตามหลักการวิเคราะห์ 5W2H ดังนี้

 หลังจากนั้นจึงนำาข้อมูลต่างๆ ที่ได้มาออกแบบ 

บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ข้าวแต๋นแม่บัวลีให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของตลาดและผู้บริโภค โดยต้องคำานึงถึงความเป็น

ไปได้ในการผลิต ไม่ว่าจะเป็นชนิดวัสดุของบรรจุภัณฑ์ที่จะ

ต้องรองรับน้ำาหนักและต้องป้องกันไม่ให้เกิดการเสียหาย

ของผลิตภัณฑ์ข้าวแต๋น ผู้บริโภคต้องใช้งานได้สะดวกสบาย

ไม่ยุ่งยากซับซ้อน และมีรูปแบบที่สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์

หรือชุมชน โดยที่บรรจุภัณฑ์ข้าวแต๋นแม่บัวลีนี้เป็นการ

ผสมผสานกับรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ที่มาจากลวดลายของ 

ไหบ้านเชียงให้ดูสวยงามและแสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์

อย่างแท้จริง ซึ่งการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ข้าวแต๋น 

แม่บัวลีนี้ ถือว่าเป็นตัวอย่างหนึ่งที่สำานักเทคโนโลยีชุมชน 

โดยกลุ่มวิจัยและพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑ์ได้ดำาเนิน

การในโครงการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนประเภท

อาหารในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (2557) จนสามารถ

ผลักดนัผลิตภณัฑ ์OTOP ขนาดเล็กให้สามารถแขง่ขนัในตลาด

ยคุปจัจุบนัไดอ้ยา่งเขม้แขง็และมปีระสิทธภิาพ เพ่ือสรา้งรายได้ 

ให้กับประชาชนในชุมชนได้เป็นอย่างดีในระยะยาวด้วย

การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์อย่างมีหลักการ รวม

ไปถึงสามารถสร้างความปลอดภัยและรักษาคุณภาพให้กับ 

ผลิตภัณฑ์ข้าวแต๋นท่ีเกิดการแตกหักดูไม่มีคุณภาพซึ่งเกิด

จากบรรจุภัณฑ์ที่ใช้เป็นเพียงซองพลาสติกใส และสร้างความ

แตกตา่งในเชงิสรา้งสรรคใ์หก้บัผลติภณัฑผ์า่นทางบรรจภุณัฑ์ 

ให้บรรจุภัณฑ์มีความโดดเด่นดูน่าสนใจและแฝงไปด้วย 

อตัลกัษณแ์หง่ความเปน็เมอืงแหง่ถิน่อารยธรรมโบราณมากวา่ 

5,000 ปี
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 บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ข้าวแต๋น ที่ได้รับการพัฒนาออกแบบใหม่ตามความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนข้าวแต๋นแม่บัวลี

บรรจุภัณฑ์เดิมก่อนการพัฒนา 

บรรจุภัณฑ์ใหม่หลังจากการพัฒนา


