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บทความพิเศษ

พจมาน ท่าจีน 
นักวิทยาศาสตร์ชำ�นาญการพิเศษ  
ศูนย์บริหารจัดการทดสอบความชำ�นาญห้องปฏิบัติการ

โครงสร้างพื้นฐานด้านคุณภาพ 
เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน

	 ดงันัน้เพือ่แสดงว่า “ผลิตภณัฑ์และบรกิารมีสมบัตติามท่ีก�ำหนดไว้ ไม่ว่าจะเป็นสมบัตใินลกัษณะบังคบัตามกฎหมาย

ของประเทศนั้น หรือเป็นสมบัติตามความต้องการของตลาด” ผลิตภัณฑ์และบริการท่ีผลิตและผ่านการตรวจสอบตาม

มาตรฐานของสนิค้านัน้จนสามารถตดิฉลากรบัรองคณุภาพมาตรฐานสนิค้า ต้องได้รบัการตรวจสอบ ทดสอบจากห้องปฏบัิตกิาร 

ของผู้ผลิตเอง หรือห้องปฏิบัติการทดสอบที่ให้บริการจากภายนอก เครื่องมือวัดที่ใช้ในห้องปฏิบัติการทดสอบ และเครื่องมือวัด 

ที่ใช้ในขบวนการผลิต ต้องผ่านการสอบเทียบเครื่องมือวัดจากห้องปฏิบัติการสอบเทียบ ทั้งนี้ห้องปฏิบัติการทดสอบ 

และสอบเทียบจะเป็นท่ีน่าเชื่อถือได้ก็ต้องด�ำเนินการตามมาตรฐานและได้รับการรับรองตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 

จากหน่วยตรวจรับรองระบบงาน (Accreditation Body)

	 นสภาวะปจัจบุนัดเูหมอืนวา่ผูบ้รโิภคจะใหค้วามสำ�คญั กบั “คณุภาพ” มากกวา่ “ราคา” ของสนิคา้ ทำ�ใหก้าร 

ได ้“ใบรบัรอง” มาตรฐานหรอืคุณภาพจากหนว่ยงานทีเ่ปน็ทีย่อมรบัถอืเปน็การการนัต ีและเปน็ “ใบเบกิทาง” ทีช่ว่ยให ้

ผู้บริโภคเกิดความเชื่อมั่นในคุณภาพของสินค้านั้นๆ 

ใ

ภาพที่ 1 โครงสร้างพื้นฐานด้านคุณภาพ 
เพื่อรากฐานสู่การพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน
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	 ภายใต้โครงสร้างพื้นฐานทางคุณภาพซึ่งได้รับการ

ยอมรบั ย่อมสามารถเข้าสูต่ลาดส่งออกโดยไม่ต้องตรวจสอบ

ซ�ำ้ จงึเป็นการอ�ำนวยความสะดวกเชงิการค้า รวมทัง้ลดต้นทนุ

และเวลาในการตรวจซ�้ำอีกด้วย จึงกล่าวได้ว่าโครงสร้าง 

พ้ืนฐานด้านคณุภาพเป็นกลไกส�ำคัญในการขบัเคลือ่นคณุภาพ

สินค้า และผลักดันให้เกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

	 ประเทศไทยมอีงค์ประกอบของโครงสร้างพืน้ฐานด้าน

คุณภาพที่ค่อนข้างครบถ้วนและเข้มแข็ง แต่องค์ประกอบของ

โครงสร้างพื้นฐานทางคุณภาพดังกล่าวนี้ยังขาดการประสาน

ความร่วมมือระหว่างกัน รวมถึงยังไม่มีกรอบการท�ำงาน 

ร่วมกัน เพือ่ให้มกีารด�ำเนนิงานทีบ่รูณาการ หากประเทศไทย

สามารถแก้ไขปัญหาการบูรณาการดังกล่าวนี้ได้ ประเทศไทย

จะมโีครงสร้างพืน้ฐานทางคณุภาพท่ีเข้มแข็งและมปีระสทิธภิาพ 

พร้อมกนันีป้ระเทศไทยยงัสามารถเป็นผูส้นบัสนนุการพฒันา

โครงสร้างพืน้ฐานทางคุณภาพในประเทศสมาชกิอาเซยีนท่ียัง

ไม่มีความพร้อมอีกด้วย

	 ด้วยนโยบายรัฐบาลได้ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนา

และส่งเสรมิการใช้ประโยชน์จากวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีการ

วจิยัและพฒันา และนวตักรรม โดยกระทรวงวทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีมีวิสัยทัศน์ในการด�ำเนินภารกิจที่มุ่งไปสู่ประโยชน์ 

ของสงัคมและประชาชน สนบัสนนุการแก้ไขปัญหาส�ำคญัของ

ประเทศ รวมทัง้ใช้นวัตกรรมในการขบัเคลือ่นการพัฒนาธรุกจิ

ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดย่อมที่ยั่งยืน ดังนั้นจึงให้

ความส�ำคัญงานนโยบายโครงสร้างพื้นฐานด้านคุณภาพเป็น

กลไกให้เกิดการแข่งขันทางเศรษฐกิจ ด้วยวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยี และนวัตกรรม

ภาพที่ 2 องค์ประกอบโครงสร้างพื้นฐานด้านคุณภาพ
ในการผลักดันสินค้าคุณภาพออกสู่ตลาด
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	 กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีความตั้งใจที่จะส่งมอบบริการที่ดี มีคุณภาพ และเสริมสร้างขีดความสามารถ 

ในการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นจึงได้เริ่มด�ำเนินการพัฒนาระบบการให้บริการเทคนิคด้านวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยีแบบเบ็ดเสร็จของกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (MOST One Stop Service) ระยะแรกเน้นการบริการ

ด้านทดสอบ/สอบเทยีบ โดยระบบจะให้บรกิารแบบเบด็เสรจ็ครบวงจร ลดระยะเวลาในการให้บรกิาร ส่งเสรมิการพฒันาคุณภาพ

สินค้าให้สามารถแข่งขันได้ในตลาดสากล นับเป็นก้าวที่ส�ำคัญในการเชื่อมโยงและบูรณาการเครื่องมือและปัจจัยเอื้อต่างๆ ที่มี

อยูภ่ายในกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยใีห้เป็นระบบ ตอบสนองความต้องการของผูป้ระกอบการได้อย่างครอบคลมุและ

ทั่วถึง	


