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ศูนย์บริหารจัดการทดสอบความชำ�นาญห้องปฏิบัติการ
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	 ศนูย์บรหิารจดัการทดสอบความช�ำนาญห้องปฏิบติัการ

กรมวิทยาศาสตร์บริการ มีภารกิจหลักในการให้บริการ

กิจกรรมทดสอบความช�ำนาญห้องปฏิบัติการ (Laboratory 

Proficiency Testing) แก่ห้องปฏิบัติการของประเทศ 

ซึ่งคลอบคลุม 4 สาขา ได้แก่ สาขาอาหาร สาขาสิ่งแวดล้อม 

สาขาเคม ีและสาขาฟิสกิส์และสอบเทยีบ ซึง่เป็นกระบวนการ

ทีส่�ำคญัในการควบคมุคณุภาพสนิค้าและผลติภณัฑ์ กจิกรรม

การทดสอบความช�ำนาญห้องปฏิบัติการใช้เป็นเครื่องมือ 

บ่งชี้ความสามารถในการทดสอบของห้องปฏิบัติการและ 

จดัเป็นวธิกีารควบคมุคณุภาพจากภายนอกของห้องปฏบัิตกิาร 

โดยห้องปฏิบัติการจ�ำเป็นต้องมีการประกันคุณภาพอย่าง 

ต่อเนื่อง เพื่อเฝ้าระวังสมรรถนะในการด�ำเนินงานทดสอบ 

ของห้องปฏิบัติการ

การให้บริการแบบครบวงจร

	 ศูนย์บริหารจัดการทดสอบความช�ำนาญห้องปฏิบัติการ ให้บริการกิจกรรมทดสอบความช�ำนาญห้องปฏิบัติการ 

แบบครบวงจร เพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้แก่ห้องปฏิบัติการ สามารถรับบริการได้ตลอดเวลา ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย 

ในการเดินทางของห้องปฏิบัติการ และยังลดภาระค่าใช้จ่ายของภาครัฐอีกด้วย โดยให้บริการผ่านทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในทุกข้ันตอนการด�ำเนินกิจกรรมทดสอบความช�ำนาญ โดยท่ีห้องปฏิบัติการไม่ต้องเดินทางมาติดต่อขอรับบริการ 

ที่กรมวิทยาศาสตร์บริการ ส�ำหรับขั้นตอนการให้บริการแบบครบวงจร ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนหลัก ดังแสดงในตารางที่ 1

ที่มา : http://www.consultantiso17025.com/Proficiency_testing.html 

การบริการแบบครบวงจรของศูนย์บริหารจัดการ 
ทดสอบความชำ�นาญห้องปฏิบัติการ

	 การให้บริการกิจกรรมทดสอบความช�ำนาญห้องปฏิบัติการแบบครบวงจร ผ่านทางเทคโนยีสารสนเทศ ของศูนย์บริหาร

จดัการทดสอบความช�ำนาญ ถอืได้ว่าเป็นอกีรปูแบบหนึง่ของการน�ำแนวคดิการให้บรกิารแบบเบด็เสรจ็หรอื One Stop Service 

มาใช้ โดยผู้รับบริการสามารถติดต่อศูนย์ฯ ผ่านทางอินเตอร์เน็ต หรือช่องทางสารสนเทศท่ีได้จัดท�ำขึ้น ตามกระบวนการ 

และวิธีการที่ก�ำหนดไว้จนกระทั่งบริการแล้วเสร็จ ท�ำให้สามารถรองรับจ�ำนวนห้องปฏิบัติการที่ขอรับบริการที่เพิ่มสูงขึ้นทุกปี  

ลดขั้นตอนการให้บริการ สะดวก รวดเร็ว ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ

ได้อย่างครอบคลุมทั่วถึงทั้งในประเทศและต่างประเทศ ในระยะเวลาใกล้เคียงกัน 
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	 ศนูย์บรหิารจัดการทดสอบความช�ำนาญห้องปฏบิตักิาร กรมวทิยาศาสตร์บรกิาร ให้บรกิารกจิกรรมทดสอบความช�ำนาญ

ห้องปฏิบัติการ เป็นประจ�ำทุกปี ผู้ที่สนใจ สามารถ download เอกสารใบสมัครและแผนกิจกรรมได้จาก www.dss.gp.th 

หรือติดต่อสอบถามรายละเอียดได้ที่ email : clpt@dss.go.th หรือโทรศัพท์ 0 2201 7331-3 หรือ โทรสาร 0 2201 7507

	 ตารางที่ 1 ขั้นตอนการให้บริการกิจกรรมทดสอบความช�ำนาญห้องปฏิบัติการแบบครบวงจร

ล�ำดับที่ ขั้นตอน รายละเอียดการบริการ

1 การรับสมัคร
และการลงทะเบียน

- 	 ศูนย์ฯ จัดส่งใบสมัครและแผนกิจกรรมฯ ให้ห้องปฏิบัติการทางไปรษณีย์ หรือขอรับ 
	 เอกสารได้ทาง email : clpt@dss.go.th หรือสามารถดาวน์โหลดเอกสารได้ที ่ 
	 www.dss.go.th
- 	 ห้องปฏบิตักิารกรอกรายละเอยีดลงในใบสมคัรเข้าร่วมกจิกรรมฯ พร้อมส่งคนืเอกสาร 
	 ทาง email : clpt@dss.go.th หรือโทรสาร หรือทางไปรษณีย์
-	 ศูนย์ฯ ตรวจสอบข้อมูลการสมัคร/สถานภาพห้องปฏิบัติการ จัดเก็บการลงทะเบียน	
	 ฐานข้อมูล

2 การช�ำระค่าธรรมเนียม - 	 ศูนย์ฯ จัดส่งใบแจ้งช�ำระค่าธรรมเนียม/ใบยืนยันการเข้าร่วมกิจกรรมให้กับห้อง 
	 ปฏิบัติการทางไปรษณีย์ ลงทะเบียน หรือ email : clpt@dss.go.th
- 	 ห้องปฏิบตักิารยืนยันการเข้าร่วมกจิกรรม และน�ำใบแจ้งช�ำระค่าธรรมเนยีมไปช�ำระเงนิ
	 ที่เคาน์เตอร์ ธนาคารกรุงไทย
- 	 ศูนย์ฯ จัดส่งใบเสร็จรับเงินให้ห้องปฏิบัติการทางไปรษณีย์ลงทะเบียน

3 การจัดส่งตัวอย่างและ
การรายงานผลการทดสอบ

- 	 ศูนย์ฯ จัดส่งตัวอย่างพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้องให้ห้องปฏิบัติการทางไปรษณีย ์ 
	 (พัสดุลงทะเบียน EMS)
- 	 ห้องปฏิบัติการรับตัวอย่าง ด�ำเนินการทดสอบภายในเวลาท่ีก�ำหนด พร้อมจัดส่ง 
	 เอกสาร ใบรายงานผลการทดสอบ (result sheet) และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
	 ทาง email : clpt@dss.go.th หรือโทรสาร หรือทางไปรษณีย์

4 การประเมินสมรรถนะ
ห้องปฏิบัติการ

- 	 ศูนย์ฯ รวบรวมผลการทดสอบ ด�ำเนินการประเมินสมรรถนะห้องปฏิบัติการ 
	 พร้อมจัดส่งใบรายงานผลเบื้องต้น (Interim report) ให้ห้องปฏิบัติการทางไปรษณีย์ 
	 ลงทะเบียน

5 รายงานผล (Report) -	 ศูนย์ฯ จัดส่งรายงานผลการทดสอบฉบับสมบูรณ์ (final report) และใบรายงาน 
	 สรุปผลการประเมินสมรรถนะ (Summary sheet) ให้ห้องปฏิบัติการทางไปรษณีย ์
	 ลงทะเบียน


