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สำ�นักบริหารและรับรองห้องปฏิบัติการ

สรรสาระ

	 การพัฒนาระบบการยืน่ขอรบัการรบัรองความสามารถห้องปฏบิตักิารออนไลน์เป็นแนวคดิท่ีต้องการอ�ำนวยความสะดวก

สบายให้แก่ห้องปฏิบัติการที่ต้องการยื่นขอการรับรองความสามารถห้องปฏิบัติการกับส�ำนักบริหารและรับรองห้องปฏิบัติการ 

กรมวิทยาศาสตร์บริการ โดยส�ำนักฯ ได้พัฒนาระบบให้อยู่ในรูปแบบส�ำนักงานบริการเสมือนจริง (Virtual Service Office) ขึ้น

มาเพื่อให้บริการผู้ใช้บริการผ่านทางระบบ Internet ถือได้ว่าเป็นอีกรูปแบบหนึ่งของการน�ำแนวคิดการให้บริการแบบจุดเดียว

เบด็เสรจ็หรอื One Stop Service มาใช้ ท�ำให้ผู้ใช้บรกิารสามารถตดิต่อขอรบับรกิารได้ตลอดเวลาและทกุสถานที ่(Non – Stop 

Service) ผูใ้ช้บรกิารสามารถเข้าใช้งานระบบได้ทางเวบ็ไซต์ http://www.dss.go.th/accreditation/ โดยสมคัรสมาชกิ กรอกค�ำขอ

รบัการรบัรองความสามารถห้องปฏบิตักิารทดสอบและอพัโหลดเอกสารประกอบค�ำขอรบัการรบัรองความสามารถห้องปฏบิตัิ

การทดสอบต่างๆ เข้าสูร่ะบบ เมือ่ระบบได้รบัข้อมลูและเอกสารดงักล่าวแล้ว ผูใ้ช้บรกิารสามารถตดิตามและตรวจสอบสถานะ

ของกระบวนการยื่นขอการรับรองฯ ได้ นอกจากน้ีระบบยังสามารถออกใบแจ้งช�ำระค่าธรรมเนียมการรับรองระบบงานห้อง

ปฏิบัติการ ท�ำให้ผู้ใช้บริการสามารถช�ำระค่าธรรมเนียมผ่านทางธนาคาร โดยมีขั้นตอนการยื่นขอการรับรองดังนี้

	 1. 	ผู้ใช้บริการจัดเตรียมไฟล์เอกสารท่ีเป็นเอกสารควบคุมในระบบบริหารงานคุณภาพของห้องปฏิบัติการ และเอกสาร

หลักฐานต่างๆ ได้แก่ ส�ำเนาทะเบยีนการค้า ส�ำเนาหนงัสอืรบัรองของส�ำนกังานทะเบยีนหุ้นส่วนบรษิทัทีม่อีายไุม่เกนิ 6 เดอืน 

ส�ำเนาทะเบยีนบ้านและบตัรประจ�ำตวัประชาชนของผูย้ืน่ค�ำขอฯ และหลกัฐานการมอบอ�ำนาจ (ถ้าม)ี และน�ำมาจดัท�ำเป็นไฟล์

รูปภาพที่มีนามสกุลเป็น .jpeg หรือ .pdf เท่านั้น

	 2. 	ผูใ้ช้บรกิารลงทะเบยีนสมัครสมาชกิ เพือ่รบั Username และ Password ในการเข้าสูร่ะบบฯ โดยเข้าไปที ่http://www.

dss.go.th/accreditation/ และคลิกที่ข้อความ “ยื่นขอการรับรอง ONLINE”

	

ระบบการยื่นขอรับการรับรอง

ความสามารถห้องปฏิบัติการออนไลน์
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	 3. 	ส�ำนักฯ จะยืนยันการลงทะเบียนขอรับการรับรองฯ ถึงผู้ลงทะเบียนผ่านทางอีเมล์ที่แจ้งไว้	 	

	 4. 	เมื่อส�ำนักฯ ยืนยันการลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว ผู้ใช้บริการกรอก Username และ Password จากนั้นคลิกที่ปุ่ม 

	 5. 	ผู้ใช้บริการกรอกแบบค�ำขอการรับรองฯ (LA-F-01) และเอกสารประกอบค�ำขอการรับรองฯ (LA-F-02)

	 6. 	ผู้ใช้บริการคลิกที่ tab                                

เพ่ืออพัโหลดเอกสารทีจ่ดัเตรยีมไว้ตามทีก่�ำหนดในข้อที ่1 ขึน้ไปวาง

ที่ระบบ	

	 7. 	ผู้ใช้บริการคลิกที่ tab                         เพื่อยืนยัน 

การยื่นค�ำขอการรับรองฯ ระบบจะแสดงข้อความว่าได้รับข้อมูล

เรียบร้อยแล้ว

	 8.	 เจ้าหน้าที่ของส�ำนักฯ ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร

ต่างๆ จากนั้นจะส่งใบแจ้งช�ำระค่าธรรมเนียมการรับรองระบบงาน

ห้องปฏบิตักิารไปยงัผู้ยืน่ค�ำขอ ผูย้ืน่ค�ำขอสามารถช�ำระค่าธรรมเนยีม

เป็นเงินสดหรือเช็ค (ธนาคารในกรุงเทพ หรือเขตปริมณฑล) ในนาม

บรษิทั/หน่วยงานสัง่จ่าย กรมวทิยาศาสตร์บริการ ทีฝ่่ายการคลงักรม

วทิยาศาสตร์บรกิาร อาคาร ตัว้ ลพานกุรม หรอืสามารถช�ำระเป็นเงนิสด หรอืเชค็ของบรษิทั สัง่จ่ายในนาม “กรมวทิยาศาสตร์

บริการ” ได้ที่เคาน์เตอร์ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน) ได้ทุกสาขา พร้อมช�ำระค่าธรรมเนียม 15 บาท

	 จากขัน้ตอนการด�ำเนนิการดังกล่าวจะเหน็ได้ว่าระบบการย่ืนขอรบัการรบัรองความสามารถห้องปฏบิตักิารออนไลน์ระบบ

นี้สามารถช่วยเพิ่มช่องทางในการติดต่อสื่อสารระหว่างส�ำนักฯ กับผู้ใช้บริการให้มากขึ้นพร้อมทั้งอ�ำนวยความสะดวกและเพิ่ม

ความคล่องตัวในการปฏิบัติงานของผู้ใช้บริการในการน�ำส่งเอกสารและการช�ำระค่าธรรมเนียมการรับรอง โดยระบบสามารถ

เพ่ิมความรวดเร็วในการให้บริการ ลดระยะเวลาในการเดินทางของผู้ใช้บริการที่จะมาติดต่อกับส�ำนักฯ นอกจากน้ีระบบยัง

สนับสนุนการบริหารจัดการเกี่ยวกับเอกสารของส�ำนักฯ ได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ

สรรสาระ


