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	 	 ปฏิิเสธไม่ได้ว่าการทีอ่งค์กรมบีคุลากรท่ีมีสมรรถนะสูง	
ประสทิธิภาพและศกัยภาพในการท�างานท่ีด	ีและมอีงค์ความรู้
ที่เหมาะสมกับงานที่ท�า	เป็นปัจจัยส�าคัญที่องค์กรจะต้อง
ค�านึงถึง	เพราะบุคลากรท่ีมีองค์ความรู้ท่ีเหมาะสมเป็นดงั
มันสมองและบุคลากรที่มีทักษะท่ีดีเยี่ยมก็เปรียบเสมือน														
แขนขา	ขององค์กร	ซึ่งจะน�าพาองค์กรเติบโตไปได้อย่าง
มั่นคงและยั่งยืน	ดังจะเห็นว่าองค์กรชั้นน�าหลาย	ๆ	องค์กร
ได้ให้ความส�าคัญกับการพัฒนาบุคลากรให้มีความรูแ้ละ
ทักษะท่ีเหมาะสมกับงานที่ปฏิิบัติ	นอกจากนี้แล้วหลาย	ๆ	
องคก์รยังใหค้วามส�าคัญกับการคัดสรรบุคลากรท่ีจะเข้ามา
ปฏิบัิตงิานในองค์กร	โดยการคัดเลือกบุคลากรท่ีมีสมรรถนะสูง
เข้ามาปฏิิบัติงาน	แต่อะไรละ?	ท่ีจะเป็นเครื่องยืนยันได้ว่า
บคุคลเหล่านัน้	มีความรู	้ความสามารถ	และทกัษะ	ท่ีเหมาะสม
ที่จะปฏิิบัติงานในด้านนั้น	ๆ	จริง	การรับรองความสามารถ
บุคลากรตามมาตรฐานสากลได้กลายเป็นอีกหนึ่งค�าตอบ
ที่จะมาช่วยตอบโจทย์ในเรื่องนี้

ท�าไมต้องรบัรองความสามารถบคุลากรตามมาตรฐาน
สากล? 
 จะเห็นได้ว่าในปัจจุบันเร่ืองของมาตรฐานได้เข้ามา												
มบีทบาทมากขึน้โดยเฉพาะในเชงิพาณิชย์ค�าว่า	“มาตรฐาน”	
กลายเป็นสิ่งท่ีสร้างความม่ันใจและความน่าเชื่อถือให้แก่
ผูู้ป้ระกอบการ	ผูู้ร้บับรกิาร	ผูู้ท้ีเ่ก่ียวข้อง	และประชาชนทัว่ไป	
โดยเฉพาะค�าว่า	“มาตรฐานสากล”	นั้นเปรียบเสมือน											
เครื่องยืนยันว่า	เราสามารถท่ีจะเปรียบเทียบหรือแสดงถึง
การเทียบเท่ากันได้ทั่วโลก	อีกนัยหนึ่งคือแสดงถึงการเป็น
ที่ยอมรับในระดับโลก	การรับรองความสามารถบุคลากร
ตามมาตรฐานสากล	จะสง่ผู้ลให้เกดิการแลกเปลีย่นบุคลากร

ทีม่ทีกัษะทางอาชพีในด้านต่าง	ๆ 	โดยการรบัรองความสามารถ
บุคลากรจะท�าหน้าท่ีเป็นการยืนยันถึง	 ทักษะ	ความรู้												
ความสามารถ	และสมรรถนะของบุคลากรทีไ่ดร้บัการรบัรอง
ความสามารถในสาขาน้ัน	ๆ	 เพ่ือสร้างความมั่นใจให้																			
แก่ผูู้้ประกอบการ	ผูู้้ว่าจ้าง	ผูู้้ปฏิิบัติงาน	ผูู้้ขอรับการรับรอง
และประชาชนทั่วไป	

	 	 การรับรองความสามารถบุคลากรตามมาตรฐาน
สากล	ISO/IEC	17024	เป็นการยืนยันความสามารถทาง
วชิาชีพของผูู้้ท่ีขอการรับรองว่าบุคคลน้ัน	ๆ 	อีกท้ังยังเป็นการ
กระตุน้ให้เกิดการเพ่ิมพูนและรกัษาไว้ซึง่ความสามารถและ
จริยธรรมทางวิชาชีพ	อันเป็นการพัฒนาคุณภาพบุคลากร
ท�าให้ผู้ลิตภาพ	(Productivity)	ขององค์กรเพ่ิมขึ้น	สร้าง
แรงงานท่ีมีฝีมือส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจ	ซึ่งจะ
ส่งผู้ลให้เกิดความปลอดภัยทางด้านสุขภาพ	การเงิน	หรือ
ความมั่นคง	ให้กับประชาชน	มาตรฐานสากล	ISO/IEC	
17024	เป็นมาตรฐานทีว่่าด้วยข้อก�าหนดทัว่ไปส�าหรบัหน่วย
รบัรองบคุลากร	ประกอบด้วย	โครงสร้าง,	ทรพัยากร,	บนัทกึ
และข้อมูล,	รูปแบบการรับรอง	และระบบการบริหารงาน	
โดยครอบคลุมหลักการส�าคัญทั้งหมด	6	ข้อ	ได้แก่	
1.	 ความเป็นกลาง	(Impartiality)	ของหน่วยรับรอง
2.	 ความสามารถ	(Competence)	ของผูู้้ที่ขอการรับรอง
3.	 การรักษาความลบั	(Confidentiality)	ของหน่วยรับรอง
4.	 การเปิดเผู้ยข้อมูล	(Openness)	ของกระบวนการรับรอง							
5.	 ความโปร่งใส	(Responsiveness	 to	complaint	and	

appeal)	ของกระบวนการรับรอง
6.	 ความรับผู้ิดชอบ	(Responsibility)	ของหน่วยรับรอง

ศิรินาถ บญุโพธิ ์ นกัวิทยาศาสตร์ปฏิบิตักิาร

กองพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิิบตักิาร

การยกระดับมาตรฐานอาชีพ
โดยการรับรองบุคลากร

ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17024
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ภาพที	่1.	โครงสร้างการยอมรบัร่วมแบบพหุภาคใีนระดบัสากลของ

ประเทศไทย

	 	 การรับรองความสามารถบุคลากรตามมาตรฐานสากล
	ISO/IEC	17024	ส�าหรบัประเทศไทย	ส�านกังานมาตรฐาน
ผู้ลติภัณฑ์อตุสาหกรรม	(สมอ.)	จะท�าหน้าทีเ่ป็นหน่วยรับรอง
ระบบงาน	(Accreditation	body	:	AB)	โดยให้การรับรอง
หนว่ยรับรองบุคลากรตามมาตรฐานสากล	ISO/IEC	17024	
สมอ.	ด�าเนินการให้การรับรองระบบงานการรับรองบคุลากร
ตามมาตรฐาน	ISO/IEC	17011	ซึง่ปัจจบุนัน้ี	สมอ.	ไดร้บัการ
ยอมรับในระดับสากลจาก	International	Accreditation	
Forum	(IAF)	อันเป็นองค์กรระหว่างประเทศ	โดยผู้่านการ
ประเมินจาก	Asia	Pacif	ic	Accreditation	Cooperation	
(APAC)	ซึ่งเป็นพหุภาคีในระดับภูมิภาค	ตั้งแต่วันที่	22	
กันยายน	2565

	 	 กลุม่รบัรองความสามารถบคุลากร	กองพัฒนาศักยภาพ
นักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิิบัติการ	กรมวิทยาศาสตร์บริการ	
เป็นหน่วยรบัรอง	(Certification	body	:	CB)	ทีใ่ห้การรบัรอง
ความสามารถบุคลากรตามมาตรฐานสากล	ISO/IEC	17024	
ในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	โดยหน่วยรับรองจะ
ด�าเนินการรับรองความสามารถบุคลากรตามข้อก�าหนด	
ISO/IEC	17024	โดยเปิดให้การรบัรองในสาขา	การควบคมุ
และจัดการสารเคมีในห้องปฏิิบัติการ	ซึ่งได้รับการรับรอง
ระบบงานจากส�านักมาตรฐานผู้ลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม	
(สมอ.)	เมื่อวันที่	26	กันยายน	2565	

การรับรองความสามารถบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี สาขาการควบคุมและจัดการสารเคมี
ในห้องปฏิิบัติการ มีรายละเอียดดังนี้

คุณสมบัติของผู้ขอการรับรอง
	 1.)	มีวุฒิการศึกษาอย่างน้อยระดับปริญญาตรี	ด้าน
วิทยาศาสตร์สาขาเคมีหรือสาขาท่ีเก่ียวข้องโดยผู้่านการ						
ลงทะเบยีนวชิาท่ีเกีย่วข้องกับเคม	ีไม่น้อยกว่า	16	หน่วยกิต
	 2.)	มีประสบการณ์การท�างานท่ีเก่ียวกับการควบคุม
และจัดการสารเคมีไม่น้อยกว่า	2	ปี
	 3.)	ผู้่ านการฝึ กอบรมหลั กสู ต รที่ เ กี่ ย วข้ อ งกับ																						
ความปลอดภัยในห้องปฏิิบัติการ	หรือการควบคุมและ
จดัการ		สารเคม	ีหรอืหลักสูตรอืน่ทีเ่ก่ียวข้อง	โดยมรีะยะเวลา
การฝึกอบรมไม่น้อยกว่า	12	ชั่วโมง	ภายใน	2	ปี	ก่อนวันที่
ย่ืนค�าขอ	โดยหลักสูตรดังกล่าวต้องเป็นหลักสูตรท่ีหน่วย
รับรองให้การยอมรับ	
	 4.)	ไม่เคยถูกจ�าคุกโดยค�าพิพากษาให้จ�าคุกในคดีท่ี
เป็นการประพฤตผิิู้ดจรรยาบรรณอนัจะน�ามาซึง่ความเสือ่มเสยี
เกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ	และความน่าเชื่อถือ
	 5.)	ตาไม่บอดสี

กระบวนการขอการรับรอง
	 	 กระบวนการขอการรับรองความสามารถบุคลากร
ประกอบด้วยการประเมินคุณสมบัติเบื้องต้นเป็นไปตามท่ี
กล่าวมาแล้ว	เมื่อผู้่านการประเมินคุณสมบัติเบื้องต้นแล้ว
ผูู้้ท่ีขอการรับรองต้องรับการประเมินทักษะความรู้ในโดย
การสอบขอ้เขยีนและสอบสมัภาษณเ์ชงิปฏิบิตักิาร	เมือ่ผู้า่น
กระบวนการการประเมินท้ัง	3	กระบวนการแล้ว	ผูู้้ท่ีขอ								
การรบัรองจึงจะได้รบัการรับรองความสามารถบคุลากรจาก
กรมวิทยาศาสตร์บริการ	โดยการรับรองความสามารถ
บคุลากรมอีายุ	3	ปี	โดยครอบคลมุความรูแ้ละทกัษะท้ังหมด	
6	หมวด	คือ
  หมวดท่ี 1 การจัดท�าระบบความปลอดภััยใน
การควบคุมและจัดการสารเคมีในห้องปฏิิบัติการ         
รายละเอียดดังนี้
	 	 -	 การจัดท�าระบบความปลอดภัยในการควบคุม
และจัดการสารเคมีในห้องปฏิิบัติการ
	 	 -	 ความส�าคัญของระบบความปลอดภัยในการ
ควบคุมและจัดการสารเคมีในห้องปฏิิบัติการในเชิง
นิติบัญญัติ
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  หมวดท่ี 2 การบริหารจัดการสารเคมีใน             
ห้องปฏิิบัติการ รายละเอียดดังนี้
	 	 -	 การจ�าแนกประเภทของสารเคมีและลักษณะ
อันตรายจากสารเคมีในห้องปฏิิบัติการ
	 	 -	 การจดัการสารเคมใีนห้องปฏิิบตักิารการควบคมุ
สารเคมีในห้องปฏิิบัติการ

  หมวดท่ี 3 การวิเคราะห์ความเสี่ยงจาก               
สารเคมี มีความรู้และความสามารถในเรื่อง
	 	 -	 การวิเคราะห์ความเสี่ยงจากสารเคมี

  หมวดที่ 4 การจัดการของเสียจากสารเคมีใน
ห้องปฏิิบัติการ มีความรู้และความสามารถในเรื่อง
	 	 -	 การจดัการของเสยีจากสารเคมใีนห้องปฏิบิตักิาร

  หมวดท่ี 5 การด�าเนนิการในสถานการณ์ฉกุเฉนิ
กรณีเกิดอุบัติเหตุจากสารเคมีในห้องปฏิิบัติการ             
รายละเอียดดังนี้
	 	 -	 การเตรียมการเผู้ชิญสถานการณ์ฉุกเฉินกรณี
เกิดอุบัติเหตุ
	 	 -	 การเตรยีมความพรอ้มดา้นความปลอดภยัของ
พื้นที่และ/หรืออุปกรณ์ต่าง	ๆ	
	 	 -	 การปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นส�าหรับผูู้ ้ประสบ
อุบัติเหตุจากสารเคมีอันตราย
	 	 -	 การจดัการของเสยีจากสารเคมภีายหลงัการเกิด
อุบัติเหตุหรือเหตุฉุกเฉิน

  หมวดท่ี 6 การใช้อปุกรณ์คุ้มครองส่วนบุคคล
มีความรู้และความสามารถในเรื่อง
	 	 -	 การใช้อุปกรณ์คุ้มครองส่วนบุคคล	ครอบคลุม
ถึงการใช้อุปกรณ์คุ้มครองส่วนบุคลประเภทต่าง	ๆ	

	 	 โดยการกระบวนการในการขอการรบัรองความสามารถ
บุคลากร	ประกอบด้วย	การประเมินคุณสมบัติเบื้องต้น									
เมือ่ผู่้านการประเมนิคณุสมบติัเบือ้งต้นแล้วผูู้ท้ีข่อการรบัรอง

ผู้ที่สนใจสามารถติดต่อได้ที่ 
กลุ่มรับรองความสามารถบุคลากร
กองพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิิบัติการ
กรมวิทยาศาสตร์บริการ
เว็บไซต์	:	https://pcst.dss.go.th	ติดต่อ	02	201	7436
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