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	 	 ปฏิิเสธไม่่ได้้ว่่าการที่่�องค์์กรมีบีุคุลากรที่่�มีสมรรถนะสููง 
ประสทิธิภาพและศกัยภาพในการท�ำงานท่ีด ีและมอีงค์ความรู้
ที่่�เหมาะสมกัับงานที่่�ทำำ� เป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�องค์์กรจะต้้อง
คำำ�นึึงถึึง เพราะบุุคลากรที่่�มีองค์์ความรู้้�ที่่�เหมาะสมเป็็นดังั
มัันสมองและบุุคลากรที่่�มีีทัักษะที่่�ดีีเยี่่�ยมก็็เปรีียบเสมืือน              
แขนขา ขององค์์กร ซึ่่�งจะนำำ�พาองค์์กรเติิบโตไปได้้อย่่าง
มั่่�นคงและยั่่�งยืืน ดัังจะเห็็นว่่าองค์์กรชั้้�นนำำ�หลาย ๆ องค์์กร
ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความรู้้�และ
ทัักษะที่่�เหมาะสมกัับงานที่่�ปฏิิบััติิ นอกจากนี้้�แล้้วหลาย ๆ 
องค์ก์รยัังให้ค้วามสำำ�คัญกัับการคััดสรรบุุคลากรที่่�จะเข้้ามา
ปฏิบัิัติงิานในองค์์กร โดยการคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีสมรรถนะสููง
เข้้ามาปฏิิบััติิงาน แต่่อะไรละ? ที่่�จะเป็็นเครื่่�องยืืนยัันได้้ว่่า
บุคุคลเหล่่านั้้�น มีความรู้้� ความสามารถ และทักัษะ ที่่�เหมาะสม
ที่่�จะปฏิิบััติิงานในด้้านนั้้�น ๆ จริิง การรัับรองความสามารถ
บุุคลากรตามมาตรฐานสากลได้้กลายเป็็นอีีกหนึ่่�งคำำ�ตอบ
ที่่�จะมาช่่วยตอบโจทย์์ในเรื่่�องนี้้�

ท�ำไมต้องรบัรองความสามารถบคุลากรตามมาตรฐาน
สากล? 
	 จะเห็นได้ว่าในปัจจุบันเร่ืองของมาตรฐานได้เข้ามา            
มบีทบาทมากขึน้โดยเฉพาะในเชงิพาณิชย์ค�ำว่า “มาตรฐาน” 
กลายเป็นสิ่งท่ีสร้างความม่ันใจและความน่าเชื่อถือให้แก่
ผูป้ระกอบการ ผูร้บับรกิาร ผูท้ีเ่ก่ียวข้อง และประชาชนทัว่ไป 
โดยเฉพาะค�ำว่า “มาตรฐานสากล” นั้นเปรียบเสมือน           
เครื่องยืนยันว่า เราสามารถท่ีจะเปรียบเทียบหรือแสดงถึง
การเทียบเท่ากันได้ทั่วโลก อีกนัยหนึ่งคือแสดงถึงการเป็น
ที่่�ยอมรัับในระดัับโลก การรัับรองความสามารถบุุคลากร
ตามมาตรฐานสากล จะส่ง่ผลให้้เกิดิการแลกเปลี่่�ยนบุุคลากร

ที่่�มีทีักัษะทางอาชีพีในด้้านต่่าง ๆ  โดยการรับัรองความสามารถ
บุุคลากรจะทำำ�หน้้าที่่�เป็็นการยืืนยัันถึึง ทักษะ ความรู้้�            
ความสามารถ และสมรรถนะของบุุคลากรที่่�ได้ร้ับัการรับัรอง
ความสามารถในสาขานั้้�น ๆ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้                   
แก่่ผู้้�ประกอบการ ผู้้�ว่่าจ้้าง ผู้้�ปฏิิบััติิงาน ผู้้�ขอรัับการรัับรอง
และประชาชนทั่่�วไป 

	 	 การรับรองความสามารถบุคลากรตามมาตรฐาน
สากล ISO/IEC 17024 เป็็นการยืืนยัันความสามารถทาง
วิชิาชีีพของผู้้�ที่่�ขอการรัับรองว่่าบุุคคลนั้้�น ๆ  อีกทั้้�งยัังเป็็นการ
กระตุน้ให้เกิดการเพ่ิมพูนและรกัษาไว้ซึง่ความสามารถและ
จริยธรรมทางวิชาชีพ อันเป็นการพัฒนาคุณภาพบุคลากร
ท�ำให้ผลิตภาพ (Productivity) ขององค์กรเพ่ิมขึ้น สร้าง
แรงงานท่ีมีฝีมือส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งจะ
ส่งผลให้เกิดความปลอดภัยทางด้านสุขภาพ การเงิน หรือ
ความมั่นคง ให้กับประชาชน มาตรฐานสากล ISO/IEC 
17024 เป็นมาตรฐานทีว่่าด้วยข้อก�ำหนดทัว่ไปส�ำหรบัหน่วย
รบัรองบคุลากร ประกอบด้วย โครงสร้าง, ทรพัยากร, บนัทกึ
และข้้อมููล, รููปแบบการรัับรอง และระบบการบริิหารงาน 
โดยครอบคลุุมหลัักการสำำ�คััญทั้้�งหมด 6 ข้้อ ได้้แก่่ 
1.	 ความเป็็นกลาง (Impartiality) ของหน่่วยรัับรอง
2.	 ความสามารถ (Competence) ของผู้้�ที่่�ขอการรัับรอง
3.	 การรัักษาความลับั (Confidentiality) ของหน่่วยรัับรอง
4.	 การเปิิดเผยข้้อมููล (Openness) ของกระบวนการรัับรอง       
5.	 ความโปร่่งใส (Responsiveness to complaint and 

appeal) ของกระบวนการรัับรอง
6.	 ความรัับผิิดชอบ (Responsibility) ของหน่่วยรัับรอง

ศิรินาถ บญุโพธิ ์ นกัวิทยาศาสตร์ปฏบิตักิาร

กองพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบตักิาร

การยกระดัับมาตรฐานอาชีีพ
โดยการรัับรองบุุคลากร

ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17024
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ภาพที ่1. โครงสร้างการยอมรบัร่วมแบบพหุภาคใีนระดบัสากลของ

ประเทศไทย

	 	 การรัับรองความสามารถบุุคลากรตามมาตรฐานสากล
 ISO/IEC 17024 สำำ�หรับัประเทศไทย สำำ�นักังานมาตรฐาน
ผลิติภััณฑ์์อุตุสาหกรรม (สมอ.) จะทำำ�หน้้าที่่�เป็็นหน่่วยรัับรอง
ระบบงาน (Accreditation body : AB) โดยให้้การรัับรอง
หน่ว่ยรัับรองบุุคลากรตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 
สมอ. ดำำ�เนิินการให้้การรัับรองระบบงานการรัับรองบุคุลากร
ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17011 ซึ่่�งปััจจุบุันันี้้� สมอ. ได้ร้ับัการ
ยอมรัับในระดัับสากลจาก International Accreditation 
Forum (IAF) อัันเป็็นองค์์กรระหว่่างประเทศ โดยผ่่านการ
ประเมิินจาก Asia Pacif ic Accreditation Cooperation 
(APAC) ซึ่่�งเป็็นพหุุภาคีีในระดัับภููมิิภาค ตั้้�งแต่่วัันที่่� 22 
กัันยายน 2565

	 	 กลุม่รบัรองความสามารถบคุลากร กองพัฒนาศักยภาพ
นักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตร์บริการ 
เป็นหน่วยรบัรอง (Certification body : CB) ทีใ่ห้การรบัรอง
ความสามารถบุคลากรตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 
ในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยหน่วยรับรองจะ
ด�ำเนินการรับรองความสามารถบุคลากรตามข้อก�ำหนด 
ISO/IEC 17024 โดยเปิดให้การรบัรองในสาขา การควบคมุ
และจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการ ซึ่งได้รับการรับรอง
ระบบงานจากส�ำนักมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
(สมอ.) เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2565 

การรับรองความสามารถบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี สาขาการควบคุมและจัดการสารเคมี
ในห้องปฏิบัติการ มีรายละเอียดดังนี้

คุุณสมบััติิของผู้้�ขอการรัับรอง
	 1.)	มีวุฒิการศึกษาอย่างน้อยระดับปริญญาตรี ด้าน
วิทยาศาสตร์สาขาเคมีหรือสาขาท่ีเก่ียวข้องโดยผ่านการ      
ลงทะเบยีนวชิาท่ีเกีย่วข้องกับเคม ีไม่น้อยกว่า 16 หน่วยกิต
	 2.)	มีประสบการณ์การท�ำงานท่ีเก่ียวกับการควบคุม
และจัดการสารเคมีไม่น้อยกว่า 2 ปี
	 3.)	ผ่่ านการฝึึ กอบรมหลัั กสูู ต รที่่� เ กี่่� ย วข้้ อ งกัับ                      
ความปลอดภััยในห้้องปฏิิบััติิการ หรืือการควบคุุมและ
จัดัการ  สารเคมี ีหรือืหลัักสููตรอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีรีะยะเวลา
การฝึึกอบรมไม่่น้้อยกว่่า 12 ชั่่�วโมง ภายใน 2 ปีี ก่่อนวัันที่่�
ยื่่�นคำำ�ขอ โดยหลัักสููตรดัังกล่่าวต้้องเป็็นหลัักสููตรที่่�หน่่วย
รัับรองให้้การยอมรัับ 
	 4.)	ไม่เคยถูกจ�ำคุกโดยค�ำพิพากษาให้จ�ำคุกในคดีท่ี
เป็นการประพฤตผิิดจรรยาบรรณอนัจะน�ำมาซึง่ความเสือ่มเสยี
เกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ และความน่าเชื่อถือ
	 5.)	ตาไม่บอดสี

กระบวนการขอการรับรอง
	 	 กระบวนการขอการรับรองความสามารถบุคลากร
ประกอบด้วยการประเมินคุณสมบัติเบื้องต้นเป็นไปตามท่ี
กล่าวมาแล้ว เมื่อผ่านการประเมินคุณสมบัติเบื้องต้นแล้ว
ผู้ท่ีขอการรับรองต้องรับการประเมินทักษะความรู้ในโดย
การสอบข้อ้เขียีนและสอบสัมัภาษณ์เ์ชิงิปฏิบิัตัิกิาร เมื่่�อผ่า่น
กระบวนการการประเมิินทั้้�ง 3 กระบวนการแล้้ว ผู้้�ที่่�ขอ        
การรับัรองจึึงจะได้้รับัการรัับรองความสามารถบุคุลากรจาก
กรมวิทยาศาสตร์บริการ โดยการรับรองความสามารถ
บคุลากรมอีายุ 3 ปี โดยครอบคลมุความรูแ้ละทกัษะท้ังหมด 
6 หมวด คือ
		  หมวดที่่� 1 การจััดทำำ�ระบบความปลอดภััยใน
การควบคุุมและจััดการสารเคมีีในห้้องปฏิิบััติิการ         
รายละเอีียดดัังนี้้�
	 	 -	 การจัดท�ำระบบความปลอดภัยในการควบคุม
และจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการ
	 	 -	 ความส�ำคัญของระบบความปลอดภัยในการ
ควบคุมและจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการในเชิง
นิติบัญญัติ
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		  หมวดท่ี 2 การบริหารจัดการสารเคมีใน             
ห้องปฏิบัติการ รายละเอียดดังนี้
	 	 -	 การจ�ำแนกประเภทของสารเคมีและลักษณะ
อันตรายจากสารเคมีในห้องปฏิบัติการ
	 	 -	 การจดัการสารเคมใีนห้องปฏิบตักิารการควบคมุ
สารเคมีในห้องปฏิบัติการ

		  หมวดท่ี 3 การวิเคราะห์ความเสี่ยงจาก               
สารเคมี มีความรู้และความสามารถในเรื่อง
	 	 -	 การวิเคราะห์ความเสี่ยงจากสารเคมี

		  หมวดที่ 4 การจัดการของเสียจากสารเคมีใน
ห้องปฏิบัติการ มีความรู้และความสามารถในเรื่อง
	 	 -	 การจดัการของเสยีจากสารเคมใีนห้องปฏบิตักิาร

		  หมวดท่ี 5 การด�ำเนนิการในสถานการณ์ฉกุเฉนิ
กรณีเกิดอุบัติเหตุจากสารเคมีในห้องปฏิบัติการ             
รายละเอียดดังนี้
	 	 -	 การเตรียมการเผชิญสถานการณ์ฉุกเฉินกรณี
เกิดอุบัติเหตุ
	 	 -	 การเตรียีมความพร้อ้มด้า้นความปลอดภัยัของ
พื้้�นที่่�และ/หรืืออุุปกรณ์์ต่่าง ๆ 
	 	 -	 การปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นส�ำหรับผู ้ประสบ
อุบัติเหตุจากสารเคมีอันตราย
	 	 -	 การจดัการของเสยีจากสารเคมภีายหลงัการเกิด
อุบัติเหตุหรือเหตุฉุกเฉิน

		  หมวดที่่� 6 การใช้้อุปุกรณ์์คุ้้�มครองส่่วนบุุคคล
มีีความรู้้�และความสามารถในเรื่่�อง
	 	 -	 การใช้้อุุปกรณ์์คุ้้�มครองส่่วนบุุคคล ครอบคลุุม
ถึึงการใช้้อุุปกรณ์์คุ้้�มครองส่่วนบุุคลประเภทต่่าง ๆ 

	 	 โดยการกระบวนการในการขอการรับัรองความสามารถ
บุุคลากร ประกอบด้้วย การประเมิินคุุณสมบััติิเบื้้�องต้้น         
เมือ่ผ่านการประเมนิคณุสมบติัเบือ้งต้นแล้วผูท้ีข่อการรบัรอง

ผู้้�ที่่�สนใจสามารถติิดต่่อได้้ที่่� 
กลุ่่�มรัับรองความสามารถบุุคลากร
กองพััฒนาศัักยภาพนัักวิิทยาศาสตร์์ห้้องปฏิิบััติิการ
กรมวิิทยาศาสตร์์บริิการ
เว็็บไซต์์ : https://pcst.dss.go.th ติิดต่่อ 02 201 7436
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หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการรับรองความสามารถบุคลากร
สาขาการควบคมุและจดัการสารเคมใีนห้องปฏิบตัิ
การ Rev. 09 Date: 08/09/65.

ต้องรับการประเมินทักษะความรู้ในโดยการสอบข้อเขียน
และสอบสัมภาษณ์เชิงปฏิบัติการ เมื่อผ่านกระบวนการ         
การประเมนิแล้ว คณะอนุกรรมการการรบัรองความสามารถ
บคุลากร สาขาการควบคุมและจดัการสารเคมใีนห้องปฏบิติัการ 
จะพิจิารณารับัรองความสามารถบุคุลากรผู้้�ที่่�ขอการรัับรอง
จึึงจะได้้รัับการรัับรองความสามารถบุุคลากรจาก                       
กรมวิิทยาศาสตร์์บริิการ
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