
บทบาทของ

ณิชมน ชั่งโต นักวิทยาศาสตร์ปฏิบัติการ 

กองสอบเทียบเครื่องมือวัด

วัด

	 การพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศไทยให้้

มีีเสถีียรภาพจำำ�เป็็นต้้องมีีการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน 

บุุคลากร ระบบวิิจััยและนวััตกรรมของประเทศ โดยอาศััย

ความรู้้�และความก้้าวหน้้าในการวิิจััยและนวััตกรรมที่่�ต้้อง

ความทัันสมััยตลอดเวลา เป็็นกลไกสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อน

ระบบเศรษฐกิิจด้้วยฐานความรู้้�ด้้านวิิทยาศาสตร์์ วิิจััย 

และนวััตกรรม เพื่่�อรองรัับการแข่่งขัันที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบััน  

การกำำ�หนดนโยบายและยุุทธศาสตร์์ ในยุุทธศาสตร์์ชาติิ  

20 ปี ีพ.ศ. 2561 - 2580 ในประเด็น็การสร้า้งความสามารถ

ในการแข่่งขััน โดยใช้้ความคิิดสร้างสรรค์์ นวััตกรรมและ

ทรััพย์์สิินทางปััญญาเพื่่�อสร้้างความได้้ เปรีียบทาง 

การแข่่งขัันอย่่างยั่่�งยืืน โดยการนำำ�ความรู้้�และภููมิิปััญญา 

ที่่�มีีอยู่่�มาผนวกกัับองค์์ความรู้้�ด้้านวิิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีี การวิิจััยและพััฒนา เพื่่�อสร้้างสรรค์์นวััตกรรม 

ที่่�มีีทรััพย์์สิินทางปััญญาเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญ

กับการ

สรรสาระ
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	 AI มีีศัักยภาพในการปรัับปรุุงกระบวนการทดสอบและ

สอบเทียีบแบบดั้้�งเดิมิ ทำให้เ้กิดิประสิทิธิภิาพและความแม่น่ยำ

เพิ่่�มขึ้้�น โดยอาศััยการศึกษาอััลกอริิทึึมของระบบ สามารถ

วิเิคราะห์ข์้อ้มููลในจำนวนมากและสิ่่�งที่่�มนุุษย์อ์าจจะทำผิดิพลาด 

ด้้วยการทำงานของ AI สามารถทำงานซ้้ำ ๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับกัับ

กระบวนทดสอบและสอบเทีียบ โดยสามารถประมวลผลได้้

อย่่างรวดเร็็วและให้้ข้้อเสนอแนะได้้ทัันทีี ซึ่่�งสิ่่�งนี้้�ไม่่ใช่่เพีียงแค่่

การเพิ่่�มประสิทิธิิภาพแต่ย่ังัลดความผิดิพลาดในการทำงานของ

มนุุษย์์อีีกด้้วย

	 ความฉลาดของ AI สามารถวิเคราะห์์ข้อ้มููลที่่�มีขีนาดใหญ่่

และมหาศาลได้้ ทั้้�งดึึงข้้อมููลเชิิงลึึก หรืือแม้้กระทั่่�งการระบุุ 

แนวโน้้ม ด้ว้ยการใช้ป้ระโยชน์์จาก AI ธุรุกิจิสามารถวิเคราะห์์ข้อ้มููล 

การทดสอบและสอบเทีียบได้้อย่่างแม่่นยำและมีีประสิิทธิิภาพ

มากขึ้้�น โดยสิ่่�งนี้้�ก่่อให้้เกิิดการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพที่่�ดีีขึ้้�นในการ

ปรัับปรุุงกระบวนการ คุุณภาพสินค้้า และการลดเวลาในการ

ออกสู่่�ตลาด

	 ในการรวม AI กับขั้นตอนการทำ�งานทดสอบและสอบเทียบนั้น นำ�มาซึ่งประโยชน์หลายประการ : 

เวลาตอบสนองที่่�เร็็วขึ้้�น 

ความสามารถของ AI ในการวิิเคราะห์์

ข้้อมููลขนาดใหญ่่อย่่างรวดเร็็วนั้้�น 

ทำให้้การตััดสิินใจเร็็วขึ้้�นและรอบของ

การทดสอบและสอบเทีียบน้้อยลง

การลดต้้นทุุน 

การทำงานที่่�ทำเป็็นประจำโดยการใช้้

ระบบอััตโนมััติิ จะช่่วยให้้ลดต้้นทุุน

ในการดำเนิินงานได้้อย่่างมาก

ความแม่่นยำที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

AI สามารถตรวจจัับความแตกต่่าง

ขนาดที่่�เล็็กที่่�สุุดในข้้อมููลการทดสอบ

และสอบเทีียบ เพื่่�อรัับประกัันความ

แม่่นยำในผลลััพธ์์ที่่�ยอดเยี่่�ยม

การบำรุุงรัักษาเชิิงคาดการณ์์ 

ด้้วยการใช้้ประโยชน์์จากอััลกอริิทึึม

ของ AI องค์์กรสามารถคาดการณ์ได้้ว่า่

เมื่่�อใดที่่�อุปุกรณ์หรืือระบบต้อ้งการการ

บำรุุงรัักษาหรืือสอบเทีียบ ป้้องกััน

ความล้้มเหลวที่่�ไม่่คาดคิิดและลดเวลา

การหยุุดทำงาน แนวทางเชิิงรุุกนี้้�ช่่วย

ในการเพิ่่�มประสิทิธิิภาพทรัพัยากรและ

ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการทำงาน

การจััดสรรทรััพยากรอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ 

ความสามารถในการตรวจสอบและ

ควบคุุมจากระยะไกลช่่วยให้้ธุุรกิิจ

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการจััดสรรทรััพยากร

และลดการหยุุดทำงานให้้น้้อยลง

การตรวจจัับข้้อผิิดพลาด 

อััลกอริิทึึม AI สามารถระบุุข้้อผิิดพลาด

หรืือความผิิดปกติิในกระบวนการทดสอบ

และสอบเทีียบ ทำให้้สามารถดำเนิินการ

ได้้ทัันทีี สิ่่�งนี้้�จะลดโอกาสในการทดสอบ

และสอบเทีียบอย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยผลลััพธ์์

ที่่�ไม่่ถููกต้้อง ประหยััดเวลาและหลีีกเลี่่�ยง

ข้้อผิิดพลาดที่่�มีีค่่าใช้้จ่่ายสููง

ผลผลิิตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

ด้้วยการทดสอบและสอบเทีียบ

อััตโนมััติิและการบำรุุงรัักษาเชิิง

คาดการณ์์ องค์์กรสามารถบรรลุุระดัับ

ผลผลิิตที่่�สููงขึ้้�นได้้ ความสามารถ

ในการระบุุข้้อผิิดพลาดและดำเนิินการ

ทัันทีีทำให้้มั่่�นใจได้้ว่่ากระบวนการ

จะไม่่หยุุดชะงัักเนื่่�องจากอุุปกรณ์์ขััดข้้อง

ความพึึงพอใจของลููกค้้าที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น 

กระบวนการทดสอบและสอบเทีียบ

ที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยระบบ AI ส่่งผลให้้

คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ดีีขึ้้�น นำไปสู่่�

ความพึึงพอใจต่่อลููกค้้าที่่�ดีีขึ้้�น
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	 นอกจากนี้้�  AI ยัังมีีบทบาทสำคััญในการปรัับปรุุง

กระบวนการควบคุุมคุุณภาพในการทดสอบและสอบเทีียบ  

ด้้วยการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจำนวนมหาศาลและการตรวจสอบ

พารามิิเตอร์์ที่่�สำคััญ AI ยังัสามารถระบุุการเบี่่�ยงเบนจากสถานะ

ปกติิ แจ้้งเตืือนไปยังช่่างในกรณีีที่่�มีีปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ 

แนวทางนี้้�ช่่วยลดความเสี่่�ยงของผลการทดสอบและผลการ 

สอบเทีียบที่่�ผิิดพลาด เพื่่�อให้้มั่่�นใจถึึงมาตรฐานที่่�สููงขึ้้�น โดย AI 

รัับรองว่่ากระบวนการทดสอบและสอบเทีียบเป็็นไปตาม

มาตรฐานคุุณภาพที่่�เข้้มงวด ลดโอกาสเกิิดผลลััพธ์ที่่�ผิิดพลาด

หรืือการตีีความที่่�ผิิด

	 โดยสรุุปแล้้ว การรวมกัันของ AI กัับกระบวนการทดสอบ

และสอบเทีียบนั้้�นมีีผลกระทบที่่�เปลี่่�ยนแปลงต่่อองค์์กรทั้้�ง 

ภาคในธุุรกิิจและภาคอุุตสาหกรรมอย่่างมีีนััยสำคััญ โดย AI 

สามารถเพิ่่�มและปรับปรุงประสิิทธิิภาพในการดำเนิินงาน  

พร้้อมทั้้�งส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการคุณภาพสููง การยอมรัับ 

การทดสอบและสอบเทีียบที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยระบบ AI ไม่่ใช่่แค่่

แนวโน้้มเท่่านั้้�น แต่่เป็็นแต่่การเคล่ื่�อนไหวเชิิงกลยุุทธ์์สำหรัับ

องค์์กรที่่�ตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะมุ่่�งหน้้าสู่่�ยุุคที่่� เทคโนโลยีีกำลััง

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว
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