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1.1 ความเป็นมา

 ดร.ตั้ว ลพานุกรม อธิบดีกรมวิทยาศาสตร์คนแรก ผู้ริเริ่มงานด้านวิทยาศาสตร์ปฏิบัติการขึ้นในประเทศไทยอย่าง
เป็นรปูธรรม ดว้ยวสิัยทศัน ์ความรู้ ความเข้าใจของทา่นทีเ่ล็งเหน็ถึงความส�าคญัของวทิยาศาสตรว์่า เป็นเสมือนกุญแจไขเปิด
อนาคตของประเทศสูค่วามเจรญิก้าวหน้าในด้านต่างๆ และต้องมเีหตปัุจจยัส�าคญัส�าหรบับ่มเพาะภมูปัิญญาทางวิทยาศาสตร์
ของคนในชาติ จึงได้พัฒนาปรับปรุงงานห้องสมุดของกรมวิทยาศาสตร์ให้ก้าวหน้า โดยจัดส่วนราชการเป็นงานห้องสมุดในปี 
พ.ศ. 2478 ทั้งยังแสดงเจตนามุ่งมั่นที่จะพัฒนาต่อไปให้เป็นหอสมุดวิทยาศาสตร์ของประเทศ เฉกเช่นเดียวกับอารยประเทศ
ที่ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนใช้ความรู้วิทยาศาสตร์สร้างความสามารถทางเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและคุณภาพ
ชีวิต เป็นกลยุทธ์สร้างความส�าเร็จในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตลอดจนเป็นแหล่งศึกษา ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มพูน
ภมูปัิญญาทางวทิยาศาสตร์ทีส่�าคญัของชาต ิเป็นท่ีรู้จักและใช้ประโยชน์อย่างกว้างขวางในนาม “ห้องสมดุกรมวทิยาศาสตร์” 
โดยภายหลังได้รับการยกฐานะเป็นระดับกอง ชื่อ“กองสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” เมื่อปี พ.ศ. 2521 ต่อมาในปี 
พ.ศ. 2545 ได้มีการปฏรูิประบบราชการเพือ่น�าไปสูก่ารบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่ทีม่ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โดยมีการแบ่ง
งานของรัฐตามกลุ่มภารกิจหลัก ท�าให้มีการแก้ไขปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม ในเวลาต่อมา 
ดังนั้น “กองสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” จึงได้ปรับเปลี่ยนเป็น “ส�านักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี” ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมวิทยาศาสตร์บริการ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พ.ศ. 
2545 ซึ่งมีล�าดับความเป็นมาสรุปได้ ดังนี้ 
พ.ศ. 2476 แผนกห้องสมุด ส�านักงานเลขานุการกรม กรมวิทยาศาสตร์ กระทรวงเศรษฐการ
พ.ศ. 2477 แผนกสารบรรณและห้องสมุด (รวมแผนกห้องสมุดกับงานสารบรรณ) ส�านักงานเลขานุการกรม  
  กรมวิทยาศาสตร์ กระทรวงเศรษฐการ 
พ.ศ. 2483 แผนกหอสมุดวิทยาศาสตร์ แยกจากแผนกสารบรรณและห้องสมุด ส�านักงานเลขานุการกรม  
  กรมวิทยาศาสตร์ กระทรวงเศรษฐการ
พ.ศ. 2484 แผนกหอสมุดวิทยาศาสตร์ ส�านักงานเลขานุการกรม กรมวิทยาศาสตร์ กระทรวงเศรษฐกิจ
พ.ศ. 2485 แผนกห้องสมุด กรมวิทยาศาสตร์ กระทรวงการอุตสาหกรรม
พ.ศ. 2496 แผนกห้องสมุด กรมวิทยาศาสตร์ กระทรวงอุตสาหกรรม
พ.ศ. 2516 งานห้องสมุดและเผยแพร่ (รวมงานเผยแพร่กับแผนกหอสมุดฯ) กรมวิทยาศาสตร์ กระทรวงอุตสาหกรรม
พ.ศ. 2521 กองสนเทศวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี กรมวิทยาศาสตร์ กระทรวงอุตสาหกรรม และจัดให้ม ีศูนยส์นเทศ 
  สิทธิบัตร ขึ้นเป็นส่วนหนึ่งในกองสนเทศฯ ด้วย
พ.ศ. 2522 กรมวทิยาศาสตร์ เปลีย่นชือ่เป็น กรมวทิยาศาสตร์บรกิาร และย้ายไปสงักดักระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
  และการพลังงาน
พ.ศ. 2535 กระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการพลังงาน เปลี่ยนชื่อเป็นกระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ
  สิ่งแวดล้อม และ กองสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังกัด กรมวิทยาศาสตร์บริการ กระทรวง 
  วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม
พ.ศ. 2537 ประกาศอ�านาจและหน้าที่รับผิดชอบกองสนเทศฯ ในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 111 ตอนที่ 32 วันที่ 2 
  ส.ค. 2537 หน้า 10
พ.ศ. 2545 กระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม เปลี่ยนชื่อเป็น กระทรวงวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  
  และกองสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปรับเปล่ียนเป็น “ส�านักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศ 
  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมวิทยาศาสตร์บริการ กระทรวง 
  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ลงวันที่ 9 ตุลาคม 2545 
พ.ศ. 2553 ได้ปรับปรุงภูมิทัศน์ช้ัน 1 ของส�านักหอสมุดฯ และต้ังชื่ออาคารที่ท�าการเป็น “หอสมุดวิทยาศาสตร์  
  ดร.ตั้ว ลพานุกรม” เพื่อเป็นเกียรติแด่ ดร.ตั้ว ลพานุกรม อธิบดีคนแรกของกรมวิทยาศาสตร์ ผู้ริเริ่มและ 
  วางรากฐานงานห้องสมุด
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1.2 อำานาจหน้าที่

1.3 สถานที่ตั้ง และ พื้นที่ปัจจุบัน

1.4 วิสัยทัศน์ (Vision)

1.5 พันธกิจ (Mission)

1.6 นโยบายคุณภาพ

 ส�านกัหอสมดุและศนูย์สารสนเทศวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมอี�านาจหน้าท่ีตามประกาศในราชกิจจานเุบกษา เล่ม 
119 ตอนที่ 103ก วันที่ 9 ตุลาคม 2545 หน้า 12 เล่ม 3 ดังนี้
 1. เป็นหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ
 2. เป็นศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดท�าและพัฒนาฐานข้อมูลเฉพาะทาง เพ่ือการศึกษาวิจัย 
     และพัฒนา และอุตสาหกรรมของประเทศ
 3. เป็นศูนย์ประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในระบบสารนิเทศทางวิชาการแห่งชาติ จัดท�า 
     และพัฒนาระบบสารสนเทศและเครือข่าย เพื่อการร่วมใช้ทรัพยากรสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 4. ด�าเนินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการจัดการทรัพยากรสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
 5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

 ส�านักหอสมุดฯ ตั้งอยู่ ณ อาคารหอสมุดวิทยาศาสตร์ ดร.ตั้ว ลพานุกรม ถนนพระรามที่ 6 แขวงทุ่งพญาไท 
เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 มีพื้นที่ใช้สอยทั้งหมด 4,612 ตารางเมตร ประกอบด้วย
  - อาคารหอสมุดวิทยาศาสตร์ ดร.ตั้ว ลพานุกรม (6 ชั้น) : 4,012 ตารางเมตร
   - อาคารเก็บเอกสาร (4 ชั้น) : 600 ตารางเมตร

 มุง่มัน่พฒันาหน่วยงานให้เป็นหอสมดุกลางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยขีองชาติ สนบัสนนุการเป็นแหล่งอ้างองิ
ทางวิชาการระดับชาติ ด้านวิเคราะห์ทดสอบ ที่ประชาชนทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึงบริการได้

 1. เพิ่มศักยภาพการบริการสารสนเทศและการบริหารจัดการหอสมุดฯ
 2. บูรณาการเครือข่ายแหล่งบริการสารสนเทศในประเทศและพัฒนาการเป็นศูนย์บริการสารสนเทศเฉพาะทาง 
     ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
 3. พัฒนาคลังความรู้สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในรูปดิจิทัล

 บริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้วยระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 โดยพัฒนาขีดความ
สามารถของบุคลากรและการบริการอย่างต่อเนื่อง ผู้รับบริการได้รับความสะดวกรวดเร็ว มีความพึงพอใจ
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1.7 การแบงสวนราชการ

 1.7.1 ฝายบริหารงานทั่วไป
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานบริหารงานทั่วไป งานสารบรรณ 
งานงบประมาณ งานบ�ารุงรักษาและซ่อมแซมวัสดุครุภัณฑ์ งานพัฒนาบุคลากร บริหาร
ด�าเนินงานในฝ่ายตามระบบมาตรฐานสากล จัดท�าข้อมูลงบประมาณ บัญชี การเบิก-จ่าย 
จัดซื้อวัสดุและครุภัณฑ์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ จัดเก็บและค้นหาเอกสาร ระเบียบ 
ค�าสั่งของทางราชการ ระเบียบข้อบังคับในการใช้ห้องสมุด จัดท�าเอกสารต่างๆ รับผิดชอบ
วัสดุครุภัณฑ์ของส�านักหอสมุดฯ ติดต่อประสานงาน อ�านวยความสะดวกหน่วยงานทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ จัดท�าคู่มือ / รวบรวม รายงานผลการปฏิบัติงานประจ�าเดือน / 
ประจ�าปี ให้ค�าปรึกษาแนะน�า และแก้ปัญหาข้อขัดข้องแก่ผู้ปฏิบัติงานท้ังภายในและ
ภายนอก และปฏิบัติงานอื่นที่ไม่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยใด
 1.7.2 กลุ่มหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
  มหีน้าท่ีรบัผดิชอบเกีย่วกบัการพฒันาทรพัยากรสารสนเทศวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยใีห้มคีวามสมบูรณ์ สอดคล้องตามความต้องการใช้ประโยชน์และทนัสมยั พฒันา
ระบบงานห้องสมุดอตัโนมตั ิ จดัท�าระบบฐานข้อมูลดรรชน ี เพ่ือการเข้าถึงข้อมลูด้วยความ
สะดวก รวดเรว็ จัดระบบบริการค้นคว้า อ้างองิ จดับรรยากาศอาคารสถานทีพ่ร้อมเป็นแหล่ง
ศกึษาค้นคว้า ประสานงาน ความร่วมมือและสร้างเครอืข่ายงานศนูย์ประสานงานสารนเิทศ
สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(ศปว.) ให้ค�าปรกึษาแนะน�าทางวชิาการในงานทีเ่กีย่วข้อง 
รวมทัง้จดักจิกรรม / โครงการ ให้ความรูเ้รือ่งสารสนเทศวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี
 1.7.3 ศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
  มหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการส่งเสรมิให้มกีารน�าสารสนเทศวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ไปใช้ประโยชน์ในการวิจัย การอุตสาหกรรม การศึกษา การพัฒนาอาชีพ 
คณุภาพชวีติความเป็นอยูท่ีด่ขีองประชาชน ด�าเนินการรวบรวมข้อมลูวชิาการวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ซึ่งเป็นข้อมูลพร้อมใช้ จัดท�าเครือข่ายข้อมูลทรัพยากรบุคคลเฉพาะด้าน
วทิยาศาสตร์ เผยแพร่ข้อมลูทางเทคโนโลยไีปใช้ประโยชน์ให้แก่ภาคอตุสาหกรรมและชมุชน
และประสานความร่วมมือกบัองค์กรในประเทศและต่างประเทศ เพือ่เพิม่ศกัยภาพและขดี
ความสามารถในการตดิตามความก้าวหน้าของวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยใีนงานวจิยัและ
พัฒนาอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพของประเทศ
 1.7.4 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
  มีหน้าท่ีรับผิดชอบด�าเนินการเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของส�านักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประกอบ
ด้วยการศึกษาวิเคราะห์ความต้องการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้องกับพันธ
กิจของส�านักหอสมุดฯ วางระบบและพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ ระบบฐานข้อมูล และ
ระบบเครือข่าย ศึกษาหาความเหมาะสมในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเชิง
บรูณาการ เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพการบรหิารและบรกิารให้อยูใ่นแนวทางเดยีวกนั สามารถ
บริหารจัดการการใช้ทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุด ให้ค�าปรึกษา 
แนะน�าในเรือ่งทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้ระบบงานคอมพวิเตอร์ บรหิารจดัการและตดิตามดแูล
ความปลอดภัยของระบบคอมพวิเตอร์ภายในส�านกัหอสมดุฯ พฒันาบคุลากรทางเทคโนโลยี
สารสนเทศของส�านักหอสมุดฯ และประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

 ส�านกัหอสมดุและศนูย์สารสนเทศวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีแบ่งส่วนราชการออกเป็น 1 ฝ่าย 1 กลุม่ และ 2 ศนูย์ ดงันี้
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1.8 แผนที่นำาทาง สท.

แผนที่น�าทาง หอสมุดวิทยาศาสตร์ ดร.ตั้ว ลพานุกรม (พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๖๐)

ศูนย์กลางด้านบริการสารสนเทศเฉพาะ
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีใน

ระดับแนวหน้าของประเทศ

หอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ในระดับแนวหน้าของประเทศ

ศูนย์สารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีของประเทศ

พฒันาทรพัยากรสารสนเทศดา้น
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อ
ใช้ประโยชน์ร่วมกันในประเทศ

เพ่ิมศักยภาพการเข้าถึงสารสนเทศ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้วย
การประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร

บริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีในระดับแนว
หน้าของประเทศ

ศูนย์สารสนเทศเฉพาะทางด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของ
ประเทศ

พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร ต า ม
ยุทธศาสตร์องค์กรและบูรณา
การความรว่มมอืดา้นการรว่ม
ใช้ทรัพยากรสารสนเทศ
จดัท�าสารสนเทศวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยีในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์
อนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศ
ด้ า น วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
เทคโนโลยี

พัฒนาคลังความรู้สารสนเทศ
ด้ า น วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
เทคโนโลยีในรูปดิจิทัล
พัฒนาเครือข่ายสารสนเทศ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การอาหาร
พัฒนา ฐ าน ข้ อ มู ลด ร รชนี
ว า ร ส า ร ภ า ษ า ไ ท ย ด้ า น
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
พฒันาตน้แบบระบบคลงัขอ้มูล
ด้วยซอฟต์แวร์เปิดเผยรหัส 
(Open sources)

พัฒนางานบริการสารสนเทศ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ด้ ว ย ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
การบรูณาการความรว่มมอืกบั
แหล่ งบริ ก ารสารสน เทศ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
บริการสารสนเทศเบ็ดเสร็จ
ด้ า น วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
เทคโนโลยี

สร้างแหล่งเรียนรู้ด้านการ
วิ เ ค ร า ะ ห์ ท ด ส อ บ ท า ง
วทิยาศาสตรใ์นรปูแบบ Digital 
library 
บริการสารสนเทศเฉพาะทาง
แก่กลุ่มเป้าหมาย
ประมวลสารสนเทศพร้อมใช้
งาน (Information repackag-
ing)
ขยายฐานการ เรี ยนรู้ ด้ าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เพื่อการวิจัยและพัฒนา

พัฒนาบุคลากร พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศห้องสมุด พัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
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1.9 โครงสร้างอัตรากำาลัง

1.10 งบประมาณที่ ได้รับ ปี 2556

 อัตราก�าลังในปี 2556 มีทั้งสิ้น 54 อัตรา จ�าแนกได้ดังนี้ 

อัตราก�าลังจ�าแนกตามกลุ่มงานและประเภท

ประเภท

กลุ่มงาน

ข้าราชการ ลูกจ้างประจ�า พนกังานราชการ เจ้าหน้าที่

จ้างเหมา

รวม

1.ฝ่ายบริหารงานทั่วไป      5       - 2 - 7

2.กลุ่มหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    12**       1 4 6 23

3.ศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    10*       1 - 2 13

4.ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ      5       1 1 4 11

รวมทั้งสิ้น    32       3 7 12 54

อัตราก�าลังข้าราชการจ�าแนกตามประเภทชื่อต�าแหน่งและระดับ

หมายเหตุ : *  ว่าง 1 อัตรา
** ว่าง 2 อัตรา 

หมายเหตุ : *  ว่าง 1 อัตรา
** ว่าง 2 อัตรา 

               ระดับ

ต�าแหน่ง 

ผู้อ�านวย

การส�านัก

บรรณารักษ์ นักวิทยาศาสตร์ นักวิชาการ

คอมพิวเตอร์

นักจัดการ

งานทั่วไป

เจ้าพนักงาน

ธุรการ

รวม

สูง 1 1

ช�านาญการพิเศษ 2** 3 5

ช�านาญการ 4 5 1 10

ช�านาญงาน 2 2

ปฏิบัติการ 4 4* 1 4* 13

ปฏิบัติงาน 1 1

รวม 1 10 12 1 5 3 32

ส�านักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้รับงบประมาณ ประจ�าปี 2556 มีรายละเอียด ดังนี้
แผนงาน 1 : พัฒนาวิทยาศาสตร์และนวัตกรรม 
ผลผลิตที่ 5 : การบริการสารสนเทศหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

หมวดรายจ่าย/รายการ งบประจ�า งบโครงการ1 งบโครงการ หมายเหตุ

รวมทั้งสิ้น ส่งเสริม1 พัฒนาศูนย์ฯ

1. งบบุคลากร 14,343,000

   1.1 หมวดเงินเดือนและค่าจ้าง

        1) เงินเดือนข้าราชการ (36 อัตรา) 12,564,500

        2) ค่าจ้างลูกจ้างประจ�า (3 อัตรา) 582,700

        3) ค่าจ้างพนักงานราชการ (7 อัตรา) 1,195,800
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หมวดรายจ่าย/รายการ งบประจ�า งบโครงการ1 งบโครงการ หมายเหตุ

รวมทั้งสิ้น ส่งเสริม1 พัฒนาศูนย์ฯ

2. หมวดค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ 3,000,000

3. งบลงทุน

   3.1 หมวดค่าครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 0

4. หมวดเงินอุดหนุน 314,500

   4.1 ค่าสมาชิกการบอกรับเอกสาร ASTM 299,400

   4.2 ค่าสมาชิกการบอกรับเอกสาร TAPPI 15,100

5. รายจ่ายอื่น (การเดินทางไปต่างประเทศ) 88,724 ใช้งบกลาง วศ.

รวมงบประจ�าได้รับท้ังส้ิน (FIX 8) 17,657,500

6. หมวดรายจ่ายอื่น

   6.1 โครงการส่งเสริมและสร้างความตระหนักรู้ฯ (56 INT2)

        1) งบด�าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้สอยฯ) 500,000 เร่ิมโครงการฯ ปี 56

   6.2 โครงการพัฒนาศูนย์กลางบริการสารสนเทศฯ (55INT1) 2,648,700 เร่ิมโครงการฯ ปี 56

        1) ค่าจ้างเหมาเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน 2,096,700

        2) งบด�าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้สอยฯ) 552,000
1 โครงการส่งเสริมและสร้างความตระหนักรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสู่โรงเรียนน�าร่องในชุมชน
2 โครงการพัฒนาศูนย์กลางบริการสารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในระดับแนวหน้าของประเทศ

สรุป : ส�านักหอสมุดฯ ได้รับงบประมาณ 20,806,200 บาท จ�าแนกเปน   

       1. งบประจ�า     17,657,500  บาท  

       2. งบโครงการ    

           2.1 โครงการส่งเสริมและสร้างความตระหนักรู้ ฯ (56 INT2) 500,000  บาท  

           2.2 โครงการพัฒนาศูนย์กลางบริการสารสนเทศฯ (55 INT1) 2,648,700  บาท  

                           รวมทั้งสิ้น ส�านักหอสมุดฯ ได้รับงบประมาณ 20,806,200  บาท  
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1.11 ทรัพยากรสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ทรัพยากรสารสนเทศ รายการ

หนังสือ 83,483

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์(e-book) 6,375

วารสาร 458,790

จุลสาร 7,487

เอกสารรายงาน1 12,657

วิทยานิพนธ์ เอกสารการวิจัย2 1,719

เอกสารสิทธิบัตร 15,186

เอกสารมาตรฐาน 95,475

เอกสารการค้า 1,409

พระราชบัญญัติ กฎระเบียบ ข้อบังคับ 21,914

ทรัพยากรสารสนเทศ รายการ

ราชกิจจานุเบกษา 18,450

บทความวารสารภาษาต่างประเทศ 27,632

รีพริ้นท์ 4,650

กฤตภาค 15,185

วัสดุย่อส่วน 35,000

 - ไมโครฟิลม์ 1,461

 - ไมโครฟิช 33,539

ซีดีรอม 2,077

รวม 842,489

1 หมายถึง รายงานประจ�าป / เอกสารจากการเข้าร่วมประชุมสัมมนา

2 หมายถึง รายงานการศึกษาวิจัย / รายงานการทดลอง / รายงาน    

   การส�ารวจ

งบประมาณป 2556  จ�านวน 20,806,200 บาท
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ฐานข้อมูล (บริการผ่าน Website http://siweb.dss.go.th) เรื่อง

1. ฐานข้อมูลบรรณานุกรมสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (e-Public catalog)¹ 181,759
2. ฐานข้อมูลบทความน่าสนใจ 1,670
3. ฐานข้อมูลบริการค้นเรื่องบนเว็บไซต์ 681
4. ฐานข้อมูลประมวลสารสนเทศเฉพาะเรื่อง (Compiled file) 4,690
5. ฐานข้อมูลหน้าสารบัญวารสาร (e-Content) 125,340
6. ฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Journal) 86
7. ฐานข้อมูลดรรชนีมาตรฐานอาหารของ Codex alimentarius 384
8. ฐานข้อมูลวิธีทดสอบของ US EPA ในเอกสาร Code of Federal Regulations 248
9. ฐานข้อมลูกฎระเบยีบ ข้อบังคบั ด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยขีองไทยจากราชกจิจานเุบกษา 2,852
10. ฐานข้อมูลมาตรฐานการป้องกันอัคคีภัยของ NFPA 1,440
11. ฐานข้อมูลเอกสารสิทธิบัตรเฉพาะเรื่อง (Patent files) 2,631
12. ฐานข้อมูลสิทธิบัตรของคนไทยที่ขอจดในต่างประเทศ (Thai’s Foreign Patent) 650
13. ฐานข้อมูลแนะน�าสิทธิบัตรที่น่าสนใจ (Patent gallery) 288
14. ฐานข้อมูลดรรชนีวารสารไทยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 33,606
15. ฐานข้อมูลเครือข่ายสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร 40,795
16. ฐานข้อมูลการจัดการปัญหาเกษตรกรรมขั้นพื้นฐานในเขตภูมิภาค 1,169
17. ฐานข้อมูล REACH Watch 1,741
18. ฐานข้อมูลวัสดุเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรม 330
19. ฐานข้อมูลเอกสารรายงานการวิจัยของบุคลากรกรมวิทยาศาสตร์บริการ 308
20. ฐานข้อมูลสิ่งพิมพ์กรมวิทยาศาสตร์บริการ 3,317
21. ฐานข้อมูลข่าวสารของราชการ วศ. 1,371
22. ฐานข้อมูลข่าวด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 4,746
23. ฐานข้อมูลส่งเสริมสารสนเทศสู่ชุมชน 1,645
24. ฐานข้อมูลสหบรรณานุกรมสิ่งพิมพ์ 605
25. ฐานข้อมูลศูนย์ประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (ศปว.) 35
26. ฐานข้อมูลประวัตินักวิทยาศาสตร์โลก 49
27. ฐานข้อมูลรวมลิงค์เว็บไซต์ที่เกี่ยวกับมาตรฐาน 57
28. ฐานข้อมูล Patent glossary 104
29. ฐานข้อมูล Science category 219
30. ฐานข้อมูล e-Scan 1,361
31. ฐานข้อมูล e-Book 1,420

รวม 415,597

หมายเหตุ : 1 ฐานข้อมูลบรรณานุกรมฯ เป็นฐานข้อมูลเอกสารทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีในส�านักหอสมุดฯ ทั้งภาษา 

  ไทยและภาษาต่างประเทศ ทั้งหนังสือ วารสาร รายงานการประชุม บทควม เอกสารรายงานทางวิชาการ เอกสาร 

  สิทธิบัตร และเอกสารเผยแพร่ของบริษัทผู้ผลิตสินค้า
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ล�าดับที่    วารสารอิเล็กทรอนิกส์     

   1. Analyst          1876-ปัจจุบัน

   2. Ceramic Industry         2000-ปัจจุบัน

   3. Ceramics Technical         ปัจจุบัน

   4. Coatings Tech (formly : JCT Coatings Tech)       2008-ปัจจุบัน

   5. Comprehensive Reviews in Food Science and Food Safety    2002-ปัจจุบัน

   6. Food Technology         2010-ปัจจุบัน

   7. International Polymer Science and Technology     2001-ปัจจุบัน

   8. Journal of Essential Oil Research        1997-ปัจจุบัน

   9. Journal of Food Science        1997-ปัจจุบัน

  10. Journal of Food Science Education       2002-ปัจจุบัน

  11. Paper360°          2009-ปัจจุบัน

  12. Plastics Rubber and Composites:Macromolecular engineering  1999-ปัจจุบัน

  13. TAPPI Journal          1990-ปัจจุบัน

หมายเหตุ : สนใจบทความฉบบัเตม็ (Full Text) ติดต่อขอรบับรกิารได้ที ่email : info@dss.go.th หรอืโทรศัพท์ 0 2201 7250-6



ผลกำรปฏิบัติงำน
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2.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

2.2 กลุ่มหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

2.3 ศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

2.4 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ      

สว่นที่
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2.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป

ผลการปฏิบัติงาน หน่วยนับ จำานวน

1. งานสารบรรณและสถิติ

    1.1. รับเอกสาร-สิ่งพิมพ์ และแจกจ่าย เรื่อง 3,039

    1.2. ร่าง-พิมพ์หนังสือโต้ ตอบ-เอกสารอื่นๆ และส่งออก ฉบับ 927

    1.3. ลงทะเบียนหนังสือโต้ตอบรับเข้า ฉบับ 350

    1.4. รับ-ส่งเอกสารภายในหน่วยงาน รายการ 3,654

    1.5. จัดส่งสารสนเทศให้ผู้ขอรับบริการผ่านทางสื่อ ครั้ง 46

2. งบประมาณและวัสดุครุภัณฑ์

    2.1. จัดทำารายละเอียดคำาของบประมาณ ครั้ง 1

    2.2. จัดทำารายละเอียดแผนการใช้จ่ายและแบบเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ครั้ง 3

    2.3. ดำาเนินการขออนุมัติใช้เงินงบประมาณ ครั้ง 329

    2.4. สรุปอยดการใช้จ่ายงบประมาณประจำาเดือน/ประจำาปี รายการ 24

    2.5. ดำาเนินการซื้อดร๊าฟท์ รายการ 10

    2.6. ตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์ ครั้ง 12

    2.7 ดำาเนินการ/ประสานงานเรื่องการสั่งซ่อมวัสดุครุภัณฑ์ ครั้ง 102

3. การพัฒนาบุคลากรและเยี่ยมชมดูงาน

    3.1 แนะนำาและฝึกปฏิบัติเทคนิคการสืบค้นข้อมูลด้านวิทยาศาสตร์และ 

         เทคโนโลยีจากแหล่งข้อมูลต่างๆ

แห่ง/คน 5/108

    3.2 การร่วมประชุม อบรม สัมมนา 

        - ในประเทศ ครั้ง/คน 58/24

        - ต่างประเทศ ครั้ง/คน 2/2

    3.3 จัดประชุม อบรม สัมมนา กิจกรรม ครั้ง/คน 12/312

    3.4 การมาเยี่ยมชม ศึกษาดูงาน สท. - ในประเทศ ครั้ง/คน 3/115

    3.5 การไปเยี่ยมชม ศึกษาดูงานนอกสถานที่ 

         - ในประเทศ ครั้ง/คน 4/42

         - ต่างประเทศ ครั้ง/คน -

    3.6 รับเชิญเป็นวิทยากร ครั้ง/คน 11/14

    3.7 ศึกษาต่อในประเทศ/ต่างประเทศ - -
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การพัฒนาบุคลากร โดยการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ทางวิชาการ (ในประเทศและต่างประเทศ)

 ปีงบประมาณ 2556 บุคลากรสำานักหอสมุดฯ เข้ารับการฝึกอบรม และเข้าร่วมประชุม / สัมมนาทางวิชาการทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ เสริมสร้างสมรรถนะ รวมทั้งสิ้น 72 หลักสูตร โดยจำาแนกตาม

ทักษะที่พัฒนา แบ่งเป็น 4 ด้าน ดังนี้

ลำาดับ ทักษะที่พัฒนา จำานวนหลักสูตร

1 ด้านบริหารจัดการ 23

2 ด้านวิชาชีพเฉพาะ 20

3 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 14

4 ด้านจริยธรรม คุณธรรม 2

รวม 59

หน่วยงาน
จำานวนข้าราชการที่ได้รับการพัฒนาแยกตามประเภททักษะ (คน)

รวม (คน)
บริหารจัดการ วิชาชีพเฉพาะ เทคโนโลยีฯ จริยธรรม

ฝ่ายบริการงานทั่วไป (บร.) 5 - 1 1 7

กลุ่มหอสมุด ว และ ท (สม.) 12 10 6 5 33

ศูนย์สารสนเทศ ว และ ท (สร.) 8 7 4 3 22

ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ (ทส.) 4 3 3 1 11

รวม 29 20 14 10 73

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (ด้านบรรณารักษ์ศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ / ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ)

ครั้งที่ ระยะเวลา หน่วยงาน จำานวน นักศึกษาฝึกงาน

1 3 มิ.ย. - 30 ส.ค.56 ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศ

ศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

1. น.ส.เบญจภรงค์ ปู่ช้าง

2. น.ส.วันวิสา แซ่ด่าน

3. น.ส.ศิริขวัญ ไวยวรรณ์

4. น.ส.ชนัญญาภา ศรีเฟือง
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บุคลากรสำานักหอสมุดฯ เยี่ยมชม ศึกษาดูงานนอกสถานที่ 

ครั้งที่ วันที่ หน่วยงาน เรื่อง จำานวน(คน)

ในประเทศ

1 24 เม.ย. 56 สำานักหอสมุด มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี

การให้บริการห้องสมุด บริการด้านงาน

วิจัย และบริการโสตทัศนวัสดุ

27

2 18 ก.ค. 56 ห้องสมุดกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่ง

แวดล้อม 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกเครือ

ข่าย ศปว.

1. แนวทางความร่วมมือระหว่างสมาชิก   

   ศปว. ในอนาคต  

2.ระบบสารนิเทศทางวิชาการแห่งชาติ 

3. ระบบสารสนเทศด้านสิ่งแวดล้อม

6

3 15 ส.ค. 56 บริษัท ปตท. จำากัด (มหาชน) การบริหารจัดการองค์กร และ การ

บริหารจัดการความรู้ (KM)

4

4 21 ส.ค. 56 คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล พิธีเปิดงาน Open House ครั้งที่ 21 
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ต่างประเทศ

1 8-18 ส.ค. 

56

สำานักงาน ก.พ. จัดฝึกอบรม/เย่ียมชม/

ดูงานหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ณ 

สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์

การเตรียมราชการไทยสู่ประชาคม

อาเซียน 

1

2. 17-23 ส.ค. 

56

สมาพันธ์สมาคมห้องสมุดแห่งชาติ 

(IFLA : International Federation 

of Library Associations and 

Institutions) ณ ประเทศสิงคโปร์

ประชุมวิชาการ IFLA World Library 

and Information Congress : 79th 

IFLA General Conference and 

Assembly ภายใต้หัวข้อ “Futures 

Libraries : Infinite Possibilities”

1

บุคลากรภายนอก / นิสิตนักศึกษา เยี่ยมชม ศึกษาดูงาน-ฟังบรรยาย ณ สำานักหอสมุดฯ

ครั้งที่ วันที่ หน่วยงาน เรื่อง จำานวน(คน)

1 30 ต.ค. 55 ภาควิชาเทคโนโลยีทางอาหาร คณะ

วทิยาศาสตร ์จฬุาลงกรณ์ มหาวทิยาลยั

การค้นคว้าเอกสารงานวิจัยจากวารสาร

ทางวิชาการด้านเทคโนโลยีอาหาร และ

เทคโนโลยชีวีภาพ รวมไปถงึการคน้ขอ้มลู

จาก Food Science and Technology  

Abstract (FSTA) และ Science Citation Index

28

2 4 ธ.ค. 55 ภ า ค วิ ช า วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  ค ณ ะ

วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

การสืบค้นสารสนเทศทางวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี

46

3 6 ก.พ. 56 ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์และ

สารสนเทศศาสตร์  มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ

การจัดระบบและบริการสารสนเทศทาง

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

41
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การจัดประชุม สัมมนา อบรมเชิงปฏิบัติการ และกิจกรรมเผยแพร่สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ครั้งที่ วันที่ หลักสูตร จำานวน (คน)

1 24-25 ม.ค. 56 เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศจาก Chemical Abstracts สำานักหอสมุดฯ ช้ัน 3 14

2 7 ก.พ. 56 โครงการขยายฐานการเรียนรู้เพื่อการวิจัยและพัฒนา 28

3 6 -7 มิ.ย. 56 เทคนคิการสบืคน้สารสนเทศด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยจีากอนิเทอร์เนต็

อย่างมีประสิทธิภาพ ห้อง 322 ชั้น 3 อาคารสถานศึกษาเคมีปฏิบัติ

33

4 5 ก.ค. 56 การพัฒนาห้องสมุดสู่สากล (Library Development Towards  

Internatioonalization) Thailand Conference on reading 2013 

Online Information & Education Conference 2013

33

5 8 ก.ค. 56 ข้อกำาหนดการบริหารงานคุณภาพ/การตรวจติดตามคุณภาพภายใน สท.

การควบคุมเอกสารและขัอมูลในระบบบริหารงานคุณภาพ

บริการสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้วยระบบคุณภาพ

25

6 12 ก.ค. 56 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจำาเป็นไหม นำาพาไทยสู่ AEC...ทำาอย่างไร 

อินเทอร์เน็ต : พลังแห่งการสร้างสรรค์ 

การสื่อสารวิทยาศาสตร์สู่สังคม เรื่อง การจัดนิทรรศการ

34

7 19 ก.ค. 56 โครงการ TISTR KM Day 2012 เวทีปัญญา สัมมนาวาที 15

8 25 ก.ค. 56 โครงการขยายฐานการเรียนรู้เพื่อการวิจัยและพัฒนา 33

9 30 ก.ค. 56 โครงการขยายฐานการเรียนรู้เพื่อการวิจัยและพัฒนา 15

10 15 ส.ค. 56 ท่องเน็ตอย่างไรให้ทันโลก 50

11 16 ส.ค. 56 โครงการขยายฐานการเรียนรู้เพื่อการวิจัยและพัฒนา 10

12 19 ก.ย. 56 โครงการขยายฐานการเรียนรู้เพื่อการวิจัยและพัฒนา 22

13 16 กย. 56 งานโครงการ TISTR KM DAY 2013 วว. 3
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2.2 กลุ่มหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

 มหีน้าทีร่บัผดิชอบงานจดัหาทรพัยากรสารสนเทศ งานจดัการทรัพยากรสารสนเทศ งานอนรัุกษ์ทรพัยากรสารสนเทศ 

งานส่งเสรมิและเผยแพร่ความรู ้และงานศนูย์ประสานงานสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีผลการปฏบิตังิาน มีดงันี้

2.2.1 งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

 มหีน้าทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการพฒันาและจดัหาทรพัยากรสารสนเทศให้มี ความสมบรูณ์ สอดคล้องตามความต้องการ

ใช้ประโยชน์ และทันสมัย สำาหรับปีงบประมาณ 2556 มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศดังรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง

ตารางแสดงจำานวนทรัพยากรสารสนเทศ จำาแนกตามประเภท

ทรัพยากรสารสนเทศ หน่วยนับ ภาษาต่างประเทศ ภาษาไทย รวม

หนังสือ เรื่อง 293 692 985

วารสาร ฉบับ 1,008 953 1,961

จุลสาร รายการ - 5 5

เอกสารรายงาน 1 เรื่อง - 67 67

วิทยานิพนธ์ เอกสารการวิจัย เรื่อง - 111 111

เอกสารมาตรฐาน เรื่อง 120 - 120

ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 371 371

บทความวารสารต่างประเทศอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง 2,632 - 2,632

บทความวารสารต่างประเทศ ท่ีไม่มใีนประเทศไทย (Reprint) เรื่อง 96 - 96

กฤตภาค เรื่อง - 307 307

ซีดีรอม แผ่น 97 23 120

วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Journal) รายการ 13 - 13

ฐานข้อมูล (SciFinder) ฐาน 1 - 1

รวม 6,789

2.2.2 งานจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

 มหีน้าทีร่บัผดิชอบเก่ียวกับการวิเคราะห์เรือ่ง และ จดัหมวดหมูท่รพัยากรสารสนเทศ ทำาดรรชนสีบืค้น บันทกึข้อมูล 

จัดทำาระบบฐานข้อมูลดรรชนี เพื่อการเข้าถึงข้อมูลในระบบห้องสมุดอัตโนมัติด้วยความสะดวก รวดเร็ว นอกจากนี้ได้จัดทำา

บญัชรีายชือ่เอกสารใหม่ประจำาเดอืน เพือ่เผยแพร่ส่ิงพิมพ์ใหม่ๆ แก่ผู้ใช้ห้องสมดุเป็นรายเดือน หากสนใจติดตามเอกสารใหม่

ประจำาเดือน สามารถขอรับ “บัญชีรายชื่อเอกสารใหม่” โดยแจ้งความประสงค์ผ่าน e-mail : info@dss.go.th สำาหรับ

ปีงบประมาณ 2556 มีการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ดังรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง

1 เอกสารรายงาน หมายถึง รายงานประจำาปี / เอกสารจากการเข้าร่วมประชุมสัมมนา
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ตารางแสดงปริมาณผลการดำาเนินงาน

การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ หน่วยนับ ภาษาต่างประเทศ ภาษาไทย รวม

หนังสือและสิ่งพิมพ์อื่น ๆ เล่ม 392 346  738
ดรรชนีวารสาร เรื่อง 1,0702 2,011  3,081
กฤตภาค (สิ่งพิมพ์และอิเล็กทรอนิกส์) เรื่อง - 905  905

เอกสารสิทธิบัตร เรื่อง 183 - 183
บทความวารสารต่างประเทศที่ไม่มีใน
ประเทศไทย (Reprint)

เรื่อง 96 - 96

ตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุงข้อมูล
บรรณานุกรมสิ่งพิมพ์ในฐานข้อมูล
e-Public catalog ให้เป็นปัจจุบัน

ระเบียน 261 333 594

การจัดทำาสาระสังเขปบทความ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร

เรื่อง 13 205  218

การเพิ่มศักยภาพการเข้าถึงสารสนเทศ
    - สิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง : ฐานข้อมูล e-content
    - สิ่งพิมพ์ทั่วไป : การแปลงข้อมูลหน้าปกสารบัญ
      และดรรชนีให้อยู่ในรูปดิจิทัลและเชื่อมข้อมูล
      ดิจิทัล เข้าสู่ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ

เรื่อง
เล่ม/ภาพ

13,708
245/3,296

-
354/2,206

13,708 
599/5,502

 

จัดทำาและเผยแพร่บัญชีรายชื่อเอกสารใหม่
ประจำาเดือน

ฉบับ 120  120

2.2.3 งานอนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

 มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมดูแลและจัดการให้ทรัพยากรสารสนเทศของห้องสมุดอยู่ในสภาพเรียบร้อย 

สมบูรณ์ มีอายุการใช้งานยาวนานด้วยวิธีการป้องกัน การซ่อมแซม เย็บเล่ม อบฆ่าเชื้อ แช่แข็ง สแกนและจัดเก็บในรูปดิจิทัล 

เพื่อให้ทรัพยากรสารสนเทศให้มีสภาพดีอยู่ตลอดเวลาการให้บริการ สำาหรับปีงบประมาณ 2556 มีการอนุรักษ์ทรัพยากร

สารสนเทศ ดังรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง

ตารางแสดงปริมาณผลการดำาเนินงาน
การอนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศ หน่วยนับ ภาษาต่างประเทศ ภาษาไทย รวม

การสแกนข้อมูลจากสิ่งพิมพ์เป็นอิเล็กทรอนิกส์

- สิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง เล่ม / ภาพ 482 / 205,638 - 482 / 205,638

e-book/e-journal

- จากการดิจิทัล เล่ม 543 - 543
เย็บเล่ม

- ปกแข็ง เล่ม 101 3 104
- ปกอ่อน เล่ม - 411 411
- เย็บรวมเล่ม เล่ม 255/18 356/44 611/62

ซ่อมแซม เล่ม - 253 253

2 ดรรชนีวารสารภาษาต่างประเทศครอบคลุมงานดรรชนีวารสารบทความน่าสนใจ (selected article) และการจัดทำาแฟ้มข้อมูล

เฉพาะเรื่อง (IF)
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2.2.4 งานส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้

 มีหน้าทีร่บัผดิชอบงานส่งเสรมิและเผยแพร่ความรูด้้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยใีนรปูแบบต่าง ๆ  แก่เยาวชนและ

สาธารณชน พฒันา ผลติและเผยแพร่สือ่ด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีรวมทัง้ประชาสัมพันธ์บริการสารสนเทศของหน่วย

งาน เพื่อให้ประชาชนทุกภาคส่วน สามารถเข้าถึงความรู้และทรัพยากรสารสนเทศของสำานักหอสมุดฯ ได้อย่างทั่วถึง ผลการ

ปฏิบัติงาน แบ่งตามภารกิจ ดังนี้

     1) จัดกิจกรรม / นิทรรศการเผยแพร่ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

 1.1 นิทรรศการหมุนเวียน 

  - เรื่อง “ภัยพิบัติธรรมชาติ : เตรียมตัวรู้รอด” จัดขึ้นระหว่างวันที่ 1 – 10 พฤศจิกายน 2555

  - เรื่อง “พิพิธอาเซียน : A journey through ASEAN” จัดขึ้นระหว่างวันที่ 20– 30 พฤศจิกายน 2555

  - เรื่อง “ก้าวย่างตามอย่างพ่อ” จัดขึ้นระหว่างวันที่ 12 ธันวาคม 2555 – 4 มกราคม 2556

  - เรื่อง “ผจญภัยโลกไดโนเสาร์ไทย” จัดขึ้นระหว่างวันที่ 10 – 24 มกราคม 2556

  - เรื่อง “รักหลากมิติ” จัดขึ้นระหว่างวันที่ 11 – 22 กุมภาพันธ์ 2556

  - เรื่อง “วิทยาศาสตร์กับภูมิปัญญาไทย” จัดขึ้นระหว่างวันที่ 12 – 29 มีนาคม 2556

 1.2 กิจกรรมถนนสายวิทยาศาสตร์ ปี 2556 ระหว่างวันที่ 10 – 12 มกราคม 2556

 1.3 กจิกรรมเทดิพระเกียรตสิมเด็จพระนางเจ้าสริกิต์ิิ พระบรมราชนินีาถฯ จัดขึน้ระหว่างวนัที ่5 – 23 สงิหาคม 2556

 1.4 กิจกรรมปันสื่อ เสริมรู้กันและกัน จัดขึ้นระหว่างวันที่ 15 กรกฎาคม – 30 กันยายน 2556

     2) พัฒนา ผลิตและเผยแพร่สื่อด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

 2.1 จัดทำา Roll up เร่ือง สารปนเป้ือนในนำา้เพือ่ใช้ในโครงการส่งเสรมิศกัยภาพการผลิตของวสิาหกจิชมุชน ประจำาปี 

2556 และการสมัมนาเชงิปฏบัิตกิารหลกัสตูร “การบำารงุรกัษาเครือ่งกรองนำา้เพือ่อปุโภคบรโิภค” จดัโดย สำานกัเทคโนโลยชีมุชน

 2.2 จัดทำาวิดีทัศน์การทดสอบการเผาแก้วใน 2 การทดลอง เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างและนำาไปใช้ในการเสนอ

ผลงานภายใต้หัวข้อ Investigation of Melting Behavior of Low enthalpy Glass Batches ในงาน ICTA 2013 ให้แก่

ศูนย์ทดสอบความชำานาญด้านแก้ว โครงการฟิสิกส์และวิศวกรรม

 2.3 ปรับปรุงข้อมูลแผ่นประชาสัมพันธ์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน

     3) ประชาสัมพันธ์บริการสารสนเทศของหน่วยงาน

  3.1 ประชาสัมพันธ์ เรื่อง การให้บริการฐานข้อมูล SciFinder ส่งไปยังผู้ใช้บริการทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน

  3.2 ประชาสัมพันธ์กิจกรรม “ปันสื่อเสริมรู้กันและกัน”

  3.3 จัดพื้นที่ประชาสัมพันธ์หน่วยงานร่วมกับสำานัก โครงการต่าง ๆ 

 จากการดำาเนินงานตามที่ได้กล่าวมาในข้างต้น จัดเป็นบริการเชิงรุกเพื่อประชาสัมพันธ์หน่วยงานให้เป็นที่รู้จักแก่

บุคคลทั่วไป ซึ่งสอดคล้องตามภารกิจ สท. ในการส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ของสำานักหอสมุดฯ

2.2.5 งานศูนย์ประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (ศปว.)

 มีหน่วยงานสมาชิกในเครือข่ายสารสนเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จำานวน 29 หน่วยงาน ที่มีเป้าหมาย

ร่วมกันในการทำากิจกรรมและให้บริการสารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแก่บุคลากรท้ังภายในและ

ภายนอกหน่วยงาน รวมท้ังผูใ้ช้บรกิารท่ัวไป หน่วยงานสมาชกิประกอบด้วย หน่วยงานบริการสารสนเทศทัง้ภาครฐัและเอกชน 

27 หน่วยงาน ประกอบด้วย หน่วยงานสังกัดสำานักนายกรัฐมนตรี สถาบันอุดมศึกษา หน่วยงานสังกัดกระทรวง หน่วยงาน

ภาคเอกชน และสมาคมวชิาชพีเฉพาะ โดยมสีำานกัหอสมดุและศนูย์สารสนเทศวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีกรมวิทยาศาสตร์

บริการ เป็นหน่วยงานกลางประสานงานระหว่างสมาชิกในเครือข่าย ผลการปฏิบัติงาน แบ่งตามภารกิจ ดังนี้
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 1) แสวงหาเครือข่าย สำานักหอสมุดฯ ร่วมกับหน่วยงานภายใต้ศูนย์ประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี(ศปว.) จำานวน 18 หน่วยงาน แสวงหาเครอืข่ายเพิม่เติมในปีงบประมาณ 2556 จากหน่วยงานในสงักดั วท. จำานวน 

11 หน่วยงาน ซึ่งส่งผลให้มีสมาชิกเครือข่าย ศปว. เพิ่มขึ้น รวมทั้งสิ้น 29 หน่วยงาน ณ วันที่ 16 พฤษภาคม 2556 

 2) ศปว. มีการประชุมหารือร่วมกัน จำานวน 2 ครั้ง ดังนี้

 ครั้งที่ 1 /2556 : ประชุมคณะทำางานศูนย์ประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (ศปว.) จำานวน 

18 หน่วยงาน เพื่อพิจารณาทบทวนการดำาเนินงาน ศปว. เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2555 

 ครั้งที่ 2/2556 : ประชุมคณะทำางานศูนย์ประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (ศปว.) จำานวน 

29 หน่วยงาน เพื่อสร้างความเข้มแข็งด้านบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กำาหนดแผนการปฏิบัติงาน 3 ปี 

พ.ศ. 2556 - 2558 เพื่อดำาเนินกิจกรรมร่วมกันของสมาชิก ศปว. เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2556 

 3) พัฒนาเว็บไซต์ ศปว. URL : http://www.scitech.in.th โดยต่ออายุ Domain Website ศปว. (14 มีนาคม 

2556 - 13 มีนาคม 2558) และปรับปรุงข้อมูลสมาชิกเครือข่าย ศปว. ให้เป็นปัจจุบัน

 4) เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้สมาชิกเครือข่าย ศปว. จำานวน 4 ครั้ง

 - ครั้งที่ 1 : เผยแพร่หนังสือเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ “ทำาดีเพื่อเจ้าพ่อหลวง” แก่สมาชิกเครือ

ข่าย ศปว. จำานวน 17 หน่วยงาน

 - คร้ังที ่2 : ประชาสัมพนัธ์เชิญสมาชกิเครอืข่าย ศปว. เข้าร่วมกิจกรรม “รกัหลากมติ”ิ เม่ือวนัที ่14 กมุภาพันธ์ 2556

 - ครั้งที่ 3 : ประชาสัมพันธ์ ทำาเนียบแหล่งบริการสารสนเทศ ศปว. เพื่อให้สมาชิกฯ ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2556

 - ครั้งที่ 4 : ประชาสัมพันธ์การบริการฐานข้อมูลออนไลน์ SciFinder ให้แก่สมาชิกเครือข่าย ศปว. เมื่อวันที่ 16 

พฤษภาคม 2556

 5) จัดนิทรรศการ“พิพิธอาเซียน..A journey through ASEAN” โดยความร่วมมือของสมาชิก ศปว. 2 หน่วยงาน 

(กรมวิทยาศาสตร์บริการ และกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม) เมื่อวันที่ 20 พฤศจิกายน 2555 ณ หอสมุดวิทยาศาสตร์ 

ดร.ตั้วฯ กรมวิทยาศาสตร์บริการ

 6) จัดกิจกรรมเทิดพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ฯ เนื่องในวโรกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 81 พรรษา 

12 สงิหาคม 2556 โดยความร่วมมอืของสมาชกิ ศปว. 3 หน่วยงาน (กรมวทิยาศาสตร์บรกิาร กรมส่งเสรมิคณุภาพสิง่แวดล้อม 

และกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม) เมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 2556 ณ ห้องโถง อาคารหอสมุดวิทยาศาสตร์ฯ กรมวิทยาศาสตร์บริการ

 7) จัดกิจกรรมบรรยาย/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เรื่อง “การเชื่อมโยงฐานข้อมูลทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กรณีฐาน

ข้อมูลงานวิจัยประเทศไทย” ถ่ายทอดประสบการณ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดย อาจารย์บุญเลิศ อรุณพิบูลย์ ฝ่ายบริการความรู้

ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สวทช. เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 2556 ณ ห้องประชุมวิทยวิถี ชั้น 6 อาคารตั้ว ลพานุกรม 

กรมวิทยาศาสตร์บริการ

 8) จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก ศปว. และเยี่ยมชมศึกษาดูงานสวนนวัตกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ณ  

ห้องสมุดกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม เมื่อวันที่ 18 ก.ค. 2556
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2.3 ศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

 ศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สร.) จัดให้มีงานบริการส่งเสริมการใช้สารสนเทศครอบคลุมทรัพยากร

สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีภายในห้องสมุดและแหล่งอ่ืนๆ ภายในประเทศและต่างประเทศ และเพ่ิมศักยภาพการ

เข้าถึงข้อมูลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยให้สามารถสืบค้นข้อมูลได้สะดวก รวดเร็ว และกว้างขวางท้ังในและต่างประเทศ 

สนองตอบความต้องการในการศึกษา ค้นคว้า วิจัย อุตสาหกรรม แก่นักวิเคราะห์วิจัย ผู้ประกอบการจากภาครัฐ เอกชน และ

สถาบันอุดมศึกษา ผลการปฏิบัติงานมีดังน้ี

บริการค้นเรื่อง จำานวน (เรื่อง)

ติดต่อด้วยตนเองตามแบบ F-IG-050 63

ติดต่อด้วยตนเองตามแบบ F-IG-064 1,310

ผ่านทางโทรศัพท์ตามแบบ F-IG-058 27

ผ่านทางอีเมล 29

รวม 1,429

     2.3.1 ด้านการบริการการใช้ประโยชน์สารสนเทศ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

 1) บริการค้นเรื่องตามคำาขอ

  เป็นบริการช่วยค้นคว้าข้อมูลตามคำาขอ โดย

สามารถติดต่อขอรับบริการด้วยตนเอง หรือผ่านทางโทรศัพท์ 

โทรสาร อีเมล จดหมาย สารสนเทศที่ให้บริการได้จากหนังสือ

อ้างอิง วารสารสาระสงัเขป วารสารวชิาการ เอกสารภาษาไทย 

เอกสารสิทธิบัตร เอกสารมาตรฐาน เอกสารทางการค้า ฯลฯ

 2) บริการสารสนเทศสนับสนุนการวิจัย

  เป็นบริการช่วยค้นคว้าข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการทำาวิจัยให้แก่ผู้ใช้บริการ ให้สามารถเข้าถึงทรัพยากร

สารสนเทศเพือ่การวจิยัไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเรว็ โดยชว่ยสบืคน้ขอ้มลูจากฐานขอ้มลูเพือ่การวจิยั เชน่ ฐานขอ้มูล SciFind-

er แนะนำาการเขียนรายการบรรณานุกรมและรายการอ้างอิง ซึ่งในปี 2556 ได้มีการดำาเนินงาน ดังนี้ี้

       - สืบค้นฐานข้อมูลเพื่อการวิจัยจากฐานข้อมูล SciFinder 311/1,813 รายการ/ระเบียน

       - แนะนำาการเขียนรายการ บรรณานุกรมและรายการอ้างอิง 64 รายการ

 3) บริการติดตามสารสนเทศทันสมัยเฉพาะเรื่องเฉพาะราย (Selective Dissemination of Information 

Service : SDI) (http://siweb.dss.go.th/sdi/)

  เป็นบริการติดตามสารสนเทศทันสมัยจากแหล่งสารสนเทศฉบับใหม่ล่าสุด ได้แก่ วารสารวิชาการ วารสาร

สาระสังเขป และฐานข้อมูลต่างๆ ที่สำานักหอสมุดฯ บอกรับ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยผู้ขอรับบริการติดตามสารสนเทศทัน

สมยัดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีภายใตห้วัเร่ืองทีค่ดัเลือกและขอบข่ายทีผู้่ขอรับบริการกำาหนดเคร่ืองมอืเขา้สู่แหลง่ขอ้มูล

และสารสนเทศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (Scientifi c Information Accessing Tools) ท่ีสำาคัญในการบริการ SDI ได้แก่

  • Food Science and Technology Abstracts (FSTA) ปี ค.ศ. 2013

  • Analytical Abstracts (AA) ปี ค.ศ. 2013

  • ฐานข้อมูล SciFinder ปี ค.ศ. 1907–2013
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  • วารสาร ปี ค.ศ. 2013 มีรายชื่อดังนี้

   - Metal Finishing

   - Plastics, Rubber and Composites Processing and Application

   - International Polymer Science and Technology

   - Journal of Agricultural and Food Chemistry

   - Appita Journal 

   - TAPPI Journal

   - Paper 360°

   - Pulp & Paper International

  ในปี 2556 มีผู้สนใจขอรับบริการ SDI จากภาครัฐและภาคอุตสาหกรรมจำานวน 20 ราย โดยมี 

หัวเรื่อง / คำาค้นที่ใช้ในการติดตามจำานวน 103 เรื่อง มีผลการติดตามข้อมูลงานวิจัยจากฐานข้อมูล SciFinder จำานวน 90 

เรื่อง วารสารสาระสังเขป Food Science and Technology Abstracts จำานวน 10 เรื่อง และ Analytical Abstracts 

จำานวน 8 เรื่อง รวมทั้งมีผู้สนใจติดตามข้อมูลจากหน้าสารบัญวารสาร จำานวน 9 รายการ รูปแบบข้อมูลที่จัดส่งให้มีทั้งที่อยู่

ในรูปดรรชนี (Index) บทคัดย่อ (Abstracts) และหน้าสารบัญวารสาร (Contents) ทั้งนี้ ผู้ได้รับข้อมูลขอใช้บริการเอกสาร

ฉบับเต็ม (Full Text) ภายในประเทศ รวม 48 เรื่อง ได้แก่ บทความจากวารสาร 28 เรื่อง เอกสารสิทธิบัตรและเอกสาร

มาตรฐาน 20 เรื่อง 

 4) บริการแนะนำาและอบรมเทคนิคการสืบค้นสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

  เป็นบริการที่สำานักหอสมุดฯ จัดอบรม/สัมมนา/บรรยายพิเศษให้แก่ผู้สนใจ โดยมีวัตถุประสงค์ในการ

สนบัสนนุและสง่เสรมิการสบืคน้สารสนเทศทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยอียา่งมปีระสิทธภิาพ เพือ่การวจัิยและพัฒนา การ

ประดิษฐ์คิดค้น การศึกษาค้นคว้า และการประกอบอุตสาหกรรม สำาหรับปี 2556 มีผลการดำาเนินงาน ดังนี้

  • จัดฝึกอบรมแก่บุคคลภายนอก จำานวน 3 หลักสูตร จำานวน 3 ครั้ง มีผู้เข้าร่วมอบรม 59 คน

 - เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศจาก Chemical Abstracts เพื่อการวิจัยและพัฒนา

 - เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศสิทธิบัตรเพื่อการต่อยอดเทคโนโลยี

 - เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจากอินเทอร์เน็ตอย่างมีประสิทธิภาพ

  • จดักจิกรรม “การสบืคน้สารสนเทศวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย”ี รวม 5/106 ครัง้/คน ภายใตโ้ครงการ 

“ขยายฐานการเรียนรู้เพื่อการวิจัยและพัฒนา”

 5) บริการสารสนเทศเบ็ดเสร็จ (One Stop Services)

  เป็นบริการที่สำานักหอสมุดฯ จัดขึ้นเพื่อช่วยให้ผู้ใช้บริการได้รับข้อมูลความรู้วิชาการด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีที่รวดเร็ว และตรงตามความต้องการ ตลอดจนได้รับความสะดวกรวดเร็วในการใช้บริการ ณ จุดบริการเบ็ดเสร็จ 

ณ จุดเดียว ภายในระยะเวลาที่กำาหนด (30 นาที) ซึ่งมี

สถิติการขอรับบริการ ดังนี้ี้
บริการ จำานวน (เรื่อง)

1. บริการสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์ 16

2. บริการสารสนเทศเพื่อการสร้างอาชีพ 6

3. บริการข้อมูลสารเคมี 26

4. บริการตรวจสอบและค้นหาเอกสาร 154

5. บริการเอกสารฉบับเต็ม 7

6. บริการสารสนเทศมาตรฐาน 477

รวม 686
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2.2.2. ด้านการส่งเสริมการเข้าถึงสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 1) ติดตามและเผยแพร่สารสนเทศทันสมัยจากแหล่งสารสนเทศทั้งในประเทศและต่างประเทศ

  ว�รส�ร

  • คัดเลือกบทความที่น่าสนใจเพื่อทำาดรรชนีวารสาร   จำานวน 865 เรื่อง

  • คัดเลือกบทความ/อ่านวิเคราะห์เพื่อจัดทำาแฟ้มข้อมูลเฉพาะเรื่อง จำานวน 205 เรื่อง 

  • ติดประกาศบทความที่น่าสนใจ     จำานวน 69 เรื่อง

  สิทธิบัตร

  • อ่านวิเคราะห์และสรุปเรื่องสิทธิบัตรและจัดจำาแนก   จำานวน  183 เรื่อง

  • อ่านวิเคราะห์และสรุปเรื่องสิทธิบัตรที่น่าสนใจ   จำานวน 11 เรื่อง

  ม�ตรฐ�น

  • คัดเลือกเรื่องมาตรฐาน กฎระเบียบ ข้อบังคับที่น่าสนใจ  จำานวน  77 เรื่อง

    เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ 

 2) รวบรวมและประมวลสารสนเทศพร้อมใช้งาน

  • จัดทำาแฟ้มประมวลสารสนเทศเฉพาะเรื่อง    จำานวน 8 เรื่อง

  • จัดทำาสาระน่ารู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จากวารสาร จำานวน 2 เรื่อง

     ภาษาต่างประเทศเป็นภาษาไทย

 3) คัดเลือกปรับปรุงเนื้อหาข้อมูลในฐานข้อมูลเฉพาะเรื่อง เพื่อเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์

 3.1)  ฐานข้อมูล Patent Files (http://siweb.dss.go.th/patent/pat_file/pat_file_list.asp) เป็น

ฐานข้อมูลเทคโนโลยเีฉพาะเรือ่งจากเอกสารสทิธบิตัร จำานวนข้อมลูในฐานข้อมลูจนถงึกนัยายน 2556 รวมทัง้หมด 216 เรือ่ง 

2,871 ระเบียน โดยในปี 2556 ดำาเนินการได้ 12 เรื่อง 183 ระเบียน ดังนี้

7) Longan seed 10 ระเบียน

8) Modified starch based adhesives 7 ระเบียน

9) Rice snack 8 ระเบียน

10) Runway cleaning 8 ระเบียน

11) Silk protein 8 ระเบียน

12) Vertical garden 20 ระเบียน

1) Bearing 49 ระเบียน

2) Canned tuna 12 ระเบียน

3) Fireworks 21 ระเบียน

4) Floating house 14 ระเบียน

5) Foldable watercraft 11 ระเบียน

6) Fuel from algae 15 ระเบียน
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3.2) ฐานข้อมูลแนะนำาสิทธิบัตรเรื่องท่ีน่าสนใจ (Patent gallery) (http://siweb.dss.go.th/patent/

gallery/gallery_list.asp) เป็นฐานข้อมลูเทคโนโลยท่ีีน่าสนใจจากเอกสารสทิธบิตัรประเทศต่างๆ จำานวนข้อมลูในฐานข้อมลู

จนถึงกันยายน 2556 รวมทั้งหมด 288 เรื่อง โดยในปี 2556 ดำาเนินการได้จำานวน 11 เรื่อง ดังนี้ 

   1) กระบวนการผลิตไอศกรีมจากข้าวไทย

   2) เครื่องล้างรถจักรยานยนต์อัตโนมัติ

   3) นาฬิกาข้อมืออัจฉริยะ

   4) บ้านสำาเร็จรูปทำาจากยางรีไซเคิล

   5) รองเท้าสำาหรับเดินบนผิวนำ้า

   6) เรือคายัคพับได้

   7) วิธีการทำาอัญมณีสังเคราะห์จากเถ้ากระดูก

   8) วิธีการผลิตสารสกัดจากเมล็ดลำาไย

   9) วิธีการสร้างบ้านลอยนำ้า

   10) สบู่โปรตีนเซริซินจากรังไหม

   11) อิฐดูดซับนำ้า

   3.3) ฐานข้อมูลบทความน่าสนใจ (http://siweb.dss.go.th/article/) เป็นฐานข้อมูลที่รวบรวมบทความ

ที่น่าสนใจเพื่อติดตามความก้าวหน้าด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยคัดเลือกบทความจากวารสารวิชาการภาษาต่าง

ประเทศและจัดทำาบทคัดย่อเป็นภาษาไทย จำานวนข้อมูลในฐานข้อมูลจนถึงกันยายน 2556 มีทั้งหมด 1,672 เรื่อง โดยในปี 

2556 ดำาเนินการได้ 34 เรื่อง

  3.4) ฐานข้อมูลประมวลสารสนเทศเฉพาะเร่ือง (http://siweb.dss.go.th/compiled/) เป็นฐานข้อมูล

บรรณานุกรมเฉพาะเรื่อง โดยกำาหนดขอบเขตการสืบค้นภายใต้หัวเรื่องที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้ขอรับบริการสามารถติดตามเอกสาร

ฉบับเต็ม (Full text) ได้จากแฟ้มประมวลสารสนเทศเฉพาะเรื่อง จำานวนข้อมูลในฐานข้อมูลจนถึงกันยายน 2556 มีทั้งหมด 

48 เรื่อง 4,690 ระเบียน โดยในปี 2556 ดำาเนินการได้ทั้งหมด 8 เรื่อง 525 ระเบียน ดังนี้

   1) Chili sauce (นำ้าพริก) 41 ระเบียน

   2) Citronella grass (ตะไคร้หอม) 26 ระเบียน

   3) Gress house gasses (ก๊าซเรือนกระจก) 62 ระเบียน

   4) Longan (ลำาไย) 142 ระเบียน

   5) Marian plum (มะยงชิด) 38 ระเบียน
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   6) Oil palm (ปาล์มนำ้ามัน) 97 ระเบียน

   7) Red ant egg (ไข่มดแดง) 40 ระเบียน

   8) Soap (สบู่) 79 ระเบียน

3.5) ฐานข้อมูลประมวลสารสนเทศพร้อม

ใช้ (http://siweb.dss.go.th/repack/repack_list.asp) 

เป็นฐานข้อมูลทีร่วบรวมข้อมลูทีน่่าสนใจในปัจจบุนัและเรยีบ

เรยีงให้อยูใ่นรปูแบบท่ีเข้าใจง่าย เพือ่การเข้าถงึสารสนเทศทาง

ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้อย่างสะดวกพร้อมใช้ 

นอกจากนี้ ยังได้รวบรวมเอกสารฉบับเต็มท่ีใช้อ้างอิงในการ

เรียบเรียง โดยจัดทำาเป็นแฟ้มประมวลสารสนเทศพร้อมใช้ 

(Information repackaging file) เพื่อให้บริการติดตาม

เอกสารอ้างอิง ข้อมูลในฐานข้อมูลประมวลสารสนเทศพร้อม

ใช้จนถึงกันยายน 2556 มีจำานวน 30 เรื่อง โดยในปี 2556 มี

การจัดทำาจำานวน 2 เรื่อง ดังนี้

   1) การแปรรูปปลาสลิด

   2) สาหร่ายทอดกรอบ

กฤษฎีกา และประเภท ง ฉบับประกาศและงานทั่วไป 

เช่น ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ประกาศกระทรวง

อุตสาหกรรม เป็นต้น ข้อมูลในฐานข้อมูลจนถึงกันยายน 

2556 มีทั้งหมด 2,786 เร่ือง โดยในปี 2556 ดำาเนินการ

ได้ทั้งหมด 204 เรื่อง

  3.6) ฐานข้อมูลกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของไทยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

(http://siweb.dss.go.th/standard/rachakitja/show_list_kitja.asp) เป็นฐานข้อมูลที่รวบรวมกฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับท่ีน่าสนใจของไทยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยคัดเลือกจากราชกิจจานุเบกษาประเภท ก ฉบับ
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  3.7) ฐานข้อมลูบรกิารค้นเรือ่งบนเวบ็ไซต์ (http://siweb.dss.go.th/information) เป็นฐานข้อมลูรวบรวม

คำาถามจากเรื่องที่มีผู้สนใจค้นคว้าพร้อมคำาตอบ และระบุแหล่งอ้างอิง/รายการเอกสารที่สืบค้นได้ ซ่ึงผู้สนใจสามารถขอรับ

บริการเอกสารฉบับเต็มจากรายการเอกสารอ้างอิงที่พบได้ ปัจจุบันมีข้อมูลจำานวน 10 เรื่อง 85 ระเบียน

สนใจเกีย่วกบัวสัดเุหลอืทิง้จากอตุสาหกรรม เช่น เซรามิก แก้ว 

ยาง กระดาษ และการนำาไปใช้ประโยชน์ เพื่อเป็นแหล่งข้อมูล

ในการศึกษาค้นคว้า แก่นักวิจัย ผู้ประกอบการ และกระตุ้นให้

มีการนำาวัสดุเหลือทิ้งมาใช้ประโยชน์ ช่วยเพิ่มมูลค่าของวัสดุ

เหลือทิ้งและลดปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากวัสดุเหลือทิ้ง โดย

คัดเลอืกข้อมลูจากแหล่งต่าง ๆ  เช่น เอกสารสทิธิบัตร บทความ

จากวารสาร และนำามาจัดทำาบทคัดย่อ จำานวนข้อมูลในฐาน

ข้อมูลจนถึงกันยายน 2556 มีทั้งหมด 330 เรื่อง ในปี 2556 

ดำาเนินการได้ 10 เรื่อง ดังนี้
   1) การรีไซเคิลวัสดุเหลือทิ้งจากกระบวนการขัดกระเบื้องพอร์ซเลนให้เป็นปูนซีเมนต์ปอร์ตแลนด์ 

       ประสิทธิภาพความชุ่มชื้น

   2) การผลิตเซรามิกมวลเบาจากดินเหนียวและเถ้า/ขยะอินทรีย์เพื่อใช้เป็นวัสดุมวลรวมเบา

   3) การรีไซเคิลวัสดุเหลือทิ้งจากเซรามิก

   4) การผลิตเซรามิกเนื้อคอร์เดียร์ไรต์จากวัสดุในการทำาเซรามิกที่นำากลับมาใช้ใหม่

   5) การผลิตเซรามิกจากวัสดุเหลือทิ้ง

   6) การผลิตกระเบื้องเซรามิกด้วยวัสดุเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรม

   7) กระเบื้องเซรามิกจากการรีไซเคิลแก้ว CRT

   8) โครงสร้างบ้านประกอบจากยางรีไซเคิล, ชุดอุปกรณ์ และวิธีการในการประกอบ

   นอกจากน้ียงัได้จดัทำา

เป็นส่วนของ “คำาถามนี้มีคำาตอบ” ซึ่งเป็นการ

รวบรวมคำาถาม-คำาตอบจากผู้ขอรับบริการ นำา

เสนอเนื้อหาคำาตอบโดยย่อพร้อมระบุเอกสารที่

ได้เพื่อเป็นแนวทางในการสืบค้นต่อไป จำานวน

ข้อมูลในฐานข้อมลูจนถงึกนัยายน 2556 มทีัง้หมด 

587 เรือ่ง ในปี 2556 ดำาเนนิการได้ 120 เร่ือง 

  3.8) ฐานข้อมูลวัสดุเหลือทิ้ง

จากอุตสาหกรรม (http://siweb.dss.go.th/

reuse/) เป็นฐานข้อมูลท่ีรวบรวมข้อมูลท่ีน่า
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   9) วิธีการผลิตกระเบื้องมุงหลังคาจากวัสดุเซรามิกและวัสดุรีไซเคิล

   10) วิธีการรีไซเคิลยางรถยนต์

 4) การจัดทำาสาระสังเขป

  1) จัดทำาสาระสังเขปภาษาไทย / บทความวิชาการด้านอาหาร   38 เรื่อง

  2) จัดทำาสาระสังเขปบทความที่น่าสนใจด้านวิทยาศาสตร์และ เทคโนโลยี   34 เรื่อง

      ภาษาต่างประเทศเป็นภาษาไทย       

  3) จัดทำาสาระสังเขปภาษาไทยของข้อมูลสาระสังเขปเกี่ยวกับวัสดุเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรม  10 เรื่อง

      ภาษาต่างประเทศเป็นภาษาไทย

 5) สถิติผู้ใช้บริการฐานข้อมูลผ่านทาง Internet

ฐานข้อมูล จำานวน 

(ครั้ง)

1) ฐานข้อมูลบริการค้นเรื่องบนเว็บไซต์ 62,877

2) ฐานข้อมูลกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ 

    ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (จากราชกิจจานุเบกษา)

55,009

3) ฐานข้อมูลบทความที่น่าสนใจ 6,773

4) ฐานข้อมูลแนะนำาสิทธิบัตรเรื่องที่น่าสนใจ 4,674

5) ฐานข้อมูลสิทธิบัตรเฉพาะเรื่อง 1,943

6) ฐานข้อมูลวัสดุเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรม 1,675

7) ฐานข้อมูลประมวลสารสนเทศเฉพาะเรื่อง 610

8) ฐานข้อมูลประมวลสารสนเทศพร้อมใช้ 365

รวม 133,926
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     2.3.3 ด้านงานบริการห้องสมุด

  งานบริการพื้นฐานเป็นบริการที่ห้องสมุดจัดขึ้นแก่ผู้ใช้ห้องสมุดให้ใช้บริการด้วยความสะดวก รวดเร็ว รวม

ถึงการจัดระบบบริการค้นคว้า การจัดบรรยากาศอาคารสถานที่ให้พร้อมเป็นแหล่งศึกษาค้นคว้า ได้แก่ บริการทำาบัตรห้อง

สมุด/บัตรยืมเอกสาร บริการยืม–คืน บริการตอบคำาถาม/แนะนำาการใช้บริการห้องสมุด บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็ม ฯลฯ 

มีรายละเอียดผลการปฏิบัติงาน ดังนี้

  1) จำานวนผู้ใช้บริการ

	 	 	 1.1)	จำ�นวนผู้ใช้บริก�รแยกต�มหน่วยง�นที่สังกัด  

ผู้ใช้บริการ

จำานวน (คน)

ภาครัฐ เอกชน
สถาบันการ

ศึกษา

ประชาชน

ทั่วไป
รวม

1) ผู้มาใช้บริการห้องสมุด

    1.1 บุคคลภายนอก 1,735 1,474 753 840 4,802

    1.2 บุคลากร วศ. 766 - - - 766

2) ขอทำาบัตรห้องสมุด/บัตรยืมเอกสาร 167 429 287 78 961

3) ผู้ใช้บริการผ่านเว็บ สท. (http://siweb.dss.go.th) 55,982 99,664 88,702 198,816 443,164

รวม 58,650 101,567 89,742 199,734 449,693

กร�ฟแสดงจำ�นวนผู้ใช้บริก�รแยกต�มหน่วยง�นที่สังกัด

	 	 1.2)	จำ�นวนผู้ใช้บริก�รแยกต�มช่องท�งก�รเข้�ใช้บริก�ร

ช่องทางการเข้าใช้บริการ จำานวนผู้ใช้บริการ (คน)

ติดต่อด้วยตนเอง 5,568

ติดต่อทางโทรศัพท์ 333

ติดต่อผ่านทางเว็บไซต์ 443,164

ติดต่อทาง e-mail 628

รวม 449,693

   1.2 จำานวนผู้ใช้บริการแยกตามช่องทางการเข้าใช้บริการ

ในปี 2556 นี้ มีผู้ขอรับริการจำานวน 449,693 คน จาก 4 ช่องทาง คือ ติดต่อด้วยตนเอง ทางโทรศัพท์ ทางเว็บไซต์ และทาง 

E-mail
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 2) การให้บริการพื้นฐาน

  2.1 บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็ม (Document Delivery Service)

  เปน็บรกิารจดัหาเอกสารฉบบัเตม็จากบทความในวารสาร รายงานการประชมุ รายงานทางวชิาการ เอกสาร

มาตรฐาน เอกสารสิทธิบัตร ฯลฯ โดยสืบค้น สำาเนาเอกสาร และจัดส่งให้ทางไปรษณีย์ หรือผู้ขอรับบริการมารับเอกสารด้วย

ตนเองที่สำานักหอสมุดฯ ในปี 2556 มีผู้ขอรับบริการจากภายนอกและภายในกรมวิทยาศาสตร์บริการ (วศ.) จำานวน 762 

เรื่อง ดังนี้

ผู้ขอรับบริการ จำานวนเรื่อง

บุคคลภายนอก 511

บุคลากร วศ.* 251

รวม 762

หมายเหตุ * บริการ Fast Document Delivery Service สำาหรับ 

  บุคลากร วศ. 

	 	 2.2)	บริก�ร	Fast	Document	Delivery	Service	สำ�หรับบุคล�กร	วศ.	

  เป็นบรกิารสำาเนาเอกสารฉบับเตม็ทีมี่ในสำานักหอสมดุฯ และจดัสง่ให้เฉพาะบคุลากร วศ. เทา่นัน้ ในป ี2556 

มีสถิติการให้บริการรวมทั้งสิ้น 251 เรื่อง ดังนี้ 

หน่วยงาน จำานวนเรื่อง

สำานักเทคโนโลยีชุมชน (ทช.) 35

สำานักบริหารและรับรองห้องปฏิบัติ

การ (บร.)

20

สำานักพัฒนาศักยภาพนัก

วิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ (พศ.)

5

โครงการวิทยาศาสตร์ชีวภาพ (วช.) 24

โครงการฟิสิกส์และวิศวกรรม (ฟว.) 116

โครงการเคมี (คม.) 51

รวม 251

ต�ร�งแสดงจำ�นวนเรื่องที่ให้บริก�รแยกต�มหน่วยง�น ต�ร�งแสดงจำ�นวนเรื่องที่ให้บริก�รแยกต�มวัตถุประสงค์	

วัตถุประสงค์ จำานวนเรื่อง

วิเคราะห์/ทดสอบ 161

ศึกษาค้นคว้า 24

พัฒนางานวิชาการ 64

พัฒนาอุตสาหกรรม 2

รวม 251

ต�ร�งแสดงจำ�นวนเรื่องที่ให้บริก�รแยกต�มประเภทเอกส�ร	

ประเภทเอกสาร จำานวนเรื่อง

เอกสารสิทธิบัตร 1

เอกสารมาตรฐาน 159

บทความจากวารสารภาษาอังกฤษ 40

บทความจากหนังสือภาษาอังกฤษ 51

รวม 251
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	 	 2.3)	บริก�รพื้นฐ�นอื่น	ๆ

บริการ หน่วยนับ ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย รวม

1) บริการยืม-คืน* เล่ม 553 1,331 1,884

2) บริการสิ่งพิมพ์ใช้ภายในห้องสมุด เล่ม 10,690 8,796 19,486

3) บริการขอถ่ายสำาเนาเอกสาร ครั้ง 1,518 176 1,694

เล่ม 3,169 526 3,695

หน้า 114,277 10,424 124,701
หม�ยเหตุ	* ยืม-คืนในระบบห้องสมุดอัตโนมัติ และยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ (F-IG-048)

การใหบริการสิ่งพิมพประจําปงบประมาณ 2556 แยกตามการบริการและภาษาของสิ่งพิมพ

10,690

553

3,169

1,331
526

8,796

-
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6,000

8,000

10,000

12,000

ใชภายในหองสมุด บริการยืม-คืน ขอถายสําเนา

จํานวนเลม

ภาษาอังกฤษ

ภาษาไทย

กร�ฟแสดงก�รให้บริก�รสิ่งพิมพ์	ประจำ�ปีงบประม�ณ	2556	 

แยกต�มก�รบริก�รและภ�ษ�ของสิ่งพิมพ์
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 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้พัฒนาบริการในรูปแบบต่างๆ บนเว็บไซต์สำานักหอสมุดฯ (http://siweb.dss.go.th)  

เพือ่ให้บคุลากรภายในกรมวิทยาศาสตรบ์รกิารและผูใ้ชบ้รกิารจากภายนอกสามารถเขา้ถงึสารสนเทศไดอ้ยา่งสะดวก รวดเรว็ 

โดยนำาสิ่งพิมพ์ประเภทต่างๆ มาจัดทำาให้อยู่ในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ พัฒนาระบบจัดเก็บและการเข้าถึง เพื่อให้บริการ

ผ่านทางเครือข่าย Internet และ Intranet อีกทั้งดำาเนินการบริหารจัดการระบบห้องสมุดอัตโนมัติ (VTLS) ให้รองรับการ

ใหบ้รกิารหนงัสอือิเล็กทรอนิกส ์(e-Book) สืบคน้ฐานข้อมลูออนไลน ์และการบรกิารขอ้มลูผา่น Internet นอกจากนี ้ปรบัปรงุ

รูปแบบการเข้าถึงข้อมูลให้สะดวกและรวดเร็วขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

 ขณะนี้สำานักหอสมุดฯ มีฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นเองทั้งสิ้น 50 ฐาน (เฉพาะที่พัฒนาในปี 2556 จำานวน 5 ฐาน) แต่ละ

ฐานมีการปรับปรุงรูปแบบและข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่ตลอดเวลา ซึ่งจำาแนก เป็น 10 กลุ่มใหญ่ ๆ ดังนี้

ตารางแสดงรายชื่อฐานข้อมูลแยกตามประเภท

ประเภทฐานข้อมูล รายชื่อฐานข้อมูล

 

ฐานข้อมูลบรรณานุกรมสิ่ง

พิมพ์ สท.

1.1 ฐานข้อมูลบรรณานุกรมสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

1.2 ฐานข้อมูลบทความน่าสนใจ

1.3 ฐานข้อมูลบริการค้นเรื่องบนเว็บไซต์

1.4 ฐานข้อมูล Compiled File

1.5 ฐานข้อมูลวารสารอภินันทนาการ

 

ฐานข้อมูลสิ่งพิมพ์พิเศษ

2.1 ฐานข้อมูลดรรชนีมาตรฐานอาหาร ของ Codex alimentarius

2.2 ฐานข้อมูลวิธีทดสอบ (EPA Test Methods) ใน Code of Federal Regulations (CFR) 

2.3 ฐานข้อมูลรายชื่อเอกสารมาตรฐานท่ีมีในข่ายงานศูนย์ประสานงานสารนิเทศ 

      วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (ศปว.) 

2.4 ฐานข้อมูลราชกิจจานุเบกษาสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

2.5 ฐานข้อมูลมาตรฐานการป้องกันอัคคีภัย (NFPA standard)

2.6 ฐานข้อมูลรวมลิงค์เว็บไซต์ที่เกี่ยวกับมาตรฐาน

2.7 ฐานข้อมูล Patent Glossary

2.8 ฐานข้อมูล Patent File

2.9 ฐานข้อมูล Thai’s Foreign Patent

2.10 ฐานข้อมูลเทคโนโลยีน่าสนใจ “Patent Gallery”

2.11 ฐานข้อมูล Thai Chemical Directory

2.12 ฐานข้อมูลข่าวสารราชการ วศ.

 

ฐานข้อมูลเครือข่าย

3.1 ฐานข้อมูลดรรชนีวารสารไทยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

3.2 ฐานข้อมูลเครือข่ายสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร

3.3 ฐานข้อมูลการจัดการปัญหาเกษตรกรรมขั้นพื้นฐานในเขตภูมิภาค

2.4 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ



ANNUAL REPORT 2013

34


ฐานข้อมูลเฉพาะทาง

4.1 ฐานข้อมูล REACH WATCH

4.2 ฐานข้อมูลวัดสุเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรม 

4.3 ฐานข้อมูลสารบบแหล่งสารนิเทศสารเคมี


ฐานข้อมูลเอกสารฉบับเต็ม

ของ วศ.

5.1 ฐานข้อมูลเอกสารรายงานการวิจัยและเอกสารประเมินผลงานวิชาการของบุคลากร  

      กรมวิทยาศาสตร์บริการในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส์

5.2 ฐานข้อมูลสื่อสิ่งพิมพ์ที่ผลิตโดยกรมวิทยาศาสตร์บริการ ได้แก่ ข้อมูลจากวารสาร 

      กรมวิทยาศาสตร์บริการ บทความวิทยุกระจายเสียงและข่าวสารราชการของ วศ.

5.3 ฐานข้อมูลเทคโนโลยี วศ. เพื่อชุมชน


ฐานข้อมูลแนะนำาแหล่ง

ข้อมูลจากเว็บไซต์

6.1 ฐานข้อมูล Science Category

6.2 ฐานขอ้มลูหนว่ยงานผู้ผลิตและจำาหนา่ยทรัพยากรสารสนเทศ ว และ ท ในประเทศไทย 


ฐานข้อมูลกิจกรรมพิเศษ

7.1 ฐานข้อมูลสหบรรณานุกรมส่ิงพิมพ์เกี่ยวกับพระราชกรณียกิจพระบาทสมเด็จ 

       พระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช

7.2 เว็บไซต์รวบรวมผลการประกวดเว็บไซต์พระบิดาแห่งเทคโนโลยีของไทยในวโรกาส 

      ฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ปี

7.3  เวบ็ไซต์รวบรวมผลการประกวดเวบ็ไซต์พระราชประวติัและพระราชกรณยีกจิพระบดิา 

      วิทยาศาสตร์ไทยฉลองสมโภช ๒๐๐ ปี รัชกาลที่ ๔

7.4 เว็บไซต์มูลนิธิ ดร.ตั้ว ลพานุกรม


ฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการ

บริหารจัดการ

8.1 ฐานข้อมูลระบบจัดเก็บเอกสารคุณภาพ ISO 9001 : 2008

8.2 ฐานข้อมูลพัฒนาศักยภาพ IT ของบุคลากร วศ.

8.3 ฐานข้อมูล Learning Organization

8.4 ฐานข้อมูลครุภัณฑ์ IT และ ครุภัณฑ์สำานักงาน

8.5 ฐานข้อมูลระบบงานพัฒนาบุคลากร

8.6 ฐานข้อมูลเก็บสถิติผู้ใช้บริการเว็บไซต์

8.7 ฐานข้อมูลระบบลูกค้าสัมพันธ์

8.8 ฐานข้อมูลประเมินความพึงพอใจ/ ฝึกอบรมแบบอิเล็กทรอนิกส์

8.9 ฐานข้อมูลระบบบันทึกข้อคิดเห็นจากผู้ใช้บริการ

8.10 เว็บไซต์ Intranet สท.

8.11 เว็บไซต์ Intranet ฟว.

8.12 ฐานข้อมูล e-book

8.13 ฐานข้อมูล e-scan
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ฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการ

บริการวิเคราะห์ทดสอบ

สารสนเทศที่เกี่ยวข้อง

9.1 ฐานข้อมูลเครือข่ายนวัตกรรมบริการและผลิตภัณฑ์ (SPIN : Service & Product  

       Innovation Network)

9.2 ฐานข้อมูลเครือข่ายบริการทดสอบผลิตภัณฑ์


ฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุน

ภารกิจ/ โครงการ ของ วศ.

10.1 เว็บไซต์ศูนย์เชี่ยวชาญด้านแก้ว

10.2 เว็บไซต์ศูนย์เชี่ยวชาญด้านวัสดุสัมผัสอาหาร

10.3 เว็บไซต์โครงการตาม Value Chain วศ.

 ในระหว่างปี 2556 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้พัฒนาฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ จำานวน 2 ฐาน 

ฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการบริการวิเคราะห์ทดสอบสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง จำานวน 2 ฐาน และฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุน

ภารกิจ/ โครงการของ วศ. จำานวน 1 ฐาน ดังนี้

 1. เว็บไซต์ Intranet สท.

  จัดทำาข้ึนเพื่อเป็นแหล่งรวบรวมกิจกรรมต่างๆ 

ภายใน สท. และให้บุคลากร สท. ร่วมแสดงข้อคิดเห็นและแลก

เปลี่ยนเรียนรู้ภายในหน่วยงาน (ในระบบ Intranet)

 2. เว็บไซต์ Intranet ฟว.

 จดัทำาขึน้เพือ่แกป้ญัหาการสือ่สารภายใน ฟว. ใหส้ะดวก 

รวดเรว็ ทนัสมยัและเข้าใจตรงกนั และเป็นแหลง่รวบรวมกจิกรรม

ต่างๆ ภายใน ฟว. (ในระบบ Intranet)

 3. ฐานข้อมูล e-book

 จัดทำาขึ้นเพื่อรวบรวมหนังสือที่อยู่ในรูปแบบไฟล์

อิเล็กทรอนิกส์ที่ สท. ได้ดำาเนินการสั่งซื้อมา เพื่อให้บริการ

แก่ผู้ใช้บริการ (ในระบบ Intranet)
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 4. ฐานข้อมูล e-scan

 จัดทำาขึ้นเพ่ือรวบรวมหนังสือและวารสารท่ีได้จัด

ทำาอยู่ในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ให้สามารถเข้าถึงและ

สืบค้นได้ (ในระบบ Intranet)

งานบริการ/ งานตามภารกิจ

 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศมีผลการดำาเนินงานตามภารกิจ ปีงบประมาณ 2556 สรุปได้ดังนี้

 1. บริการสารสนเทศผ่านเครือข่าย

  1.1 การเข้าถึงบริการสารสนเทศผ่านเว็บไซต์ (http://siweb.dss.go.th)   443,144 คน

  1.2 เผยแพร่รายชื่อเอกสารใหม่ผ่านทางเว็บไซต์       12 ครั้ง

   1.3 ปรับปรุงและนำาข้อมูลเข้าโฮมเพจ       755 เรื่อง

   1.4 ปรับปรุงรูปแบบและโครงสร้างเว็บไซต์       442 ครั้ง

 2. งานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริการ

  2.1 เพิ่มข้อมูล / ปรับปรุงและพัฒนาฐานข้อมูล

   • เผยแพร่สารสนเทศทันสมัยผ่านเว็บไซต์      528 เรื่อง

   • เพิ่มข้อมูลและคำาสำาคัญในฐานข้อมูล STKC      78 เรื่อง

   • เพิ่มข้อมูล / คำาสำาคัญในฐานข้อมูล สื่อสิ่งพิมพ์ที่ผลิตโดย

      กรมวิทยาศาสตร์บริการ   

    o บทความวิทยุกระจายเสียง       12 เรื่อง

    o บทความ สาระน่ารู้บนเว็บไซต์ วศ.    8 เรื่อง

 5. เว็บไซต์โครงการ วศ.

 จัดทำาขึ้นเพื่อเป็นแหล่งรวบรวมโครงการที่ วศ. ดำาเนินการ เช่น โครงการยกระดับคุณภาพสินค้า OTOP โครงการ

ตรวจสอบคุณภาพสินค้าเพื่อการส่งออก (COA) โครงการทดสอบและเฝ้าระวังผลิตภัณฑ์เพื่อคุ้มครองผู้บริโภค ให้สามารถ

เข้าถึงข้อมูลของโครงการฯ (ในระบบ Intranet)

 5. เว็บไซต์โครงการ วศ.
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    o บทความวารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ      43 เรื่อง

    o วารสารผลงานวิชาการ Bulletin of Applied Sciences    15 เรื่อง

  2.2 จัดทำาข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล

   • บทความวิทยุกระจายเสียง        12 เรื่อง

   • วารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ        43 เรื่อง

   • Download e-book       621 เรื่อง

  2.3 ปรับปรุงเว็บเพจ/ โครงสร้างฐานข้อมูล/ เว็บไซต์       20 ฐาน

   • หน้าเว็บหลักของ siweb

   • ฐานข้อมูลระบบจัดการเอกสารคุณภาพ

   • ฐานข้อมูลพัฒนาบุคลากรของ สท.

   • ฐานข้อมูลระบบงานลูกค้าสัมพันธ์

   • ฐานข้อมูล พรบ.ข้อมูลข่าวสารราชการของ วศ.

   • ฐานข้อมูลบริการค้นเรื่องบนเว็บไซต์

   • ฐานข้อมูลสื่อสิ่งพิมพ์ที่ผลิตโดยกรมวิทยาศาสตร์บริการ 

   • ฐานข้อมูลครุภัณฑ์ IT และครุภัณฑ์สำานักงาน

   • ฐานข้อมูลแบบสำารวจความพึงพอใจผู้ใช้บริการ

   • ฐานข้อมูลระบบบันทึกข้อคิดเห็นจากผู้ใช้บริการ

   • ฐานข้อมูล Compile File

   • ฐานข้อมูลถาม-ตอบเกษตรกรรมพื้นบ้าน

   • ฐานข้อมูลเผยแพร่ข่าวสารและนวัตกรรม

   • ฐานข้อมูลศูนย์ประสานงานสารนิเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

   • ฐานข้อมูลวารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ

   • ฐานข้อมูลมุมสิทธิบัตร

   • ฐานข้อมูลเกี่ยวกับมาตรฐาน

   • ฐานข้อมูล e-book

   • ฐานข้อมูล e-scan

   • เว็บไซต์ Intranet สท.

  2.4 พัฒนาฐานข้อมูลใหม่         5 ฐาน

   • เว็บไซต์ Intranet สท.

   • เว็บไซต์ Intranet ฟว.

   • เว็บไซต์โครงการตาม Value Chain วศ.

   • ฐานข้อมูล e-book

   • ฐานข้อมูล e-scan

 3. งานพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร        5 ครั้ง

  3.1 การใช้งานฐานข้อมูลเอกสารในระบบบริหารงานคุณภาพ (ISO)

  3.2 การทดลองใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

  3.3 การใช้งานเว็บ Intranet ของ สท.

  3.4 การใช้งานฐานข้อมูลระบบงานลูกค้าสัมพันธ์ในส่วนงานบริการเคาน์เตอร์

  3.5 การจัดการภาพถ่ายกิจกรรมของสำานักบนเว็บ Intranet
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โครงกำร/กิจกรรม

“

“

3

 3.1 โครงการการพัฒนาศูนย์กลางบริการสารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์และ

       เทคโนโลยีในระดับแนวหน้าของประเทศ

3.2 โครงการขยายฐานการเรียนรู้เพื่อการวิจัยและพัฒนา : การสืบค้นสารสนเทศ

       วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

3.3 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

       3.3.1 หลักสูตร : เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศจาก Chemical Abstracts เพื่อ 

               การวิจัยและพัฒนา

       3.3.2 หลักสูตร : เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศสิทธิบัตร เพื่อการต่อยอด 

               เทคโนโลยี

       3.3.3 หลักสูตร : เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจาก 

               อินเทอร์เน็ตอย่างมีประสิทธิภาพ

       3.3.4 หลักสูตร : การใช้บริการฐานข้อมูล SciFinder

3.4 โครงการส่งเสริมและสร้างความตระหนักรู้ด้านวิทยาศาสตร์

       3.4.1 โครงการส่งเสริมเผยแพร่สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสู่โรงเรียน 

               น�าร่องในชุมชน

3.5 งานกิจกรรมและนิทรรศการ

       3.5.1 กิจกรรมเทิดพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถฯ

       3.5.2 กิจกรรม ปันสื่อ เสริมรู้กันและกัน

       3.5.3 นิทรรศการหมุนเวียน ชั้น 1

       3.5.4 กิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) สท. 

       3.5.5 กิจกรรม “ถนนสายวิทยาศาสตร์ ปี 2556”

       3.5.6 กิจกรรมบรรยาย / แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เรื่อง “การเชื่อมโยงฐานข้อมูลทาง

               วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กรณีฐานข้อมูลงานวิจัยประเทศไทย”

       3.5.7 กิจกรรม ศปว. ประจ�าปี 2556

สว่นที่
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	 ส�ำนกัหอสมดุและศนูย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี(สท.)	เป็นหน่วยงำนบรกิำรสำรสนเทศทำงวิทยำศำสตร์

และเทคโนโลยีท่ีมุ่งส่งเสริมกำรเข้ำถึงและกำรน�ำควำมรู้วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์เพื่อกำรวิจัยและพัฒนำ

นวตักรรมในชำต	ิรวมทัง้กระตุน้ให้ประชำชนทัว่ไปตระหนกัรูถ้งึคณุประโยชน์ของแหล่งข้อมลูควำมรูท้ีจ่ดัให้มใีนห้องสมุด	จงึ

ได้รเิริม่แนวคดิในกำรพัฒนำเครอืข่ำยคลงัควำมรูด้้ำนวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี(Integrated	Science	and	Technology	

Knowledge	Repository	Network)	โดยระยะแรกได้เริ่มงำนในลักษณะเครือข่ำยห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์มำตั้งแต่ปี	2547-

2554	ภำยใต้ชดุโครงกำรเครือข่ำยห้องสมดุอเิล็กทรอนิกส์ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ	เพือ่สำนต่องำนจำก

โครงกำรดงักล่ำวให้สำมำรถเกดิกำรใช้ประโยชน์อย่ำงคุม้ค่ำทีส่ดุและมผีลกระทบเชงิบวกในวงกว้ำงต่อทกุภำคส่วน	โดยเฉพำะ

ภำคอุตสำหกรรม	 กำรศึกษำ	 วิจัยและพัฒนำมำกขึ้น	 สท.	 จึงจัดท�ำชุดโครงกำร	 “พัฒนำศูนย์สำรสนเทศเฉพำะทำงด้ำน

วทิยำศำสตร์และเทคโนโลยขีองประเทศ”	เพือ่พฒันำทรพัยำกรสำรสนเทศด้ำนวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยท่ีีมุ่งเน้นกำรจดัหำ

ทรัพยำกรตำมยุทธศำสตร์ของกรมวิทยำศำสตร์บริกำร	 และกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับหน่วยงำนที่มีภำรกิจกำรให้บริกำรที่

คล้ำยคลึงกัน	เน้นกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศร่วมกัน	รวมถึงกำรอนุรักษ์สิ่งพิมพ์ทั้งเชิงกำยภำพและอิเล็กทรอนิกส์ให้มีอำยุ

กำรใช้งำนทีย่ำวนำนมำกขึน้	รองรบักำรให้บรกิำรในลักษณะของกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศร่วมกนั	โดยชดุโครงกำรนีอ้ยูใ่น

ประเด็นยุทธศำสตร์ท่ี	 1	 เป็นแหล่งอ้ำงอิงของประเทศด้ำนกำรวิเครำะห์ทดสอบ	 เพื่อกำรรับรองคุณภำพสินค้ำส่งออกและ

กำรคุ้มครองผู้บริโภค	กลยุทธ์	1.2	กำรพัฒนำฐำนข้อมูลเฉพำะทำงด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	ผลผลิตที่	5	กำรบริกำร

สำรสนเทศหอสมุดวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	มีตัววัดชี้วัดควำมส�ำเร็จ	คือ	จ�ำนวนผู้ใช้บริกำรสำรสนเทศด้ำนวิทยำศำสตร์

และเทคโนโลยี	188,000	คน	และจ�ำนวนสำรสนเทศเฉพำะเรื่องที่ได้รับกำรพัฒนำ	100	เรื่อง

	 โครงกำรพัฒนำศูนย์สำรสนเทศฯ	ครอบคลุม	4	กิจกรรมย่อย	และมีรำยละเอียดผลกำรด�ำเนินงำน	ดังนี้

	 1.	การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศหลักด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้ครบถ้วน	สมบูรณ์	และทันสมัย	มุ่ง

เน้นกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับหน่วยงำนบริกำรสำรสนเทศในกำรจัดหำสำรสนเทศในลักษณะของกำรเป็นหุ้นส่วนกัน	 (con-

sortium	หรือ	 partnership)	 และน�ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้ในกำรพัฒนำงำนอนุรักษ์สำรสนเทศในรูปดิจิทัล	

(Digital	preservation)	รวมทั้งกำรอนุรักษ์สิ่งพิมพ์เพื่อเป็นคลังควำมรู้ของประเทศ	รองรับกำรให้บริกำรในลักษณะของกำร

ใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศร่วมกัน	ประกอบด้วย

	 	 1.1	พัฒนำและจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	ให้มีควำมสมบูรณ์	ครบถ้วน	และ

ทันสมัย	 สอดคล้องตำมยุทธศำสตร์ของกรมวิทยำศำสตร์บริกำร	 และเพื่อใช้ประโยชน์ร่วมกันภำยในประเทศ	 และจัดท�ำ

สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์	ดังนี้

โครงการ การพ ัฒนาศนูยก์ลางบร กิารสารสนเทศเฉพาะทางด้าน

ว ทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีในระด ับแนวหน ้าของประเทศ

3.1

ผลการดำาเนินงานในปี 2556
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	 	 	 -	จัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีจ�ำนวน	89	เรื่อง	172	เล่ม	

	 	 	 -	พัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศฉบับเต็มตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้	จ�ำนวน	89	เรื่อง

	 	 	 -	เพิม่ข้อมลูหน้ำปก/สำรบญั	และดรรชนขีองหนงัสือภำษำไทยและต่ำงประเทศในระบบห้องสมุด

	 	 	 		อัตโนมัติ	(VTLS)	จ�ำนวน	5,518	ภำพ	659	เล่ม

	 	 	 -	เพิ่มข้อมูลหน้ำสำรบัญวำรสำรต่ำงประเทศ	จ�ำนวน	13,851	เรื่อง

	 		 	 -	จัดท�ำกฤตภำคด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	จ�ำนวน	840	เรื่อง

	 	 1.2	สร้ำงควำมร่วมมอืกบัหน่วยงำนบรกิำรสำรสนเทศโดยบรูณำกำรควำมร่วมมอืด้ำนกำรร่วมใช้ทรพัยำกร

สำรสนเทศ	 ส�ำนักหอสมุดฯ	 ในฐำนะศูนย์ประสำนงำนสำรนิเทศสำขำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 (ศปว.)	 ได้ร่วมกับหน่วย

งำนภำยใต้	ศปว.	จ�ำนวน	181	หน่วยงำน	แสวงหำเครือข่ำยเพิ่มเติมในปีงบประมำณ	2556	จำกหน่วยงำนในสังกัด	วท.	ได้

จ�ำนวนทั้งสิ้น	11	หน่วยงำน	โดยมีหน่วยงำนที่เป็นสมำชิก	ศปว.	อยู่แล้ว	4	หน่วยงำน	ส่งผลให้มีสมำชิก	ศปว.	รวมทั้งสิ้น	29	

หน่วยงำน	ณ	วันที่	16	พฤษภำคม	2556	

	 	 1.3	อนุรักษ์สิ่งพิมพ์เพื่อเป็นคลังควำมรู้ของประเทศ	รองรับกำรให้บริกำรในลักษณะของกำรใช้ทรัพยำกร

สำรสนเทศร่วมกัน

	 	 	 -	อนรุกัษ์เชงิกำยภำพ	ได้แก่	กำรเยบ็เล่ม	กำรซ่อมแซม	และกำรแช่แขง็	รวมทัง้สิน้จ�ำนวน	2,706	เล่ม	

	 	 		 -	อนุรักษ์ในรูปดิจิทัล	จ�ำนวน	243,265	ภำพ	(742	เล่ม)

	 2.	 เพิ่มศักยภาพการเข้าถึงสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้วยการประยุกต์เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

มุ่งเน้นกำรวำงโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนกำรพัฒนำระบบคลังควำมรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 (Integrated	 Science	

and	Technology	Knowledge	Repository)	ที่สำมำรถบูรณำกำรทรัพยำกรสำรสนเทศประเภทต่ำงๆ	มีระบบกำรจัดเก็บ

ที่ได้มำตรฐำนสำกล	 และสำมำรถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับแหล่งบริกำรสำรสนเทศทั่วโลกได้	 อันจะน�ำไปสู่กำรเป็นหอ

สมุดและศูนย์สำรสนเทศด้ำนวิทยำศำสตร์	เทคโนโลยี	และนวัตกรรมของชำติที่มีคุณค่ำ	สมบูรณ์	ครบถ้วน	และมีควำมยั่งยืน	

มีควำมพร้อมและทันสมัยสำมำรถให้บริกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพต่อไป	ประกอบด้วย

	 	 2.1	พัฒนำคลังควำมรู้สำรสนเทศด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีในรูปอิเล็กทรอนิกส์

		 	 	 -	จัดกำรข้อมูลให้สำมำรถเข้ำถึงผ่ำนทำงเว็บไซต์	จ�ำนวน	742	เล่ม

	 	 	 -	จัดท�ำ	e-Book/	e-Journal	จ�ำนวน	543	เล่ม

	 	 	 -	จัดท�ำสำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์	 โดยน�ำวำรสำร	หนังสือ	

และรำยงำนทีจ่ดัหำมำให้บรกิำร	น�ำมำแปลงให้อยูใ่นรปูอเิล็กทรอนกิส์และจัดเกบ็ลงบนเวบ็ไซต์	เพ่ือเป็นกำรอนรัุกษ์ทรัพยำกร

สำรสนเทศ	และให้บริกำรบนเว็บไซต์ของส�ำนักหอสมุดhttp://siweb.dss.go.th/escan/	แบ่งเป็นวำรสำร	6	รำยชื่อ	758	

เล่ม	295,924	หน้ำ	หนังสือ	17	เล่ม	573	หน้ำ	รำยงำน	14	เล่ม	842	หน้ำ

	 	 	 -	จดัท�ำเอกสำรเผยแพร่ท่ีผลติโดยกรมวทิยำศำสตร์บรกิำรในรปูดิจทิลั	เช่น	วำรสำรกรมวทิยำศำสตร์

บริกำร	วำรสำรผลงำนวิชำกำรฯ	บทควำมวิทยุกระจำยเสียง	 เอกสำรประเมินวิชำกำร	ฯลฯ	จัดเก็บและเผยแพร่ในเว็บไซต์	

http://siweb.dss.go.th	จ�ำนวน	208	เล่ม	950	เรื่อง

	 	 2.2	พฒันำเครอืข่ำยสำรสนเทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยกีำรอำหำร	โดยกำรจดัท�ำบทคดัย่อจำกบทควำม

ด้ำนอำหำร	จ�ำนวน	210	เรื่อง

1คณะท�ำงำน ศปว. มีสมำชิกจำก 18 หน่วยงำน จ�ำแนกเป็นประเภทต่ำง ๆ ดังนี้ 1) เอกชน 2 หน่วยงำน 2)หน่วยงำนในสังกัดกระทรวง 9 

หน่วยงำน 3) หน่วยงำนรำชกำรที่มีฐำนะเป็นกรมอยู่ภำยใต้สังกัดส�ำนักนำยกรัฐมนตรี 1 หน่วยงำน 4) สถำบันอุดมศึกษำ 4 หน่วยงำน และ 

5) สมำคมวิชำชีพเฉพำะ 2 หน่วยงำน
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ฐำนข้อมูลคลังควำมรู้ วศ.

	 	 2.3	ปรับปรุงฐำนข้อมูลดรรชนีวำรสำรภำษำไทยด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 ให้เป็นปัจจุบัน	จ�ำนวน	

1,909	เรื่อง

	 	 2.4	พัฒนำต้นแบบระบบคลังข้อมูลด้วยซอฟต์แวร์เปิดเผยรหัส	(Open	Source)	ร้อยละ	85	

	 3.	บริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในระดับแนวหน้าของประเทศ

	 	 มุ่งเน้นให้สอดคล้องเป้ำหมำยที่จะพัฒนำเป็นหอสมุดวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีในระดับแนวหน้ำของ

ประเทศ	และเป็นศูนย์กลำงกำรให้บริกำรข้อมูลสำรสนเทศเฉพำะทำงด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีที่ทันสมัย	ผู้ใช้บริกำร

เข้ำถงึเข้ำถงึสำรสนเทศได้สะดวดรวดเรว็ด้วยควำมพงึพอใจ	ด้วยบริกำรสำรสนเทศเชงิรกุโดยบรูณำกำรควำมร่วมมือกับเครอื

ข่ำยแหล่งบริกำรสำรสนเทศทั้งในและต่ำงประเทศ	ประกอบด้วย

	 	 3.1	พฒันำงำนบริกำรสำรสนเทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยด้ีวยระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร	

	 	 	 -	บริกำรข้อมูลข่ำวสำรทันสมัยทำงอีเมล	จ�ำนวน	129	ครั้ง	/	3,820	คน	

	 	 	 -	บรกิำรตอบค�ำถำมออนไลน์แบบ	Real	Time	(Chat	with	a	Librarian)		จ�ำนวน	17	เรือ่ง	17	คน	

		 	 	 -	บริกำร	Edutainment	ด้วยสื่อมัลติมีเดีย	จ�ำนวน	27	เรื่อง

		 	 	 -	 บริกำรน�ำส่งเรื่องที่ต้องกำรตำมควำมต้องกำรผู้ใช้	 วศ.	 (Fast	 document	 Delivery

		 	 		 			service)		จ�ำนวน	251	เรื่อง

		 	 	 -	บริกำรสิ่งพิมพ์แก่ผู้ใช้บริกำร	จ�ำนวน	25,065	เล่ม

	 3.2	บูรณำกำรควำมร่วมมือกับแหล่งบริกำรสำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

	 	 	 -	สร้ำงควำมร่วมมือด้ำนบริกำรแลกเปลี่ยนเอกสำรฉบับเต็ม	(Full	Text)	สิ่งพิมพ์ทุกประเภท

	 	 	 		ผ่ำนฐำนข้อมูลออนไลน์	จ�ำนวน	201	เรื่อง

		 	 	 -	แนะน�ำทรัพยำกรสำรสนเทศใหม่ๆ	ผ่ำน	RSS	จ�ำนวน	8	เรื่อง

	 4.	ศูนย์สารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ

	 	 มุ่งเน้นกำรสร้ำงแหล่งเรียนรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์	ทดสอบ	ทำงวิทยำศำสตร์ในรูปแบบ	Digital	Library	และ

แหล่งเรียนรู้ของศูนย์เชี่ยวชำญเฉพำะทำงของกรมวิทยำศำสตร์บริกำร	 โดยกำรจัดท�ำฐำนข้อมูล	 ประมวลสำรสนเทศพร้อม

ใช้งำน	(Information	Repackaging)	กำรจัดบริกำรสำรสนเทศเฉพำะทำงแก่กลุ่มเป้ำหมำย	กำรจัดท�ำบทคัดย่อ	สำระน่ำรู้	
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และกำรขยำยฐำนกำรเรียนรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีสู่ภำคอุตสำหกรรม	ประกอบด้วย

	 	 4.1	สร้ำงแหล่งเรียนรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์	ทดสอบ	ทำงวิทยำศำสตร์ในรูปแบบ	Digital	library

	 	 	 -	พัฒนำ	 /	ปรับปรุงฐำนข้อมูลเฉพำะทำงด้ำนกำรวิเครำะห์	ทดสอบ	ทำงวิทยำศำสตร์		2	สำขำ 

	 	 	 			ได้แก่	วัสดุสัมผัสอำหำร	และสำขำกระดำษและผลิตภัณฑ์กระดำษ

	 	 4.2	บริกำรสำรสนเทศเฉพำะทำงแก่กลุ่มเป้ำหมำย

		 	 	 -	พัฒนำทักษะกำรสืบค้นสำรสนเทศเฉพำะทำงให้แก่	นักวิจัย	นักวิทยำศำสตร์	นักค้นคว้ำ	ครู	

	 	 	 			อำจำรย์	ฯลฯ	จ�ำนวน	3	3		ครั้ง	/	59	คน

	 	 	 -	จัดบริกำรสำรสนเทศเฉพำะทำงให้กับผู้ใช้กลุ่มเป้ำหมำย	จ�ำแนกเป็นบริกำรต่ำง	ๆ	ดังนี้

    = บริกำรค้นเรื่องตำมค�ำขอ	จ�ำนวน	1,429	เรื่อง

     = บริกำรสำรสนเทศสนับสนุนกำรวิจัย

		 	 	 -	สืบค้นฐำนข้อมูล	SciFinder	จ�ำนวน	311	รำยกำร	/	1,813	ระเบียน

		 	 	 -	แนะน�ำกำรเขียนรำยกำรบรรณำนุกรมและรำยกำรอ้ำงอิง	จ�ำนวน	64	รำยกำร

     = บริกำร	SDI	จ�ำนวน	997	เรื่อง	

		 	 4.3	ประมวลสำรสนเทศพร้อมใช้งำน	(Information	repackaging)	

		 	 	 -	จัดท�ำบทคัดย่อสำรสนเทศด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีจำกวำรสำรภำษำต่ำงประเทศ

	 	 	 		เป็นภำษำไทย	จ�ำนวน	34	เรื่อง

		 	 	 -	จัดท�ำสำระน่ำรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	จ�ำนวน	2	เรื่อง

		 	 	 -	จัดท�ำแฟ้มประมวลสำรสนเทศเฉพำะเรื่อง	จ�ำนวน		8	เรื่อง

	 	 4.4	ขยำยฐำนกำรเรียนรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีเพื่อกำรวิจัยและพัฒนำ	จ�ำนวน	5	ครั้ง/106	คน
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	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	 ในฐำนะที่เป็นแหล่ง

สำรสนเทศวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลย	ีตระหนักถงึควำมส�ำคญัของกำรสง่เสรมิให้มกีำรน�ำขอ้มลูควำมรูท้ำงวทิยำศำสตรแ์ละ

เทคโนโลยไีปใชป้ระโยชน	์ไดจ้ดัใหม้กิีจกรรมฝกึอบรมเทคนคิกำรสบืคน้สำรสนเทศวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลย	ีภำยใต้โครงกำร

ขยำยฐำนกำรเรยีนรูเ้พือ่กำรวจิยัและพฒันำ	โดยเปน็กำรแนะน�ำแหลง่สำรสนเทศทำงด้ำนวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยทีีส่�ำคัญ	

วิธีกำรหรือเทคนิคในกำรสืบค้นสำรสนเทศท้ังที่อยู่ในรูปสื่อสิ่งพิมพ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์	 ตลอดจนมีกำรแนะน�ำเว็บไซต์ที่

ส�ำคัญและบริกำรต่ำง	ๆ	ที่ช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดกำรวิจัยและพัฒนำได้ต่อไป

	 ในปีงบประมำณ	 2556	 ส�ำนักหอสมุดฯ	 ได้จัดโครงกำรขยำยฐำนกำรเรียนรู้เพ่ือกำรวิจัยและพัฒนำ	 กำรสืบค้น

สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	ดังนี้	

ครั้งที่ วัน	เดือน	ปี สถานที่
จำานวนผู้เข้ารับ

การอบรม	(คน)

1 7	กรกฎำคม	2556 บริษัท	NMB-Minebea	Thai	Ltd	จ.พระนครศรีอยุธยำ 28

2 25	กรกฎำคม	2556 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 กรม

วิทยำศำสตร์บริกำร

33

3 30	กรกฎำคม	2556 	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 กรม

วิทยำศำสตร์บริกำร

15

4 16	สิงหำคม	2556 อำคำรสถำนศึกษำเคมีปฏิบัติ	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร 10

5 19	กันยำยน	2556 บริษัท	สยำม	มอดิฟำยด์	สตำร์ช	จ�ำกัด	จ.ปทุมธำนี 22

	 ผู้ปฏิบัติงำนที่สนใจเข้ำร่วมกิจกรรมทั้งจำกในส่วนภำครัฐ	เอกชนและสถำบันกำรศึกษำ	

โครงการขยายฐานการเรียนรู้เพื่อการวิจัยและพัฒนา

หัวข้อ “การสืบค้นสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี”

3.2

ความเป็นมา

สรุปผลการดำาเนินการ

กลุ่มเป้าหมาย
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ประโยชน์ที่ ได้รับ

	 1.	 ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม	 สำมำรถน�ำข้อมูลควำมรู้ท่ีได้รับไปใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำปรับปรุงแนวทำงกำรสืบค้น

สำรสนเทศทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีได้ด้วยตนเอง	ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น

	 2.	ส�ำนกัหอสมดุและศนูยส์ำรสนเทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ีได้เผยแพรป่ระชำสัมพันธข์อ้มลูควำมรู้และบรกิำร

สำรสนเทศทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีให้แพร่หลำย
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โครงการฝ กึอบรมเชงิปฏบิตักิาร

หลักสูตร : เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศจาก Chemical Abstracts 

เพื่อการวิจัยและพัฒนา

3.3

3.3.1

	 วำรสำรสำระสังเขป	Chemical	Abstracts	(CA)	จัดพิมพ์โดย	Chemical	Abstracts	Service	(CAS)	ของ	Amer-

ican	Chemical	Society	(ACS)	จัดเป็นเครื่องมือเพื่อใช้ส�ำหรับกำรเข้ำถึง	(Information	access	tools)	ข้อมูลควำมรู้ใน

สำขำเคมี	 วิศวกรรมเคมี	กับสำขำอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวเนื่องอย่ำงกว้ำงขวำงและสมบูรณ์ที่สุดรำยกำรหนึ่งของโลกปัจจุบัน	ซึ่งเป็น

ประโยชน์แก่ผู้ใช้ห้องสมุดในสำขำวิชำท่ีเก่ียวข้องเป็นอันมำก	 เหตุนี้ท�ำให้	 มีกำรใช้	 CA	 กันอย่ำงแพร่หลำยในกลุ่มนัก

วิทยำศำสตร์	 นักวิจัย	 นักวิชำกำร	 และผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรมกำรค้นหำสำรสนเทศใน	 CA	 จะท�ำให้ได้รับควำมรู้ทำง

วทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยขีองนำนำประเทศ	ดงันัน้	กำรติดตำมคน้หำควำมรูจ้ำก	CA	จึงใหป้ระโยชนอ์ยำ่งยิง่ต่อกำรปฏบัิติ

งำนดำ้นตำ่งๆ	เชน่	กำรสง่เสริมสนับสนนุกำรศึกษำ ทดลอง กำรวิจยัและพฒันำอตุสำหกรรม	ส�ำนกัหอสมดุและศนูยส์ำรสนเทศ

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีได้จัดหำสิ่งพิมพ์	CA	และมีฐำนข้อมูล	CA	ออนไลน์	 (CA	on	web)	 ไว้	 เพื่อกำรให้บริกำรและ

ตระหนักว่ำ	ควรได้จัดโครงกำรฝึกอบรมขึ้นเพื่อให้บุคลำกรของกรมวิทยำศำสตร์บริกำร	และผู้ที่สนใจสำมำรถใช้	CA	ในกำร

ค้นหำควำมรู้ส�ำหรับกำรปฏิบัติงำน

	 กำรอบรมครั้งนี้	จัดขึ้นเมื่อวันที่	24	-	25	มกรำคม	2556	ณ	ห้องประชุมชั้น	3	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศ

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 มีผู้มำเข้ำอบรมจ�ำนวน	 14	 คน	 จำก	 8	 หน่วยงำน	 แบ่งออกเป็น	 หน่วยงำนภำคเอกชน	ภำค

รัฐวิสำหกิจ	และภำครัฐ	จ�ำนวน	9	คน	และบุคลำกร	วศ.	จ�ำนวน	5	คน

	 ข้ำรำชกำร	นักวิทยำศำสตร์	นักวิจัย	ผู้ประกอบกำรจำกภำคอุตสำหกรรม	และผู้สนใจทั่วไป

	 ผู้เข้ำรับกำรอบรมได้รับควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับประโยชน์ของ	CA	วิธีกำรค้นหำควำมรู้	วิธีติดตำมเอกสำรที่	CA	

ครอบคลุม	และสำมำรถน�ำไปประยุกต์ใช้ในกำรวิจัยและพัฒนำต่อไป

ความเป็นมา

สรุปผลการดำาเนินการ

กลุ่มเป้าหมาย

กลุ่มเป้าหมาย
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หลักสูตร : เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศสิทธิบัตร 

เพื่อการต่อยอดเทคโนโลยี
3.3.2

	 เอกสำรสิทธิบัตรเป็นแหล่งข้อมูลควำมรู้ท่ีมีควำมส�ำคัญยิ่งต่อกำรวิจัยพัฒนำนวัตกรรมและกำรแข่งขัน	 เป็นดัชนีที่

ใช้ในกำรจัดอันดับขีดควำมสำมำรถของประเทศด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีท่ีจัดท�ำโดยสถำบันนำนำชำติเพื่อกำร

พฒันำกำรบรกิำร	(TMD)	และถอืเป็นทรพัย์สนิทำงปัญญำของโลก	(World	Intellectual	Property)	ทีส่ำมำรถศึกษำค้นคว้ำ

และน�ำไปใช้ประโยชน์ได้ตำมสิทธิทำงกฎหมำยที่ก�ำหนดไว้ในแต่ละประเทศ	กำรคุ้มครองสิทธิทำงกฎหมำยของเอกสำรสิทธิ

บัตรท�ำให้เอกสำรสิทธิบัตรเป็นขุมทรัพย์ทำงปัญญำที่มีค่ำมำกมำยมหำศำล	ซึ่งผู้ที่มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับสำรสนเทศที่

มีในเอกสำรสิทธิบัตรและเรียนรู้ในกำรที่จะสืบค้นและสำมำรถน�ำควำมรู้และเทคโนโลยีจำกเอกสำรสิทธิบัตรมำใช้ประโยชน์

อย่ำงเป็นรูปธรรมก็จะช่วยเพิ่มประสิทธิภำพในกำรคิดประดิษฐ์	กำรวิจัยพัฒนำ	สร้ำงสรรค์	โดยเฉพำะผู้ที่มีประสบกำรณ์ใน

กำรผลิตสินค้ำ	อำจน�ำข้อมูลที่ได้ไปพัฒนำสินค้ำให้ประสบควำมส�ำเร็จได้โดยไม่ยำกนัก	

	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	ตระหนักถึงควำมส�ำคัญดัง

กล่ำว	จึงได้จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำรเรื่อง	 กำรสืบค้นสำรสนเทศสิทธิบัตร	 เพื่อกำรต่อยอดเทคโนโลยี	 เมื่อวันที่	 28	 –	 29	

มีนำคม	2556	เพื่อให้ข้ำรำชกำร	นักวิทยำศำสตร์	นักวิจัย	ผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรม	และผู้ที่สนใจ	มีควำมรู้ควำมเข้ำใจใน

สำรสนเทศจำกเอกสำรสิทธิบัตรและน�ำไปใช้ในกำรพัฒนำงำนที่รับผิดชอบได้ต่อไป

	 กำรอบรมครั้งนี้	จัดขึ้นเมื่อวันที่	28	-	29	มีนำคม	2556	ณ	ห้อง	322	ชั้น	3	อำคำรสถำนศึกษำเคมีปฏิบัติ	มีผู้เข้ำ

อบรมจ�ำนวน	26	คน	จำก	14	หน่วยงำน	แบ่งออกเป็น	หน่วยงำนภำคเอกชน	ภำครัฐวิสำหกิจ	และภำครัฐ	จ�ำนวน	22	คน	

และบุคลำกร	วศ.	จ�ำนวน	4	คน

	 ข้ำรำชกำร	นักวิทยำศำสตร์	นักวิจัย	ผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรม	และผู้ท่ีสนใจ	ระดับปริญญำตรีข้ึนไป	จ�ำนวน	20	คน

	 1.	เพือ่ให้ผูเ้ข้ำรบักำรอบรมได้รบัควำมรูค้วำมเข้ำใจเก่ียวกบัเอกสำรสิทธบิตัรในด้ำนกำรขอจดสิทธบิตัร	กำรคุม้ครอง

	 	 สิทธิประโยชน์	และสำมำรถสืบค้นเอกสำรสิทธิบัตรได้

	 2.	 เพื่อให้ผู ้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถน�ำข้อมูลเทคโนโลยีจำกเอกสำรสิทธิบัตรไปประยุกต์ใช้ในกำรผลิต	 

	 	 กำรพัฒนำสินค้ำ	และต่อยอดเทคโนโลยี

ความเป็นมา

สรุปผลการดำาเนินการ

กลุ่มเป้าหมาย

กลุ่มเป้าหมาย
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เทคนิคการสืบค้นสารสนเทศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจากอินเทอร์เน็ต

อย่างมีประสิทธิภาพ3.3.3

	 	 ปัจจุบนัเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำรได้เข้ำมำมบีทบำทส�ำคญัในกำรด�ำเนนิชวีติของมนษุย์	มกีำรน�ำ	

ICT	มำใช้งำนกนัอย่ำงแพร่หลำยท้ังภำครฐัและภำคเอกชน	ประกอบกบัเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์และระบบสือ่สำรโทรคมนำคม

ที่มีควำมก้ำวหน้ำอย่ำงรวดเร็วท�ำให้กำรแพร่กระจำยข่ำวสำรและข้อมูลเป็นไปอย่ำงรวดเร็วตำมไปด้วย	 จึงก่อให้เกิดกำร

เปลี่ยนแปลงเข้ำสู่ยุคสังคมสำรสนเทศ	 อย่ำงไรก็ตำม	 ประชำชนในสังคมไทยยังขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี

สำรสนเทศและกำรน�ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์	นอกจำกนี้	เว็บไซต์ในปัจจุบันมีจ�ำนวนมำกกว่ำ	50	ล้ำนเว็บไซต์	ดังนั้น	

กำรเข้ำถึงเว็บไซต์เหล่ำนั้นทั้งหมดจึงเป็นเรื่องยำก	แม้ว่ำจะค้นหำด้วย	Search	Engine	จำกเว็บไซต์ต่ำง	ๆ 	ที่มีให้บริกำร	และ

ที่ยำกไปกว่ำนั้นคือ	 กำรค้นหำข้อมูลให้ได้ตรงตำมที่เรำต้องกำรซ่ึงเป็นส่ิงที่ส�ำคัญที่สุด	 โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งข้อมูลด้ำน

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีท่ีมีควำมเฉพำะและแหล่งข้อมูลต้องสำมำรถอ้ำงอิงและเชื่อถือได้	 ดังนั้น	 ผู้สืบค้นข้อมูลจึงควร

ทรำบหลักกำร	 วิธีกำรในกำรค้นหำข้อมูลโดยใช้เทคนิคในกำรใช้ค�ำค้นแบบต่ำง	 ๆ	 ตลอดจนแหล่งข้อมูลท่ีน่ำเชื่อถือเพื่อให้

สำมำรถเข้ำถึงสำรสนเทศได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ	 ตรงกับควำมต้องกำร	 และรวดเร็วทันกำรณ์	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์

สำรสนเทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ีกรมวทิยำศำสตร์บริกำร	ตระหนกัถงึควำมส�ำคญัดังกล่ำว	จึงได้จัดโครงกำรฝึกอบรม

เชิงปฏิบัติกำรเรื่อง	 เทคนิคกำรสืบค้นสำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีจำกอินเทอร์เน็ตอย่ำงมีประสิทธิภำพ	 เพื่อให้

ข้ำรำชกำร	นักวิจัย	ผู้สนใจจำกภำคอุตสำหกรรม	มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและน�ำไปใช้ในกำรพัฒนำงำนที่รับผิดชอบต่อไป

	 กำรอบรมครั้งนี้	จัดขึ้นเมื่อวันที่	6	-	7	มิถุนำยน	2556	ณ	ห้อง	322	ชั้น	3	อำคำรสถำนศึกษำเคมีปฏิบัติ	มีผู้มำเข้ำ

อบรมจ�ำนวน	19	คน	จำก	12	หน่วยงำน	แบ่งออกเป็น	หน่วยงำนภำคเอกชน	ภำครัฐวิสำหกิจ	และภำครัฐ	จ�ำนวน	15	คน	

และบุคลำกร	วศ.	จ�ำนวน	4	คน

	 	 ข้ำรำชกำร	นักวิทยำศำสตร์	นักวิจัย	ผู้ประกอบกำรจำกภำคอุตสำหกรรม	และผู้สนใจทั่วไปจ�ำนวน	20	คน

	 ผู้เข้ำรับกำรอบรมได้รับควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับหลักกำรท�ำงำนของอินเทอร์เน็ตและหลักกำรท�ำงำนของระบบ

ค้นหำข้อมลู	เทคนคิกำรสบืค้นข้อมลูจำกอินเทอร์เนต็ด้วย	Search	Engine	แหล่งข้อมลูด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยจีำก

เว็บไซต์ต่ำง	 ๆ	 และสำมำรถน�ำควำมรู้ไปประยุกต์ใช้ในกำรค้นหำข้อมูล	 เพ่ือน�ำไปใช้ในกำรพัฒนำงำนด้ำนต่ำง	 ๆ	 ให้เกิด

ประโยชน์ต่อตนเองและองค์กรต่อไป

ความเป็นมา

สรุปผลการดำาเนินการ

กลุ่มเป้าหมาย

กลุ่มเป้าหมาย
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	 	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	(วศ.)	ได้ให้บริกำร

ฐำนข้อมลู	SciFinder	แก่ผูใ้ช้บรกิำรทัง้ภำยในและภำยนอกหน่วยงำน	ต้ังแต่เดือนพฤษภำคม	2556	โดยฐำนข้อมูล	SciFind-

er	นั้น	เป็นฐำนข้อมูลบรรณำนุกรมและสำระสังเขป	(Abstract	&	Bibliographic	database)	จำกวำรสำรไม่น้อยกว่ำ	1,500	

ชื่อเรื่อง	รวบรวมปฏิกิริยำเคมี	(CASREACT)	กว่ำ	40	ล้ำนปฏิกิริยำ	และมีให้บริกำรเชื่อมโยงเอกสำรฉบับเต็มไปยังวำรสำร

ออนไลน์	(Electronic	journals)	และสิทธิบัตร	(Patents)	จำก	USPTO,	EPO,	WIPO

	 สถิติกำรสืบค้นงำนวิจัยจำกฐำนออนไลน์	 SciFinder	 ต้ังแต่เดือนมีนำคม	 -	 กันยำยน	 2556	 (เริ่มใช้ฐำนออนไลน์	

SciFinder	ตั้งแต่เดือนมีนำคม	2556)	พบว่ำ	

	 1.	มีจ�ำนวนผู้ใช้ทั้งหมด	14	รำย	โดยแยกตำมหน่วยงำนที่สังกัดได้ดังนี้

	 	 -	ภำครัฐ	6	รำย

	 	 -	ภำคเอกชน	6	รำย

	 	 -	สถำบันกำรศึกษำ	2	รำย

	 หมายเหตุ	จ�ำนวนผู้ใช้ทั้งหมดรวมถึง	จ�ำนวนผู้ใช้บริกำรจำกภำยนอก	จ�ำนวนผู้ใช้บริกำรภำยใน	วศ.	และเจ้ำหน้ำที่

																								ค้นส�ำหรับใช้ในกำรท�ำงำน

	 2.	จ�ำนวนเรื่องที่ให้บริกำรทั้งหมด	300	เรื่อง		

	 3.	ใช้ค�ำค้นในกำรสืบหำข้อมูลทั้งหมด	361	รำยกำร

	 4.	จ�ำนวนระเบียนที่ได้จำกกำรสืบค้นทั้งหมด	1,821	ระเบียน

	 	 นอกจำกนี้	บริษัท	บุ๊ค	โปรโมชั่น	ซึ่งเป็นผู้ขำยฐำนข้อมูล	SciFinder	ได้เข้ำมำอบรมกำรใช้ฐำนข้อมูลให้แก่

บุคลำกร	วศ.	จ�ำนวน	2	วัน	ๆ	ละ	2	ช่วง	(ช่วงเช้ำและช่วงบ่ำย)	รวมเป็น	4	ครั้ง	ในวันที่	23	พฤษภำคม	2556	และ	วันที่	14	

มิถุนำยน	2556	โดยมีผู้เข้ำร่วมอบรมทั้งสิ้น	73	คน

	 ข้ำรำชกำร	นักวิทยำศำสตร์	นักวิจัย	ผู้ประกอบกำรจำกภำคอุตสำหกรรม	และผู้สนใจทั่วไป

	 ผูใ้ช้บรกิำรสำมำรถสบืค้นข้อมลูได้ตำมควำมต้องกำร	ในช่องทำงทีห่ลำกหลำยข้ึน	น�ำไปใช้ในกำรพฒันำงำนด้ำนต่ำง	ๆ	

ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและหน่วยงำนต่อไป

สรุปผลการดำาเนินการ

กลุ่มเป้าหมาย

ประโยชน์ที่ ได้รับ

หลักสูตร : การใช้บริการฐานข้อมูล SciFinder

3.3.4

ความเป็นมา
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โครงการสง่เสร มิและสร ้างความตระหน ักร ูด้ ้านว ทิยาศาสตร์

โครงการส่งเสริมเผยแพร่สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสู่โรงเรียนนำาร่อง

ในชุมชน

3.4

3.4.1

	 ส�ำนกัหอสมดุและศนูย์สำรสนเทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี(สท.)	ได้บรูณำกำรควำมร่วมมอืกบั	องค์กำรพพิธิภณัฑ์

วิทยำศำสตร์แห่งชำติ	 (อพวช.)	 สถำบันส่งเสริมกำรสอนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 (สสวท.)	 และส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำร

ศกึษำประถมศกึษำ	สพุรรณบรุ	ีเขต	3	ตำมแผนงำนโครงกำรส่งเสริมเผยแพร่สำรสนเทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยสีูโ่รงเรยีน

น�ำร่องในชุมชน	 กิจกรรมพัฒนำทักษะกำรเข้ำถึงสำรสนเทศและกำรใช้ประโยชน์ควำมรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์	 โดยจัดฝึกอบรม

เชิงปฏิบัติกำร	 และนิทรรศกำร	 เรื่อง	 “กำรใช้ประโยชน์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีส�ำหรับครูโรงเรียนน�ำร่อง”	

เพื่อพัฒนำทักษะครูให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ประโยชน์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 สร้ำงเป็นโครงงำน

วิทยำศำสตร์ที่เชื่อมโยงกับองค์ควำมรู้หรือภูมิปัญญำท้องถิ่นของชุมชนและชีวิตประจ�ำวัน	 เป้ำหมำยให้ครูสำมำรถถ่ำยทอด

ควำมรู้จัดสำระกำรเรียนรู้ที่สอดคล้อง	เหมำะสม	รวมทั้งสำมำรถให้ค�ำปรึกษำในกำรเข้ำถึงสำรสนเทศวิทยำศำสตร์น�ำไปจัด

ท�ำโครงงำนวิทยำศำสตร์แก่นักเรียนในโรงเรียนได้

	 จัดกิจกรรมฝึกอบรมและนิทรรศกำรเผยแพร่สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	ณ	 โรงเรียนอนุบำลด่ำนช้ำง	

พื้นที่ห้องโถงชั้น	1	บริเวณด้ำนหน้ำอำคำรหอสมุดวิทยำศำสตร์	ดร.ตั้ว	ลพำนุกรม	วันที่	21	มีนำคม	2556	ณ	โรงเรียนอนุบำล

ด่ำนช้ำง	อ.ด่ำนช้ำง	จ.สพุรรณบรุ	ีมผีูเ้ข้ำรบักำรอบรมเป็นครูจำก	3	โรงเรียน	ประกอบด้วย	โรงเรียนอนบุำลด่ำนช้ำง	โรงเรยีน

ไทยรัฐวิทยำ	20	และโรงเรียนวัดด่ำนช้ำง	จ�ำนวน	60	คน

	 ครูในโรงเรียนไทยรัฐวิทยำ	20	โรงเรียนอนุบำลด่ำนช้ำง	โรงเรียนวัดด่ำนช้ำง	และ	โรงเรียนใกล้เคียง

	 1.	ครทูีเ่ข้ำรบักำรฝึกอบรมมทีกัษะกำรเข้ำถงึสำรสนเทศและกำรใช้ประโยชน์ควำมรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์เพ่ิมขึน้	สำมำรถ

ควำมรู้ควำมเข้ำใจไปสร้ำงโครงงำนวิทยำศำสตร์	 จัดกระบวนกำรเรียนรู้ตำมสำระกำรเรียนรู้วิทยำศำสตร์เชื่อมโยงกับองค์

ควำมรู้และภูมิปัญญำท้องถิ่นได้	

	 2.	ครูสำมำรถเป็นวิทยำกรตัวคูณ	ถ่ำยทอดควำมรู้ให้กับนักเรียนในโรงเรียน	สร้ำงกระบวนกำรคิดทำงวิทยำศำสตร์

ต่อไปได้

ความเป็นมา

สรุปผลการดำาเนินงาน

กลุ่มเป้าหมาย

กลุ่มเป้าหมาย



ANNUAL REPORT 2013

58

ภาพการจัดกิจกรรม



รายงานกิจกรรมประจำาปี 2556

59

	 หอสมดุวทิยำศำสตร์	ดร.ตัว้	ลพำนุกรม	มบีทบำทในกำรส่งเสรมิและให้บรกิำรสำรสนเทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี

ได้จดักจิกรรมบรกิำรเชงิรกุเพือ่ให้หอสมดุฯ	เป็นแหล่งเรียนรู้ส�ำหรับประชำชนทัว่ไป	ในวำระโอกำสมหำมงคลทีส่มเดจ็พระนำง

เจ้ำสิริกิต์ิ	 พระบรมรำชินีนำถ	 ทรงเจริญพระชนมพรรษำ	 81	 พรรษำ	 “12	 สิงหำคม	 2556”	 เพื่อร่วมเฉลิมฉลองพระรำช

สมัญญำ	“พระผู้ทรงเป็นแม่และครูแห่งแผ่นดิน”	หอสมุดฯ	ร่วมกับหน่วยงำนภำยใน	วศ.	หน่วยงำนเครือข่ำย	ศปว.	คือ	กรม

ส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม	 กรมส่งเสริมอุตสำหกรรม	 ได้จัดนิทรรศกำรและกิจกรรมเทิดพระเกียรติฯ	 “พระผู้ทรงเป็นแม่

และครแูห่งแผ่นดิน”	โดยมวีตัถุประสงค์เพือ่เทิดพระเกยีรติพระองค์ท่ำน	รวมทัง้ประชำสมัพนัธ์	วศ.	และหอสมดุวทิยำศำสตร์	

ดร.ตั้ว	ลพำนุกรม	ให้เป็นที่รู้จักในฐำนะเป็นแหล่งเรียนรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีส�ำหรับทุกคน

	 จัดกิจกรรมและนิทรรศกำร	ณ	พื้นที่ห้องโถงชั้น	1	บริเวณด้ำนหน้ำอำคำรหอสมุดวิทยำศำสตร์	ดร.ตั้ว	ลพำนุกรม	

ระหว่ำงวันที่	5	-	23	สิงหำคม	2556	ดังนี้	

	 	 1.	 อนิทรรศกำรพระรำชประวัติและพระรำชกรณียกิจสมเด็จพระนำงเจ้ำสิริกิติ์	 พระบรมรำชินีนำถ	 ด้ำน

ต่ำง	ๆ	นิทรรศกำรแสดงผลงำนผลิตภัณฑ์เซรำมิกของศูนย์ศิลปำชีพฯ	7	แห่ง	ระหว่ำงวันที่	5	-	23	สิงหำคม	2556

	 	 2.	กำรออกร้ำนจ�ำหน่ำยสินค้ำเพื่อสิ่งแวดล้อม	สินค้ำ	OTOP	ผลิตภัณฑ์เซรำมิกของศูนย์ศิลปำชีพฯ	7	แห่ง	

ระหว่ำงวันที่	5	-	9	สิงหำคม	2556	มีประชำชนเข้ำร่วมกิจกรรมในวันที่	5	สิงหำคม	2556	ประมำณ	500	คน	ซึ่งได้จัดให้มี

พิธีเปิดและร่วมลงนำมถวำยพระพร	มีผู้เข้ำร่วมพิธี	ประมำณ	220	คน	ทั้งนี้	มีประชำชนเข้ำชมนิทรรศกำรและเลือกซื้อสินค้ำ

ตลอดงำนวันที่	5	-	9	สิงหำคม	2556	ประมำณวันละ	300	คน

	 บุคลำกร	วศ.	หน่วยงำนสมำชิก	ศปว.	ร่วมทั้งหน่วยงำนภำยนอกทั้งภำครัฐและเอกชน	

	 1.	ประชำชนได้ร่วมแสดงออกถงึควำมส�ำนกึในพระมหำกรณุำธคิณุของสมเดจ็พระนำงเจ้ำสริกิิติ	์พระบรมรำชินนีำถ

ที่พระรำชทำนแก่ปวงชนชำวไทย	เกิดควำมรักชำติ	และเทิดทูนสถำบันพระมหำกษัตริย์

	 2.	ประชำชนได้ทรำบถึงภำรกิจ	วศ.	ด้ำนกำรส่งเสริมและสนับสนุนงำนศิลปำชีพ	7	แห่ง	และมีส่วนร่วมสนับสนุน

สินค้ำผลิตภัณฑ์เซรำมิกของศูนย์ศิลปำชีพฯ	สินค้ำ	OTOP	และสินค้ำที่เป็นมิตรกับธรรมชำติ

สรุปผลการดำาเนินการ

กลุ่มเป้าหมาย

ประโยชน์ที่ ได้รับ

งานกิจกรรมและนิทรรศการ

กิจกรรมเทิดพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถฯ

เนื่องในวโรกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 81 พรรษา “12 สิงหาคม 2556”

ฉลองพระราชสมัญญา “พระผู้ทรงเป็นแม่และครูแห่งแผ่นดิน”

3.5

3.5.1

ความเป็นมา
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ภาพการจัดกิจกรรม
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	 หอสมุดวทิยำศำสตร์	ดร.ต้ัว	ลพำนกุรม	กรมวิทยำศำสตร์บรกิำร	(วศ.)	ได้จดับรกิำรรูปแบบ	“ห้องสมดุมชีวิีต”	โดยจัด

แบ่งพืน้ทีบ่รกิำรชัน้	1	ให้บรกิำรท้ังในรปูแบบกำรให้ควำมรูผ่้ำนศนูย์บรกิำรสำรสนเทศเบด็เสรจ็ด้ำนวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี

(One	Stop	Service	Center)	กำรจัดพืน้ทีใ่ห้ควำมบันเทงิเพือ่ผ่อนคลำยแก่ผูใ้ช้บริกำร	เช่น	มมุต้อนรบั	มมุหนังสอืพิมพ์	มุมเวที

ส�ำหรับจดักจิกรรมเสวนำ	ฉำยวดิทีศัน์	และมมุ	Internet	ส�ำหรับสบืค้นข้อมลู	หรอืรบับรกิำรสือ่โสตทศัน์โดยจดับริกำรหฟัูงให้

แก่ผูใ้ช้บรกิำรเฉพำะบุคคลในโครงกำร	“ปันสือ่	เสรมิรูก้นัและกนั”	โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ผูใ้ช้บรกิำรได้รบับรกิำรทีห่ลำกหลำย

ทัง้แบบเฉพำะบคุคลและส่วนรวม	ส่งเสรมิกำรแบ่งปัน	และสร้ำงควำมสำมัคค	ีให้เกดิขึน้ในหน่วยงำนและสงัคม	และเพ่ือกระตุน้

ให้บุคลำกร	วศ.	และบคุคลทัว่ไป	เข้ำมำใช้บรกิำรหอสมดุฯ	กรมวทิยำศำสตร์บริกำรเพิม่มำกขึน้

	 สท.	ได้ด�ำเนินกำรระหว่ำงวันที่	15	กรกฎำคม	–	30	กันยำยน	2556	โดยขอรับบริจำคสื่อโสตทัศน์ในรูปแบบ	CD	

VCD	หรือ	DVD	จำกบุคลำกร	วศ.	และสมำชิกหอสมุดฯ	ที่เป็นประโยชน์	ทั้งด้ำนกำรศึกษำ	และควำมบันเทิง	เพื่อให้เกิดกำร

แบ่งปัน	 เผื่อแผ่	 ส่งต่อควำมรู้และควำมสุขให้แก่ผู้อื่น	 มีกำรประชำสัมพันธ์โครงกำร	 “ปันสื่อ	 เสริมรู้กันและกัน”	 ผ่ำนช่อง

ทำงกำรสื่อสำรต่ำง	ๆ	เช่น	แผ่นประชำสัมพันธ์	เว็บไซต์	อีเมล	ให้แก่บุคลำกรทั้งภำยในและภำยนอก	วศ.	มีผู้เข้ำร่วมบริจำค

สือ่ดงักล่ำวให้กับหอสมดุวทิยำศำสตร์	ดร.ตัว้	ลพำนกุรม	ไว้ใช้เป็นสือ่กลำงในกำรเผยแพร่และให้บรกิำรแก่ผูใ้ช้บรกิำร	จ�ำนวน	

138	เรื่อง

	 บุคลำกร	วศ.	และสมำชิกหอสมุดวิทยำศำสตร์	ดร.	ตั้ว	ลพำนุกรม

	 1.	ผู้ใช้บริกำรได้รับบริกำรในรูปแบบสื่อโสตทัศน์	ทั้งแบบเฉพำะบุคคลหรือส่วนรวม

	 2.	เกิดกำรแบ่งปันและควำมสำมัคคีขึ้นในหน่วยงำนและสังคม

	 3.	สำมำรถกระตุ้นบุคลำกร	วศ.	และบุคคลทั่วไป	เข้ำมำใช้บริกำรหอสมุดฯ	และเข้ำร่วมกิจกรรมเพิ่มมำกขึ้น

สรุปผลการดำาเนินงาน

กลุ่มเป้าหมาย

ประโยชน์ที่ ได้รับ

กิจกรรม “ปันสื่อ เสริมรู้กันและกัน”3.5.2

ความเป็นมา
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	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	(สท.)	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	หรือมีชื่อเรียกอีกชื่อ

หนึ่งว่ำ	 หอสมุดวิทยำศำสตร์	 ดร.ตั้ว	 ลพำนุกรม	 ตั้งอยู่ภำยในกระทรวงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 ซึ่งเป็นห้องสมุดที่มี

ทรพัยำกรสำรสนเทศวิชำกำรด้ำนวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ีทัง้ภำษำไทยและภำษำอังกฤษมำกกว่ำ	700,000	เล่ม	ส�ำหรบั

ด้ำนบรกิำร	มีทัง้บรกิำรพืน้ฐำนและบรกิำรสำรสนเทศ	โดยมุง่เน้นกำรให้บรกิำรทีม่คีณุภำพและควำมพงึพอใจของผูใ้ช้บริกำร

เป็นหลัก	ใช้ระบบบริหำรงำนคุณภำพ	ISO	9001	:	2008	เป็นเครื่องมือบริกำรจัดกำรหอสมุดฯ

	 	 และด้วยทรัพยำกรสำรสนเทศวิชำกำรด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีที่มีอยู่มำกมำย	 หอสมุดวิทยำศำสตร์ฯ	 จึง

ประสงค์ทีจ่ะประชำสมัพนัธ์และเชิญชวนให้มำรบับริกำรจำกหอสมดุวทิยำศำสตร์ฯ	เพ่ิมขึน้	คำดหวงัให้ผู้ใช้บริกำรนกึถงึเป็น

สถำนที่แรกในกำรสืบค้นทรัพยำกรสำรสนเทศด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี จึงได้จัดกิจกรรม	 /	 นิทรรศกำรต่ำง	 ๆ	 ขึ้น	

เพื่อประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกรภำยในและภำยนอกหน่วยงำนได้รู้จักและเข้ำมำมีส่วนร่วม	สร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีแก่ประชำชน

ในกำรเป็นแหล่งข้อมูลทำงด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีที่ส�ำคัญของประเทศ

กำรจัดนิทรรศกำรของ	สท.	ประจ�ำปีงบประมำณ	2556	มีจ�ำนวน	6	ครั้ง	ดังนี้

 ครั้งที่	1	เรื่อง	“ภัยพิบัติธรรมชาติ	:	เตรียมตัวรู้รอด”	จัดขึ้นระหว่ำงวันที่	1	–	10	พฤศจิกำยน	2555	เป็นกำรจัด

แสดง	Roll	up	และนทิรรศกำรหนงัสอื	โดยเน้นเรือ่งภยัพิบติัธรรมชำติทีเ่กดิขึน้บนโลกของเรำ	และวธิกีำรป้องกนัหรือเตรยีม

ตัวรับมืออย่ำงไรกับภัยธรรมชำติที่จะเกิดขึ้น	มีผู้สนใจเข้ำชม	จ�ำนวน	116	คน

สรุปผลการดำาเนินงาน

นิทรรศการหมุนเวียน3.5.3

ความเป็นมา
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	 ครั้งที่	2	เรื่อง	“พิพิธอำเซียน	:	A	journey	through	ASEAN”	จัดขึ้นระหว่ำงวันที่	20	–	30	พฤศจิกำยน	2555	โดย

ร่วมกบั	กรมส่งเสรมิคณุภำพสิง่แวดล้อม	กระทรวงทรพัยำกรธรรมชำติและสิง่แวดล้อม	เป็นกำรจดัแสดง	Roll	up	นทิรรศกำร

หนังสือ	ธงชำติ	หุ่นชุดประจ�ำชำติของทั้ง	10	ประเทศ	ASEAN	และนิทรรศกำร	Green	Product	จำก	กรมส่งเสริมคุณภำพ

สิ่งแวดล้อม	 นอกจำกนี้	 ยังเปิดเวทีแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นในเร่ืองบทบำทของหน่วยงำนในกำรก้ำวไปสู่ประชำคมอำเซียน

ระหว่ำง	วศ.	และ	กรมส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อมอีกด้วย	มีผู้สนใจเข้ำชม	จ�ำนวน	156	คน	

	 ครั้งที่	3	เรื่อง	“ก้าวย่างตามอย่างพ่อ”จัดขึ้นระหว่ำงวันที่	12	ธันวำคม	2555	–	4	มกรำคม	2556	เป็นกำรจัด

แสดง	 Roll	 up	 และนิทรรศกำรหนังสือเกี่ยวกับพ่อแห่งแผ่นดิน	พระอัจฉริยภำพของพระองค์ด้ำนวิทยำศำสตร์เทคโนโลยี

และสิ่งแวดล้อม	ด้ำนกำรศึกษำและศิลปะ	หนังสือเฉลิมพระเกียรติ	โครงกำรในพระรำชด�ำริ	ทศพิธรำชธรรม	และพระบรม

รำโชวำททีท่รงพระรำชทำนแก่ปวงชนชำวไทยในพระรำชพิธต่ีำง	ๆ 	และพระบรมรำโชวำทของพระบำทสมเดจ็พระเจ้ำอยูห่วั	

รัชกำลที่	9	มีผู้สนใจเข้ำชม	จ�ำนวน	235	คน	

	 ครั้งที่	4	เรื่อง	“ผจญภัยโลกไดโนเสาร์ไทย”	จัดขึ้นระหว่ำงวันที่	10	–	24	มกรำคม	2556	เป็นกำรจัดแสดง	Roll	

up	และนิทรรศกำรหนังสือที่เกี่ยวข้องกับไดโนเสำร์	วิวัฒนำกำรของสิ่งมีชีวิต	/	พรบ.	คุ้มครองซำกดึกด�ำบรรพ์	และแหล่ง

ควำมรู้เกี่ยวกับไดโนเสำร์ในประเทศไทย	มีผู้สนใจเข้ำชม	จ�ำนวน	221	คน	
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 ครั้งที่	5	 เรื่อง	“รักหลากมิติ”	จัดขึ้นระหว่ำงวันที่	11	–	22	กุมภำพันธ์	2556	เป็นกำรจัดแสดง	Roll	up	เรื่อง	

“กุหลำบกับควำมรัก”	 รับบริจำคหนังสือจำกผู้เข้ำร่วมกิจกรรม	 นอกจำกนี้	 ยังมีกำรจัดแสดงและจ�ำหน่ำยสินค้ำจำกหน่วย

งำนต่ำง	ๆ	 ได้แก่	บริษัท	 ไปรษณีย์ไทย	จ�ำกัด	ศูนย์ฝึกอำชีพผู้พิกำรและผู้พิกำรทำงสำยตำ	ศูนย์หนังสือจุฬำฯ	ส�ำนักพิมพ์	

“หมอชำวบ้ำน”และสมำคมนักประดิษฐ์ไทยอีกด้วย	มีผู้สนใจเข้ำชม	จ�ำนวน	173	คน	

 ครั้งที่	6	เรื่อง	“วิทยาศาสตร์กับภูมิปัญญาไทย”	จัดขึ้นระหว่ำงวันที่	12	–	29	มีนำคม	2556	เป็นกำรจัดแสดง	

Roll	up	และนิทรรศกำรหนังสือที่เกี่ยวข้องกับภูมิปัญญำของไทยทั้ง	4	ภำค	และเทคโนโลยีสิ่งประดิษฐ์จำกภูมิปัญญำไทย	

มีผู้สนใจเข้ำชม	จ�ำนวน	292	คน	

	 บุคลำกร	วศ.	และสมำชิกหอสมุดวิทยำศำสตร์	ดร.	ตั้ว	ลพำนุกรม

	 1.	หอสมดุวทิยำศำสตร์ฯ	กรมวทิยำศำสตร์บรกิำร	เป็นทีรู้่จักของประชำชนทัว่ไป	มภีำพลักษณ์ทีดี่ในกำร	เป็นแหล่ง

สืบค้นและรวบรวมข้อมูลทรัพยำกรทำงด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	

	 2.	บุคลำกรทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน	มีส่วนร่วมในกำรเข้ำร่วมกิจกรรม	 /	นิทรรศกำร	ท�ำให้เกิดกำรแลก

เปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลซึ่งกันและกัน	สำมำรถน�ำไปต่อยอดควำมรู้ได้

กลุ่มเป้าหมาย

ประโยชน์ที่ ได้รับ
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กิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) สท.3.5.4

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ขององค์กร

กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มกิจกรรมจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ	ครั้งที่	1/2556

เรื่อง	:	กำรจัดหำสิ่งพิมพ์ทั่วไปภำษำไทยสนับสนุนภำรกิจงำน	ของ	สผ.

สำานัก/โครงการ	:	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์ฯ

วันที่จัดกิจกรรม		:	18	ตุลำคม	2555	เวลำ	13.30	–	16.30	น.

ประเภทกิจกรรม	:	รำยงำนสรุปองค์ควำมรู้จำกกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ	(CoPs)

องค์ความรู้ด้าน	:	บริหำรจัดกำร	

ปัญหา	:	กำรจัดหำสิ่งพิมพ์ทั่วไปภำษำไทย	ไม่สำมำรถตอบสนองภำรกิจ	กำรส่งเสริมและเผยแพร่ควำมรู้ด้ำน	ว	และ	ท	สู่

ชุมชนและเยำวชน	ของกลุ่มส่งเสริมและเผยแพร่	(สผ.)	ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

สรปุสาระ/ประเดน็	:	สบืเนือ่งจำก	กลุม่ส่งเสรมิและเผยแพร่	(สผ.)	มภีำรกจิในกำรส่งเสริมและเผยแพร่ควำมรู้ด้ำนวทิยำศำสตร์

และเทคโนโลย	ีสูช่มุชนและเยำวชน	โดยกำรน�ำสือ่	สำรสนเทศทกุประเภทไปจดันทิรรศกำรให้กบัโรงเรยีนในพืน้ทีน่�ำร่อง	เพือ่

ให้เยำวชนและบุคคลในชุมชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลสำรสนเทศด้ำนวิทยำศำสตร์	 ได้อย่ำงท่ัวถึงแต่ส�ำนักหอสมุดและศูนย์

สำรสนเทศมีทรัพยำกรสำรสนเทศที่มีเนื้อหำด้ำนวิทยำศำสตร์ส�ำหรับเยำวชนในจ�ำนวนน้อย	จึงต้องขอควำมร่วมมือจำกนัก

วิทยำศำสตร์	/	บรรณำรักษ์	ของกลุ่มส่งเสริมและเผยแพร่(สผ.)	ในกำรคัดเลือกทรัพยำกรสำรสนเทศเพื่อสนับสนุนภำรกิจดัง

กล่ำว	ทัง้นีส่้วนของงบประมำณในกำรจดัหำเป็นงบของกลุ่มส่งเสริมและเผยแพร่	(สผ.)	โดยกลุ่มพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ

มีหน้ำที่ด�ำเนินกำรจัดซื้อ	ลงทะเบียน	วิเครำะห์และจัดหมวดหมู่ของทรัพยำกรสำรสนเทศ

ความรู้ที่ชัดแจ้ง	(Explicit	Knowledge)	:	

	 1.	ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเรื่อง	กำรคัดเลือกทรัพยำกรสำรสนเทศ	(P-IG-006)

	 2.	นโยบำย	ยุทธศำสตร์ของกรมวิทยำศำสตร์บริกำร

ความรู้ที่ฝังในตัวคน	(Tacit	Knowledge)	:	

	 1.	ควำมรู	้ควำมคดิเหน็	และประสบกำรณ์ในกลุ่มผู้ด�ำเนนิงำนจัดหำ	จัดกำร	ทรัพยำกรสำรสนเทศทัง้ภำษำไทยและ

ภำษำต่ำงประเทศ	ผู้แทนจำก	สผ.	และ	สร.

รายชื่อผู้ร่วมกิจกรรม

	 1.	นำงอัญญำดำ	ตั้งดวงดี		 	 	 2.	นำงชื่นจิต	สีพญำ

	 3.	นำงสำวพรรณดำว	รัตชะถำวร	 	 	 4.	นำงสำวสุวศรี	เตชะภำส

	 5.	นำงสำวจอย	ผิวสะอำด
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กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ	ครั้งที่	2/2556

เรื่อง	:	กำรจัดกำรสิ่งพิมพ์ภำษำไทย

สำานัก/โครงการ	:	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์ฯ

วันที่จัดกิจกรรม	:	1	พฤศจิกำยน	2555	เวลำ	13.00	–	14.30	น.

ประเภทกิจกรรม	:	รำยงำนสรุปองค์ควำมรู้จำกกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ	(CoPs)

องค์ความรู้ด้าน	:	บริหำรจัดกำร	

ปัญหา	:	กำรจัดเก็บสิ่งพิมพ์ภำษำไทย	อำทิ	หนังสือ	รำยงำน	วำรสำรฉบับล่วงเวลำ	จัดเรียงตัวเล่มไม่ถูกต้อง	ท�ำให้กำรค้นหำ

เอกสำรใช้เวลำนำน

สรุปสาระ/ประเด็น	:	สืบเนื่องจำก	กำรจัดเก็บสิ่งพิมพ์	ภำษำไทย	จัดเก็บและเรียงตัวเล่มไม่ถูกต้อง	ท�ำให้กำรค้นหำเอกสำร

ใช้เวลำนำน	หพท.	จึงให้ด�ำเนินกำร	ดังนี้	

	 1.	แบ่งควำมรับผิดชอบในกำรเก็บหนังสือ	–	วำรสำรภำษำไทย	ประจ�ำวัน

	 2.	จัดทีมเพื่อตรวจสอบและปรับปรุงกำรจัดเก็บวำรสำรภำษำไทยให้ถูกต้อง	

	 3.	 ก�ำหนดผู้รับผิดชอบ	 จัดเก็บ	 /	 เช็ครำยชื่อ	 /	 ตรวจสภำพวำรสำร	พิจำรณำรำยชื่อวำรสำรภำษำไทยที่ต้องส่ง

ซ่อมแซม/เยบ็เล่ม/จ�ำหน่ำยออก	และสรปุรำยชือ่วำรสำรเพ่ือด�ำเนนิกำรส่งซ่อมหรือจ�ำหน่ำยออก	จัดท�ำป้ำยติดสันชัน้วำรสำร

ภำษำไทย

	 4.	 เก็บสถิติกำรใช้เอกสำรภำษำไทย	ยืม-คืน	ประจ�ำวัน	 โดยกำรยิงบำร์โค๊ดและก�ำหนดจุดวำงเอกสำรและติดป้ำย	

“เก็บสถิติแล้ว”	ให้ชัดเจน	ก่อนจัดเก็บขึ้นชั้นบริกำรให้เรียบร้อย

ความรู้ที่ชัดแจ้ง	(Explicit	Knowledge)	:	

	 1.	ประเภทเอกสำร	และ	กำรแบ่งพื้นที่จัดเก็บเอกสำรของ	ชั้น	5

ความรู้ที่ฝังในตัวคน	(Tacit	Knowledge)	:	

	 1.	ควำมรู้	และประสบกำรณ์ในกลุ่มผู้ปฏิบัติงำนกลุ่มพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ

รายชื่อผู้ร่วมกิจกรรม

	 1.	นำงอัญญำดำ	ตั้งดวงดี		 	 	 2.	นำงสำวสุวศรี	เตชะภำส

	 3.	นำยพันลบ	สุขจั่น		 	 	 	 4.	นำงสำวอรรวี	เกำสังข์

	 5.	นำงสำวมำริสำ	ผึ้งหวำน	 	 	 6.	นำยฐิติพันธุ์	เนตรพุกกณะ

	 7.	นำงสรำพร	กำงกั้น	 	 	 	 8.	นำยสุรชัย	กฤษสุวรรณ

	 9.	นำงสำวสุพิชญำ	ค�ำร้อยแสน	 	 	 10.	นำงสำวสิริพร	โพธิ์งำม	

	 11.	นำงสำวพัชรี	อินทพรหม

  

กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ	ครั้งที่	3/2556

เรือ่ง	:	กำรเตรยีมควำมพร้อมก่อนศกึษำดงูำนหอสมดุ	มจธ.	:	กจิกรรมจดัหำ	จดักำร	บริกำร	และอนรุกัษ์ทรพัยำกรสำรสนเทศ

สำานัก/โครงการ	:	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์ฯ

วันที่จัดกิจกรรม	:	22	เมษำยน	2556	เวลำ	10.00	–	12.00	น.

ประเภทกิจกรรม	:	รำยงำนสรุปองค์ควำมรู้จำกกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ	(CoPs)

องค์ความรู้ด้าน	:	บริหำรจัดกำร	

ปัญหา	:	-	  
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สรุปสาระ/ประเด็น	:	เนื่องด้วย	ในวันท่ี	24	เมษำยน	2556	บุคลำกรของ	สท.	จะไปศึกษำดูงำนที่หอสมุด	มหำวิทยำลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี	หพท.	 ได้ให้ข้อคิดเห็น	 เสนอแนะ	ว่ำควรมีกำร	ก�ำหนดเป้ำหมำยของกำรศึกษำดูงำนใน

ครั้งน้ีให้ชัดเจน	กลุ่มพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ	ได้ร่วมหำรือเพื่อก�ำหนดเป้ำหมำยในกำรศึกษำดูงำน	และได้สรุปประเด็น

ที่สนใจดังน้ี

กิจกรรมจัดหา	ได้ก�ำหนดเป้ำหมำยในกำรศึกษำดูงำน	คือ

	 -	นโยบำยพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ	เกณฑ์กำรคัดเลือกสิ่งพิมพ์	และกำรจ�ำหน่ำยออก

	 -	กระบวนกำร	วิธีกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ

	 -	วิธีกำรได้มำซึ่งควำมต้องกำรของลูกค้ำ

กิจกรรมจัดการ	ได้ก�ำหนดเป้ำหมำยในกำรศึกษำดูงำน	คือ

	 -	รูปแบบกำรเผยแพร่สิ่งพิมพ์ใหม่ให้สมำชิกทรำบ

	 -	ปริมำณกำรวิเครำะห์หมวดหมู่	ในแต่ละเดือน

	 -	กำรบริหำรจัดกำรบุคลำกรที่รับผิดชอบในกำรวิเครำะห์หมวดหมู่	ท�ำบัตรรำยกำรฯลฯ	

กิจกรรมอนุรักษ	์ได้ก�ำหนดเป้ำหมำยในกำรศึกษำดูงำน	คือ

	 -	แนวทำงกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรสำรสนเทศ

	 -	กำรเข้ำถึงข้อมูลที่จัดเก็บในรูปแบบต่ำงๆ

กิจกรรมบริการ	ได้ก�ำหนดเป้ำหมำยในกำรศึกษำดูงำน	คือ

	 -	ระบบบริหำรจัดกำรและบริกำรห้องสมุด	

	 -	กำรให้บริกำรยืม-คืน	e-Book	/e-Journal	online	–เป็นอย่ำงไร	/	คุณลักษณะกำรเป็นสมำชิก/	ระยะเวลำกำร

ให้ยืม-คืน/	กำรติดตำมกรณีเลยก�ำหนดที่ระบบให้ยืม

	 -	แนวทำงกำรเก็บค่ำบริกำรที่รองรับลูกค้ำภำยนอก/ต่ำงจังหวัด/ต่ำงประเทศ

ซึ่ง	หพท.	(นว.ชพ.อัญญำดำ)	ได้มอบหมำยให้บุคลำกร	พท.	ที่ไปศึกษำดูงำนครั้งนี้ติดตำม	สอบถำมข้อมูล	จำกบรรณำรักษ์

ของ	มจธ.	ในประเด็นข้ำงต้น	เพื่อน�ำมำปรับปรุง	วิธีกำรด�ำเนินงำนของ	สท.	ด้วย	

ความรู้ที่ชัดแจ้ง	(Explicit	Knowledge)	:	

	 1.	 วัตถุประสงค์คุณภำพกิจกรรมจัดหำ	 จัดกำร	 อนุรักษ์	 กลุ่มหอสมุดวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีส�ำนักหอสมุดฯ	

ปีงบประมำณ	2556

	 2.	โครงกำร	และก�ำหนดกำรศึกษำดูงำนที่มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี

ความรู้ที่ฝังในตัวคน	(Tacit	Knowledge)	:	

	 1.	ควำมรู้	ควำมคิดเห็น	ของบุคลำกรกลุ่มพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ	

รายชื่อผู้ร่วมกิจกรรม

	 1.	นำงอัญญำดำ	ตั้งดวงดี		 	 	 2.	นำงชื่นจิต	สีพญำ	

	 3.	นำงสำวพรรณดำว	รัตชะถำวร	 	 	 4.	นำงสำวจอย	ผิวสะอำด

	 5.	นำยวนัท	ตะเภำพงษ์		 	 	 	 6.	นำงสำวมำริสำ	ผึ้งหวำน

	 7.	นำงสำวอรรวี	เกำสังข์	 	 	 	 8.	นำงสำวพัชรี	อินทพรหม
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กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ	ครั้งที่	4/2556

เรื่อง	:	Library	Tours	ชั้น	5

สำานัก/โครงการ	:	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์ฯ

วันที่จัดกิจกรรม	:	28	มิถุนำยน	2556	เวลำ	14.00	–	16.30	น.

ประเภทกิจกรรม	:	รำยงำนสรุปองค์ควำมรู้จำกกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ	(CoPs)

องค์ความรู้ด้าน	:	บริหำรจัดกำร	

ปัญหา	:	บคุลำกรยงัไม่ทรำบสถำนทีจ่ดัเก็บ	เอกสำรแต่ละประเภทอย่ำงชดัเจนยงัไม่มผีูบ้รรยำยหลกั	ในกำรน�ำชมสำรสนเทศไทย

สรุปสาระ/ประเด็น	:	

	 เพือ่ให้บคุลำกร	พท.	ทรำบแนวทำงปฏบิตัใินกำรให้บริกำรด้วยมำตรฐำนและคณุภำพเดียวกนั	และ	เพ่ิมประสิทธภิำพ

กำรให้บริกำรของบุคลำกรภำยใน	 ชั้น	 5	 ให้มีควำมเข้ำใจ	 และรู้สถำนท่ีจัดเก็บเอกสำรแต่ละประเภทอย่ำงชัดเจน	 ถูกต้อง	

สำมำรถถ่ำยทอด	เผยแพร่	ประชำสัมพันธ์	และ	น�ำชมทรัพยำกรของชั้น	5	ได้	หพท.	เห็นควรให้มีกำรจัดน�ำชม	ทรัพยำกร

สำรสนเทศ	แต่ละประเภท	ภำยในชั้น	5	ให้กับบุคลำกร	พท.	และบุคลำกร	สผ.	พท.	จึงจัดกิจกรรมครั้งนี้ขึ้น	โดย	มีกำรจัด

กลุ่มเพื่อรับผิดชอบแนะน�ำทรัพยำกรสำรสนเทศแต่ละโซน	แบ่งเป็น	3	โซน	คือ

	 -	โซนที	่1	บริเวณเคำน์เตอร์	1	อนสุรณ์	ดร.ตัว้ฯ	สิง่พมิพ์รำชวงศ์	ตูน้ทิรรศกำร	หนงัสอืพมิพ์ฉบบัย้อนหลงั	ชัน้วำรสำร

ฉบับใหม่	ชั้นแสดงหนังสือใหม่	ชั้นวำรสำรฉบับล่วงเวลำ	หนังสือ	และรำชกิจจำนุเบกษำ	(ผู้รับผิดชอบในกำรน�ำชม	คือ	นำง

สำวจอย	ผิวสะอำด	นำงสำวมำริสำ	ผึ้งหวำน	และ	นำงสำวพัชรี	อินทพรหม)	

	 -	โซนที่	2	บริเวณคอมพิวเตอร์บริกำรสืบค้นข้อมูล	ชั้นหนังสืออ้ำงอิง	สิ่งพิมพ์ส�ำหรับเยำวชน	วำรสำรภำษำไทยที่

มีชื่อเป็นภำษำต่ำงประเทศ	กฤตภำค	(ผู้รับผิดชอบในกำรน�ำชม	คือ	นำยวนัท	ตะเภำพงษ์	และ	นำยฐิติพันธ์	เนตรพุกกณะ)	

	 -	โซนที	่3	ข้อมลูข่ำวสำรรำชกำร	วศ.	พรบ.ข้อมลูข่ำวสำร	จลุสำร	เอกสำร	LO	รำยงำนกำรวจิยั	สำระสงัเขป	เบด็เตลด็	

เช่น	หนังสือด้ำนศำสนำ	และวำรสำรอภินันทนำกำรภำษำไทย	(ผู้รับผิดชอบในกำรน�ำชม	คือ	นำงสำวอุดมลักษณ์	เวียนงำม	

และนำงสำวสุพิชญำ	ค�ำร้อยแสน)	

	 ซึ่งแต่ละกลุ่มได้น�ำชมพื้นที่และตอบข้อซักถำมของผู้เข้ำชม	โดยใช้เวลำประมำณกลุ่มละ	15-30	นำที

ความรู้ที่ชัดแจ้ง	(Explicit	Knowledge)	:	

	 1.	กำรแบ่งพื้นที่กำรจัดเก็บเอกสำรชั้น	5	

ความรู้ที่ฝังในตัวคน	(Tacit	Knowledge)	:	

	 1.	ควำมรู้	ประสบกำรณ์และเทคนิคในกำรถ่ำยทอด	ของบุคลำกรกลุ่มพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ	ชั้น	5

รายชื่อผู้ร่วมกิจกรรม

	 1.	นำงอัญญำดำ	ตั้งดวงดี		 	 2.	นำงชื่นจิต	สีพญำ	

	 3.	นำงสำวพรรณดำว	รัตชะถำวร	 	 4.	นำงสำวอุดมลักษณ์	เวียนงำม

	 5.	นำงสำวจอย	ผิวสะอำด		 	 6.	นำยวนัท	ตะเภำพงษ์	

	 7.	นำยธนกร	ศิริกิจ	 	 	 8.	นำยพันลบ	สุขจั่น

	 9.	นำงสำวพรทิพย์	เส็นสด	 	 10.	นำงสำวมำริสำ	ผึ้งหวำน

	 11.	นำงสำวอรรวี	เกำสังข์		 	 12.	นำงสำวพัชรี	อินทพรหม

	 13.	นำยฐิติพันธ์	เนตรพุกกณะ	 	 14.	นำงสำวสุพิชญำ	ค�ำร้อยแสน

	 15.	นำงสำวสิริพร	โพธิ์งำม	 	 16.	นำยสุรชัย	กฤษสุวรรณ

	 17.	นำงสรำพร	กำงกั้น
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กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มกิจกรรมบริกำรสำรสนเทศ	ครั้งที่	1/2556

เรื่อง	:	กำรจัดกิจกรรมบริกำรโสตทัศนวัสดุ

สำานัก/โครงการ	:		ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

วันที่จัดกิจกรรม	:	ระหว่ำงวันที่	20	มิถุนำยน	2556	เวลำ	10.00	–	12.00	น.	

ประเภทกิจกรรม	:	รำยงำนสรุปองค์ควำมรู้จำกกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ	(CoPs)	

ผู้สอน/ผู้นำากลุ่ม	:	นำงเพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน

องค์ความรู้ด้าน	:	บริกำรห้องสมุดและบริกำรสำรสนเทศ

ปัญหา	:	

	 ตำมที	่สท.	ได้รบัควำมเหน็ชอบจำก	อวศ.	ให้มกีำรจัดกจิกรรมกำรบริกำรโสตทศันวสัดุ	และได้น�ำเสนอเป็นโครงกำร	

กำรจัดกิจกรรมกำรบริกำรโสตทัศนวัสดุ	แต่พบปัญหำเรื่อง	ไม่มีงบประมำณในกำรจัดกิจกรรมฯดังกล่ำว	จึงได้ร่วมกันเสนอ

รูปแบบของกำรจัดกิจกรรมกำรบริกำรโสตทัศนวัสดุ	

สรุปสาระ/ประเด็น	:	

	 ที่ประชุมได้ร่วมกันเสนอ	รูปแบบของกำรจัดกิจกรรม	กำรบริกำรโสตทัศนวัสดุ	ดังนี้	

	 1.	สถำนที่ให้บริกำรโสตทัศนวัสดุ	:	ให้ใช้พื้นที่ชั้น	1	บริเวณห้องสนับสนุนกำรวิจัย	โดยจัดให้มีมุมส�ำหรับให้บริกำร

โสตทัศนวัสดุ	

	 2.	อุปกรณ์เครือ่งมอืส�ำหรบัให้บรกิำรโสตทศันวสัด	ุ:	ให้ประสำนงำนหน่วยงำนต่ำงๆใน	วศ.	เพือ่จดัหำอุปกรณ์เครือ่ง

มือส�ำหรับให้บริกำรโสตทัศนวัสดุ	เช่น	คอมพิวเตอร์	โต๊ะและเก้ำอี้	ชุดหูฟัง	ตู้ใส่แผ่นซีดี

	 3.	 สื่ออิเล็กทรอนิกส์และมัลติมีเดีย	 :	 ควรประชำสัมพันธ์ขอรับบริจำคจำกบุคลำกร	 วศ.	 อำทิ	 แผ่นซีดี	 ดีวีดี	 ไฟล์

มัลติมีเดีย	ทั้งด้ำนกำรเรียนกำรสอน	สำระควำมรู้	วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	กำรท่องเที่ยวภำพยนตร์	เพลง	ฯลฯ	ทั้งภำษำ

ไทยและภำษำต่ำงประเทศ	โดยจัดจุดรับบริจำคบริเวณเคำน์เตอร์บริกำรชั้น	1	

	 4.	 ประชำสัมพันธ์กำรขอรับบริจำคสื่ออิเล็กทรอนิกส์และมัลติมีเดีย	 :	 ให้ท�ำบันทึกเพื่อขออนุญำต	 ประชำสัมพันธ์

กำรขอรับบริจำคสื่ออิเล็กทรอนิกส์และมัลติมีเดีย

ความรู้ที่ชัดแจ้ง	(Explicit	Knowledge	)	:	

	 1.	แนวทำงกำรจัดกิจกรรมกำรบริกำรโสตทัศนวัสดุ	น�ำเสนอผู้บริหำร

ความรู้ที่ฝังในตัวคน	(Tacit	Knowledge)	:	

	 1.	ควำมรู้	และควำมคิดเห็นกำรให้บริกำรโสตทัศนวัสดุ

รายชื่อผู้ร่วมกิจกรรม	

	 1.	นำงเพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน		 	 	 2.	นำงจำรุนี	ฉัตรกิติพรชัย

	 3.	นำงสำวอภิญญำ	มูนำวี		 	 	 4.	นำงสำววริศรำ	แสงไพโรจน์

	 5.	นำงสำวสุวศรี	เตชะภำส	 	 	 6.	นำยทวีศักดิ์	แก้วบุรี

	 7.	นำงสำวพนำรัตน์	มอญใต้	 	 	 8.	นำงสำวเวฬุกำนต์	ยิ้มสิน

	 9.	นำงสำวอนำวิล	บุญอยู่	
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กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มกิจกรรมบริกำรสำรสนเทศ	ครั้งที่	2/2556

เรื่อง	:	กรณีศึกษำ:	กำรสืบค้นข้อมูลสำรเคมีจำกฐำน	SciFinder

สำานัก/โครงการ	:	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

วันที่จัดกิจกรรม	:	ระหว่ำงวันที่	17	กรกฎำคม	2556	เวลำ	09.30	–	11.30	น.	

ประเภทกิจกรรม	รำยงำนสรุปองค์ควำมรู้จำกกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ	(CoPs)	

ผู้สอน/ผู้นำากลุ่ม	:	นำงเพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน

องค์ความรู้ด้าน	:	กำรสืบค้นข้อมูล	/	กำรใช้ฐำน	SciFinder	/	แหล่งข้อมูลสำรเคมี	

ปัญหา	:	

	 ผู้ใช้จำกจุฬำฯ	ที่เป็นผู้จัดท�ำฐำนข้อมูล	ChemTrack	ซึ่งเป็นฐำนข้อมูลที่ช่วยผู้ประกอบกำรที่เกี่ยวข้องกับสำรเคมี

ให้ทรำบว่ำสำรที่ตนเองเกี่ยวข้องนั้นอยู่ในควำมควบคุมของกฎหมำยใด	ปัจจุบันฐำนข้อมูล	ChemTrack	มีข้อมูล	พรบ.วัตถุ

อันตรำยฯ	พรบ.	ควบคุมยุทธภัณฑ์	และประกำศของกระทรวงมหำดไทย	ผู้ใช้จึงต้องกำรต่อยอดให้ฐำนข้อมูลนี้สมบูรณ์มำก

ขึ้น	โดยเพิ่มสำรเสพติดและวัตถุออกฤทธิ์ต่อจิตประสำทที่อยู่ในกฎหมำยของ	อย.	ซึ่งสำรที่อยู่ในประกำศแนบท้ำยกฎหมำย

ดังกล่ำวมีเพียงชื่อสำร	และฐำน	ChemTrack	จะใช้หมำยเลข	CAS	ในกำรตรวจสอบควำมซ�้ำซ้อนของสำร	ดังนั้นจึงต้องกำร

ข้อมูลหมำยเลข	CAS	ของสำรดังกล่ำว	ขณะที่ปีงบฯ	2556	สท.	บอกรับฐำน	SciFinder	ซึ่งเป็นฐำนข้อมูลที่จัดท�ำโดยหน่วย

งำนที่ออกหมำยเลข	CAS	รวมทั้งบุคลำกรของสท.	มีควำมช�ำนำญในกำรสืบค้นข้อมูลมำกกว่ำ	ส่วนปัญหำกำรสืบค้นข้อมูล

สำรเคมด้ีวยช่ือสำรจำกฐำน	SciFinder	แล้วไม่พบข้อมลู	เนือ่งจำกชือ่สำรเคมทีีม่กีบัชือ่สำรทีอ่ยูใ่นฐำน	SciFinder	ไม่เหมือน

กนั	จงึต้องใช้กำรสบืค้นจำกโครงสร้ำงของสำรเคม	ีกำรใช้ฐำนข้อมลูอืน่	ๆ 	เช่น	ChemID	Plus	ค้นข้อมลูเพิม่เตมิด้วย	นอกจำก

นี้ในฐำน	SciFinder	ยังให้ข้อมูลด้ำนกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับสำรเคมีด้วย	จึงน่ำจะเป็นประโยชน์กับผู้ใช้	

สรุปสาระ/ประเด็น	:	

	 1.ได้เรียนรู้กำรสืบค้นข้อมูลสำรเคมีจำก	SciFinder	ในรูปแบบต่ำงๆ	รวมทั้งข้อจ�ำกัดเรื่องชื่อสำรที่อยู่ในฐำนข้อมูล	

SciFinder	(CA	Substance	Index)	

	 2.	ได้ทรำบแหล่งข้อมูลสำรเคมี	ChemID	Plus	

ความรู้ที่ชัดแจ้ง	(Explicit	Knowledge	)	:	

	 1.	เอกสำรบรรยำย	SciFinder	Manual

ความรู้ที่ฝังในตัวคน	(Tacit	Knowledge)	:	

	 1.	วิธีสืบค้นข้อมูล	/	แหล่งข้อมูลสำรเคมี	

รายชื่อผู้ร่วมกิจกรรม	

	 1.	รศ.ดร.	วรำพรรณ	ด่ำนอุตรำ	(ที่ปรึกษำโครงกำรฐำนข้อมูลและควำมรู้เรื่องควำมปลอดภัยด้ำนสำรเคมีและของ

เสียอันตรำย	จุฬำฯ)

	 2.	นำงสำวขวัญนภัส	สรโชติ	(ศูนย์ควำมเป็นเลิศด้ำนกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมและของเสียอันตรำย	จุฬำฯ)

	 3.	นำงสำวอิศรำ	อำมิน	(ศูนย์ควำมเป็นเลิศด้ำนกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมและของเสียอันตรำย	จุฬำฯ)

	 4.	นำงสำวคุณชนก	ปรีชำสถิต	(ศูนย์ควำมเป็นเลิศด้ำนกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมและของเสียอันตรำย	จุฬำฯ)

	 5.	นำงสำวพวงผกำ	หล้ำเตจำ	(ศูนย์ควำมเป็นเลิศด้ำนกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมและของเสียอันตรำย	จุฬำฯ)

	 6.	นำงเพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน		 	 7.	นำงจำรุนี	ฉัตรกิติพรชัย	

	 8.	นำงสำวสุวศรี	เตชะภำส		 	 9.	นำงสำวพนำรัตน์	มอญใต้	

	 10.	นำงสำวเวฬุกำนต์	ยิ้มสิน		 	 11.	นำงสำวศรีกันยำ	นิลบวร
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กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มกิจกรรมบริกำรสำรสนเทศ	ครั้งที่	3/2556

เรื่อง	:	แบบขอรับบริกำรสำรสนเทศเบ็ดเสร็จ	(One	Stop	Service)	และบริกำรอื่นๆ

สำานัก/โครงการ	:		ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

วันที่จัดกิจกรรม	:	ระหว่ำงวันที่	8	สิงหำคม	2556	เวลำ	14.30	-	16.30	น.	

ประเภทกิจกรรม	:	รำยงำนสรุปองค์ควำมรู้จำกกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ	(CoPs)	

ผู้สอน/ผู้นำากลุ่ม	:	นำงเพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน

องค์ความรู้ด้าน	:	บริกำรห้องสมุดและบริกำรสำรสนเทศ

ปัญหา	:	

	 จำกกำรตรวจติดตำมคุณภำพภำยใน	 สท.	 ของคณะผู้บริหำรนั้น	 ได้รับข้อสังเกตเกี่ยวกับกำรใช้แบบขอรับบริกำร

สำรสนเทศเบด็เสรจ็	(One	Stop	Service)	และแบบ	(Form)	ต่ำงๆ	ไม่มคีวำมชดัเจน	จงึควรมกีำรทบทวนและก�ำหนดวธิกีำรใช้

แบบขอรบับรกิำร	One	Stop	Service	เพือ่ให้เกดิควำมชดัเจนในกำรกรอกแบบ	(Form)	ดงักล่ำวร่วมกบัแบบบรกิำรอืน่ๆ	ประจ�ำ

เคำน์เตอร์บริกำรทกุช้ันทีใ่ช้อยู่ในปัจจบุนั	และก�ำหนดแนวทำงกำรปฏบิตัใิห้มคีวำมเข้ำใจตรงกนัระหว่ำงผูป้ฏิบตังิำน

สรุปสาระ/ประเด็น	:	

	 ที่ประชุมได้ร่วมกันแสดงควำมคิดเห็นและให้ข้อเสนอว่ำ	ควรน�ำแบบประเภทต่ำงๆ	มำผนวกเป็นแบบขอรับบริกำร

ใบเดียวกัน	เพื่อให้เกิดควำมสะดวกในกำรใช้งำน	เนื่องจำกแบบที่ใช้อยู่เดิมนั้น	มีหลำยแบบ	อำจท�ำให้เกิดควำมสับสนในกำร

เลือกแบบส�ำหรับให้ผู้ใช้บริกำรกรอกข้อมูล	โดยแบบขอรับบริกำรต่ำงๆ	ที่น�ำมำผนวกเป็นใบเดียวกันนั้น	ประกอบด้วย

	 1.	บริกำรสำรสนเทศเบ็ดเสร็จ	(One	Stop	Service)

	 2.	บริกำรเอกสำรฉบับเต็ม

	 3.	บริกำรค้นเรื่อง	(F-IG-050)

	 4.	บริกำรสนับสนุนกำรวิจัย	

	 5.	บริกำร	Fast	Document	Delivery	Service	(ส�ำหรับบุคลำกร	วศ.)

	 ทัง้นี	้ได้จัดท�ำแบบขอรบับรกิำรรูปแบบใหม่เรียบร้อยแล้ว	และใช้ชือ่ว่ำ	แบบขอรับบริกำรสำรสนเทศด้ำนวิทยำศำสตร์

และเทคโนโลยี	หอสมุดวิทยำศำสตร์	ดร.	ตั้ว	ลพำนุกรม

	 นอกจำกนี้	 ยังได้ร่วมกันหำรือแนวทำงกำรปฏิบัติในกำรให้ผู้ใช้บริกำรกรอกแบบฯ	 คือ	 กรณีท่ีเจ้ำหน้ำที่ชั้น	 1	 ให้

บริกำร	จะต้องให้ผู้ใช้บริกำรกรอกแบบฯ	ณ	จุดขอรับบริกำร	แต่หำกผู้ใช้บริกำรไปติดต่อสอบถำมแต่ละชั้นบริกำร	เจ้ำหน้ำที่

ประจ�ำชั้นสำมำรถให้ผู้ใช้บริกำรกรอกแบบฯ	ได้	ณ	ชั้นบริกำรนั้น

ความรู้ที่ชัดแจ้ง	(Explicit	Knowledge	)	:	

	 1.	 แนวทำงกำรเปลี่ยนแปลงและผนวกแบบต่ำงๆ	 ให้อยู่ในรูปแบบเดียวกัน	 เพื่อควำมสะดวกในกำรใช้งำนทั้งเจ้ำ

หน้ำที่และผู้ใช้บริกำร	 โดยจัดท�ำแบบขอรับบริกำรรูปแบบใหม	่ และใช้ช่ือวำ่แบบขอรับบริกำรสำรสนเทศด้ำนวิทยำศำสตร์

และเทคโนโลยี	หอสมุดวิทยำศำสตร์	ดร.	ตั้ว	ลพำนุกรม

ความรู้ที่ฝังในตัวคน	(Tacit	Knowledge)	:	

	 1.	กำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นในกำรผนวกแบบต่ำงๆ	ให้อยู่ในรูปแบบเดียวกัน

รายชื่อผู้ร่วมกิจกรรม	

	 1.	นำงเพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน		 	 	 2.	นำงกุหลำบ	เลขำข�ำ

	 3.	นำงจำรุนี	ฉัตรกิติพรชัย	 	 	 4.	นำงสำวพรรณดำว	รัตชะถำวร	

	 5.	นำงสำววริศรำ	แสงไพโรจน์	 	 	 6.	นำงสำวสุวศรี	เตชะภำส

	 7.	นำงสำวจอย	ผิวสะอำด		 	 	 8.	นำยทวีศักดิ์	แก้วบุรี

	 9.	นำงสำวพนำรัตน์	มอญใต้	 	 	 10.	นำงสำวเวฬุกำนต์	ยิ้มสิน
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กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มเทคโนโลยีสำรสนเทศ	ครั้งที่	1/2556

เรื่อง	:	กำรถ่ำยทอดงำนภำยใน	ทส.

สำานัก/โครงการ	:	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

วันที่จัดกิจกรรม	:		ระหว่ำงวันที่	13	มีนำคม	2556	เวลำ	9.00	–	11.00	น.	

ประเภทกิจกรรม	:	รำยงำนสรุปองค์ควำมรู้จำกกิจกรรมกำรสอนงำน	(Coaching)	

ผู้สอน/ผู้นำากลุ่ม	:	นำงสำวกำญจนำ	แก้วพวง

องค์ความรู้ด้าน	:	สำรสนเทศ

สรุปสาระ/ประเด็น	:	

	 หัวเรื่องในการถ่ายทอดงาน

	 	 1.	สรุปผลกำรด�ำเนินงำนของ	ทส.	(ส่งให้คุณเพลินพิศ	ทุกวันที่	29	ของเดือน)

	 	 2.	กำรรวบรวมสำระน่ำรู้	บทควำมวิทยุ	วำรสำรกรม

	 	 3.	กำรน�ำข้อมูลเอกสำรควบคุมเข้ำฐำนข้อมูล	ISO

	 	 4.	กำรน�ำบทควำมเข้ำฐำนข้อมูล

	 	 5.	กำรท�ำ	Bookmark	ใน	e-book

	 	 6.	กำรเปลี่ยนเทปส�ำรองข้อมูล

ผลการสอน

	 ผู้รับกำรถ่ำยทอดงำนสำมำรถปฏิบัติงำนของ	ทส.	ได้อย่ำงต่อเนื่องและมีประสิทธิภำพ

รายชื่อผู้ร่วมกิจกรรม	:

	 1.	นำงจรรยพร	ภู่สมบูรณ์วัฒนำ	 	 	 	

	 2.	นำงสำวอัคริมำ	บุญอยู่

กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มเทคโนโลยีสำรสนเทศ	ครั้งที่	2	/	2556

เรื่อง	:	กำรใช้งำนเว็บอินทรำเน็ต	ของ	สท.

สำานัก/โครงการ	:	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

วันที่จัดกิจกรรม	:	ระหว่ำงวันที่	20	สิงหำคม	2556	เวลำ	09.30	–	12.00	น.	

ประเภทกิจกรรม	:	รำยงำนสรุปองค์ควำมรู้จำกกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ	(CoPs)	

ผู้สอน/ผู้นำากลุ่ม	:	นำยนภดล	แก้วบรรพต

องค์ความรู้ด้าน	:	กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ	

ปัญหา	:	

	 1.	บุคลำกร	สท.	บำงส่วนไม่ทรำบว่ำ	ทส.	ได้จัดท�ำฐำนข้อมูลอะไรบ้ำงเพื่อใช้งำนภำยใน	สท.

	 2.	 ไม่มีพื้นที่ส่วนกลำงบนระบบเครือข่ำยเพื่อรวบรวมกิจกรรมต่ำงๆและให้บุคลำกร	สท.	ร่วมแสดงข้อคิดเห็นและ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภำยใน	สท.

สรุปสาระ/ประเด็น	:	

	 กำรใช้งำนเว็บอินทรำเน็ต	ผ่ำน	URL	:	http://siweb.dss.go.th/intranet	ประกอบด้วยหัวข้อ

	 	 1.	Blog	เรื่องน่ำรู้

	 	 2.	ข้อมูลเพื่อกำรบริหำรจัดกำร

	 	 3.	รำยงำนกำรประชุม
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	 	 4.	แนะน�ำ	e-book

		 	 และมกีำรร่วมแสดงข้อคดิเหน็และแลกเปล่ียนเรียนรู้เกีย่วกบัข้อมลูต่ำงๆทีแ่สดงบนเวบ็	และกำรเข้ำใช้งำน

เว็บอินทรำเน็ตของ	สท.

ความรู้ที่ชัดแจ้ง	(Explicit	Knowledge	)	:	

	 กำรรวบรวมข้อมูล	กิจกรรมต่ำงๆ	ภำยใน	สท.	รวมถึงเรื่องที่น่ำสนใจต่ำงๆ	มำจัดหมวดหมู่เพื่อให้บุคลำกร	สท.	เข้ำ

ถึงได้ง่ำย

ความรู้ที่ฝังในตัวคน	(Tacit	Knowledge)	:	

	 ควำมรู้และข้อคิดเห็นของบุคลำกร	สท.	ท�ำให้เกิดกำรปรับปรุงเว็บอินทรำเน็ตของ	สท.	ให้สมบูรณ์มำกยิ่งขึ้น

รายชื่อผู้ร่วมกิจกรรม	:

	 1.	นำงอัญญำดำ	ตั้งดวงดี		 	 	 2.	นำงสำวอภิญญำ	มูนำวี

	 3.	นำงชื่นจิต	สีพญำ	 	 	 	 4.	นำงกุหลำบ	เลขำข�ำ

	 5.	นำงสำวพรรณดำว	รัตชะถำวร		 	 	 6.	นำงสำววริศรำ	แสงไพโรจน์

	 7.	นำยทวีศักดิ์	แก้วบุรี	 	 	 	 8.	นำงสำวพนำรัตน์	มอญใต้

	 9.	นำงสำวเวฬุกำนต์	ยิ้มสิน	 	 	 10.	นำงสำวชญำดำ	ดีสวัสดิ์

	 11.	นำงสำวนวพร	ตีบกลำง	 	 	 12.	นำงสำวพรทิพย์	เส็นสด

	 13.	นำงสำวลออศรี	สุขแย้ม	 	 	 14.	นำงสำวรุ่งทิวำ	กมลรัตน์

	 15.	นำยธนกร	ศิริกิจ	 	 	 	 16.	นำงสำวจอย	ผิวสะอำด

	 17.	นำยวนัท	ตะเภำพงษ์		 	 	 18.	นำงสำวอุดมลักษณ์	เวียนงำม

	 19.	นำงจำรุนี	ฉัตรกิติพรชัย	 	 	 20.	นำงประภำกรณ์	พรมกำญจน์

	 21.	นำงสำวมำริสำ	ผึ้งหวำน
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กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติที่จัด	:	กลุ่มบริหำรจัดกำรงำนสนับสนุน	ครั้งที่	1/2556

เรื่อง	:	ปัญหำกำรปฏิบัติงำนเรื่องกำรเดินเอกสำร

สำานัก/โครงการ	:	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

วันที่จัดกิจกรรม	:		วันที่	7	มีนำคม	2556	เวลำ	13.00	–	16.30	น.

ประเภทกิจกรรม	:	ปัญหำในกำรเดินเอกสำร

ผู้สอน/ผู้นำากลุ่ม	:	นำงเพลินพิศ	สัตยำลักษณ์

องค์ความรู้ด้าน	:	กำรเดินรับ-ส่งเอกสำรของ	สท.

ปัญหา	:	

	 เนื่องจำกเจ้ำหน้ำที่ไม่ปฏิบัติตำมที่ก�ำหนด	ในกรณีมีเรื่องเร่งด่วนไม่สำมำรถตำมตัวเจ้ำหน้ำที่มำปฏิบัติงำนได้

สรุปสาระ/ประเด็น	:

	 กลุ่ม	 CoPs	 ได้น�ำเสนอปัญหำกำรปฏิบัติงำนเรื่องกำรเดินเอกสำร	 โดยที่ประชุมได้ร่วมกันเสนอแนวทำงแก้ไขใน

ประเด็นเรื่องต่ำง	ๆ	ดังนี้

	 1.	ขอควำมร่วมมอืให้เจ้ำหน้ำท่ีเดนิเอกสำรประจ�ำวนัมำนัง่ประจ�ำทีฝ่่ำย	บห.	ในเวลำรำชกำร	ของวนัทีเ่ป็นเวรเดนิเอกสำร	

วัน ผู้ปฏิบัติงาน
จันทร์ นำยพันลบ	สุขจั่น
อังคำร นำยพัฒนำ	งอกงำม
พุธ นำงจนัยพร	ผ่องใส

พฤหัสบดี นำยพัฒนำ	งอกงำม
ศุกร์ นำงสรำพร	กำงกั้น

2.	รก.	ผสท.	ให้เจ้ำหน้ำทีผู่ไ้ด้รบัมอบหมำยให้ท�ำหน้ำทีเ่ดนิหนังสอืรำยงำน	งำนในควำมรบัผดิชอบของแต่ละคนให้ทีป่ระชุมได้ทรำบ

เจ้ำหน้ำที่รำยงำน	ดังนี้	

	 2.1	นำยพันลบฯ

	 	 -	เดินเอกสำร	สท.	ประจ�ำวันจันทร์

	 	 -	เย็บเล่ม	ซ่อมเอกสำร	

	 	 -	ถ่ำยเอกสำร	โรเนียวเอกสำร

	 	 -	จัดเรียงเอกสำรในชั้น/ตรวจสอบควำมถูกต้อง

	 	 -	คัดแยกเอกสำร	ส่งร้ำนซ่อม/ซ่อมเอง

	 2.2	นำงสรำพรฯ

	 	 -	เดินเอกสำร	สท.	ประจ�ำวันศุกร์

	 	 -	เปลี่ยนหนังสือพิมพ์ให้ผู้ใช้	

	 	 -	ลงสมุดรับส่งงำนประจ�ำชั้น	5

	 	 -	ติด	barcode	ติดแถบแม่เหล็กหนังสือใหม่

	 	 -	รวบรวมวำรสำรส�ำหรับรวมเล่ม

	 	 -	เดินเอกสำรประจ�ำชั้น	5

	 	 -	จักเก็บหนังสือที่ผู้ใช้มำใช้บริกำร

	 2.3	นำงจนัยพรฯ	

	 	 -	เดินเอกสำร	สท.	ประจ�ำวันพุธ
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	 	 -	เดินเอกสำรประจ�ำชั้น	6	และ	ชั้น	2	(เวลำ	09.30	น.	และ	14.30	น.)

	 	 -	ถ่ำยเอกสำร

	 	 -	ดูแลเอกสำร	แยกเอกสำรเก่ำและเอกสำรใหม่

	 	 -	นั่งเคำน์เตอร์ประจ�ำชั้น	6

	 	 -	จัดเลี้ยงตำมที่ได้รับมอบหมำย

	 2.4	นำยพัฒนำฯ

	 	 -	เดินเอกสำร	สท.	ประจ�ำวันอังคำรและวันพฤหัสบดี

	 	 -	เย็บเล่มที่ได้รับมอบหมำยจำกคุณอภิญญำ

	 	 -	เคลื่อนย้ำยสิ่งของ	จัดสถำนที่	ตำมที่ได้รับมอบหมำย

3.	รก.	ผสท.	ให้ผู้ปฏิบัติงำนแจ้งถึงปัญหำและอุปสรรคในกำรปฏิบัติงำนเรื่องกำรเดินเอกสำร

	 3.1	นำยพัฒนำฯ

	 	 -	กำรส่งเอกสำรบำงครั้งเจ้ำหน้ำที่	บห.	เขียนหน่วยงำนที่จะไปส่งไม่ชัดเจน	จึงเกิดปัญหำที่ปลำยทำง

	 3.2	นำงจนัยพรฯ

	 	 -	ปัจจุบันมกีำรท�ำงำนผิดพลำดบ่อย	ท�ำให้กำรส่งเอกสำรกลบัไปกลบัมำในเวลำอนัใกล้	ซึง่ระยะเวลำไม่สมัพนัธ์กัน

	 3.3	นำยพันลบฯ

	 	 -	ปัจจุบนักำรน�ำเสนอแฟ้มผู้บรหิำร	ต้องน�ำสมดุเสนองำนของ	บห.	ไปให้ผูร้บัแฟ้มเพือ่น�ำเสนอลงนำมรบัแฟ้ม

ด้วย	ซึง่ไม่สะดวกในกำรท�ำงำน	เพรำะบำงครัง้ต้องรอเป็นเวลำนำนเนือ่งจำกเจ้ำหน้ำทีไ่ม่ว่ำง/ไม่มีเจ้ำหน้ำท่ีผูร้บัผดิชอบอยู่

4.	นำงอัญญำดำฯ	แจ้งว่ำเจ้ำหน้ำที่จำกชั้น	ปฏิบัติงำนตำมที่ก�ำหนดไม่บกพร่อง	จึงขอให้ปฏิบัติงำนอยู่ที่ชั้น	5	โดยไม่ต้องมำ

ปฏิบัติที่ชั้น	3	ในวันที่เป็นเวรเดินหนังสือ

5.	นำงจนัยพรฯ	ขอปฏิบัติงำนอยู่ที่ชั้น	6	ในวันที่เป็นเวรเดินหนังสือ

6.	 นำยนภดลฯ	 ขอให้นำยพัฒนำฯ	 มำนั่งปฏิบัติงำนที่ชั้น	 3	 ในวันที่เป็นเวรเดินหนังสือ	 (วันอังคำรและวันพฤหัสบดี)	 นำย

พัฒนำฯ	แจ้งว่ำไม่สะดวก	จึงขอไม่มำนั่งประจ�ำชั้น	3

ข้อสรุปจากการประชุมหารือ	:	

	 1.	 เจ้ำหน้ำที่เดินเอกสำรไม่ต้องลงมำนั่งประจ�ำท่ีฝ่ำย	 บห.	 โดยให้ปฏิบัติหน้ำท่ีอย่ำงเคร่งครัด	 (ตำมเอกสำรแนบ)	

กรณีมีงำนด่วน	บห.	ต้องสำมำรถตำมตัวได้ทันที	

	 2.	จัดท�ำมำตรกำรและบทลงโทษกรณีที่เจ้ำหน้ำที่ไม่ปฏิบัติตำมเงื่อนไขที่ก�ำหนด

ความรู้ที่ชัดแจ้ง	(Explicit	Knowledge)	:

	 แนวทำงในกำรปฏิบัติงำนเดิน	รับ	–	ส่ง	เอกสำรของผู้ที่ได้รับมอบหมำย/ผู้รับผิดชอบ	

ความรู้ที่ฝังในตัวคน	(Tacit	Knowledge)	:

	 ควำมรู้และประสบกำรณ์ของผู้ปฏิบัติงำนเดินเอกสำร	และผู้คัดแยกเอกสำร

รายชื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรม

	 1.	นำงสำวเบญจภัทร์	จำตุรนต์รัศมี	 	 2.	นำงเพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน		

	 3.	นำงอัญญำดำ	ตั้งดวงดี		 	 	 4.	นำยนภดล	แก้วบรรพต		

	 5.	นำงเพลินพิศ	สัตยำลักษณ์	 	 	 6.	นำงจำรุนี	ฉัตรกิติพรชัย	 	

	 7.	นำงสำวจอย	ผิวสะอำด		 	 	 8.	นำงสำวนวพร	ตีบกลำง		

	 9.	นำยพันลบ	สุขจั่น	 	 	 	 10.	นำงจนัยพร	ผ่องใส

	 11.	นำยพัฒนำ	งอกงำม	 	 	 	 12.	นำงสรำพร	กำงกั้น
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การศึกษาดูงาน ณ สำานักหอสมุดมหาวิทยาลัยพระจอมเกล้าธนบุรี

	 เมื่อวันพุธที่	24	เมษำยน	2556	เวลำ	13.00	–	16.00	น.	ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่	ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศ

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	และเจ้ำหน้ำที่จำกฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศ	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	

จ�ำนวน	31	คน	ได้เข้ำเยี่ยมชมศึกษำดูงำน	ณ	ส�ำนักหอสมุดมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี	(มจธ.)	ซึ่งสรุปรำย

ละเอียดได้ดังนี้

	 ส�ำนักหอสมุด	 มหำวิทยำลัยพระจอมเกล้ำธนบุรึ	 (มจธ.)	 เป็นองค์กรกลำงในกำรจัดและบริหำรงำนห้องสมุดและ

สำรสนเทศ	และสนับสนุนภำรกิจของ	มหำวิทยำลัยในกำรจัดกำรศึกษำ	กำรค้นคว้ำวิจัย	กำรพัฒนำกำรเรียนกำรสอน	และ

กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม	ประเด็นในกำรเยี่ยมชม	จ�ำแนกเป็น	5	ด้ำน	ดังนี้

1.	ข้อมูลพื้นฐาน	

	 -	ด้ำนบุคลำกร	มีจ�ำนวนทั้งสิ้น	44	คน	เป็นสำยวิชำชีพ	21	คน	สำยสนับสนุน	12	คน	และลูกจ้ำง	11	คน	(มีกำร	

เตรียมควำมพร้อม	วำงแผนรองรับบุคลำกรที่จะเกษียณอำยุล่วงหน้ำ	3	ปี)

	 -	ด้ำนงบประมำณที่ได้รับรำยปี	เฉลี่ยปีละ	ประมำณ	60-80	ล้ำนบำท	(งบด้ำนบริหำรทั่วไปประมำณ	40	ล้ำนบำท	

ด้ำนกำรจัดหำทรัพยำกร	20	ล้ำนบำท	ด้ำนระบบเทคโนโลยีของห้องสมุด	จ�ำนวน	10	ล้ำนบำท)

	 -	ด้ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศห้องสมุด	ได้มีกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศให้สอดคล้องกับยุคสมัยของ

ผู้ใช้	 โดยเฉพำะนักศึกษำรุ่นใหม่ท่ีมักจะอยู่ในโลกของเทคโนโลยีสำรสนเทศ	 หรือคนพันธุ์เน็ต	 (Net	 Generation)	 ซึ่งจะมี

ลักษณะที่ชอบควำมรวดเร็ว/ไม่ชอบคอยนำน	สำมำรถท�ำงำนหลำยๆอย่ำงพร้อมกันได้	และมองว่ำเทคโนโลยีท�ำให้ชีวิตดีขึ้น	

สภำพแวดล้อมทีเ่หมำะสมของคนกลุม่นี	้คอื	สภำพแวดล้อมในสงัคมออนไลน์	ดังนัน้ส�ำนกัหอสมดุฯจงึได้จดัให้มกีำรจดัเตรยีม

ทรัพยำกร	เครื่องมือ	และสิ่งอ�ำนวยควำมสะดวกไว้ให้เพื่อสนับสนุนกำรเรียนรู้	โดยให้ควำมส�ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรด้ำน

เทคโนโลยีเป็นอย่ำงมำกเพื่อปรับให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง	จะมีนักศึกษำร่วมกันเขียนโปรแกรมต่ำงๆ	มีกำรบริหำรจัดกำร

โดยศูนย์	IT	ทั้งของ	มจธ.	ร่วมกับฝ่ำยระบบ	IT	ของห้องสมุดพัฒนำงำน	

2.	ด้านงานบริหารการจัดการความรู้	

	 ได้มกีำรจดักิจกรรมสนทนำแลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกัน	ระหว่ำงบคุลำกรในส�ำนกัหอสมดุฯ	โดยจดักจิกรรมในรปูแบบ

ไม่เป็นทำงกำร	บรรยำกำศสบำยๆ	เหมือนเป็นกำรพักผ่อนยำมบ่ำย	เปิดโอกำสให้ผู้ที่มีควำมสำมำรถและมีควำมถนัดในด้ำน

ต่ำงๆ	มำแลกเปลี่ยนและแบ่งปันควำมรู้แก่กัน	โดยหัวข้อที่น�ำมำแลกเปลี่ยนเรียนรู้นั้น	จะขึ้นอยู่กับวำระและโอกำสต่ำงๆ	ที่

เห็นว่ำน่ำสนใจในขณะนัน้	รวมทัง้มกีำรถ่ำยทอดควำมรู้จำกบคุลำกรทีใ่กล้เกษยีณอำยใุนช่วงระยะเวลำ	3	ปี	และจะมกีำรน�ำ

ข้อมลูควำมรูจ้ำกกำรจัดกจิกรรมดงักล่ำวฯ	น�ำขึน้เผยแพร่บนเวบ็ไซต์กำรจดักำรควำมรู้ของส�ำนกัหอสมดุฯ	เพือ่ให้ผูส้นใจเข้ำ

มำอ่ำน	และเกิดกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลข่ำวสำรระหว่ำงกัน	ผ่ำนทำงระบบออนไลน์ต่อไป

	 -	งำนจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ	

	 	 ทรัพยำกรสำรสนเทศของส�ำนักหอสมุดฯ	ส่วนใหญ่เป็นหนังสือภำษำอังกฤษ	และปัจจุบันได้จัดซื้อหนังสือ

และวำรสำรออนไลน์มำให้บริกำรเพิ่มมำกขึ้น	ในกำรจัดหำทรัพยำกรส�ำนักหอสมุดฯ	จะให้แต่ละภำควิชำใน	มจธ.	ได้ร่วมกัน

เสนอรำยชื่อเอกสำรและฐำนข้อมูลที่ต้องกำร	โดยมีงบประมำณให้ภำควิชำละ	5	หมื่นบำท	มีกำรจัดกิจกรรม	Book	fair	เพื่อ

ให้ผู้ใช้ได้ร่วมเสนอทรัพยำกรร่วมกัน	ซึ่งหลังจำกได้จัดหำเอกสำรมำแล้ว	จะมีกำรจัดท�ำรำยงำนสถิติกำรใช้เอกสำรดังกล่ำวฯ	

ให้แต่ละภำควิชำได้ทรำบด้วย

	 -	งำนบริกำร

	 	ส�ำนักหอสมุดฯ	มีพื้นที่ให้บริกำร	5	ชั้น	ประมำณ	20,000	ตำรำงเมตร	ดังนี้	

	 	 ช้ัน	1	เป็นพืน้ทีห่ลกัในกำรให้บรกิำรสำรสนเทศ	โดยเน้นกำรจดัสภำพแวดล้อม	เพือ่ส่งเสรมิให้เกดิกำรเรยีน

รู้ด้วยตนเอง	โดยกำรใช้ระบบ	IT	เป็นเครื่องมือในกำรแสวงหำควำมรู้อย่ำงไม่จ�ำกัดเวลำและสถำนที่	มีกำรจัดให้มีสิ่งอ�ำนวย

ควำมสะดวกต่ำงๆไว้เพื่อสนับสนุนกำรเรียนรู้	เช่น	มีคอมพิวเตอร์ส�ำหรับกำรสืบค้นข้อมูล	และส�ำหรับกำรท�ำงำน	มีจ�ำนวน
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ประมำณ	80	 เครื่อง	มีบริกำรสื่อโสตทัศนวัสดุที่ส่งเสริมกำรเรียนรู้และควำมบันเทิง	 (ซึ่งจ�ำกัดกำรใช้บริกำรเฉพำะบุคลำกร	

มจธ.)	 ตลอดจนมีลำนกิจกรรมเพื่อเป็นเวทีสร้ำงสรรค์กิจกรรมเชิงวิชำกำรและมีมุมสุนทรียะส�ำหรับผู้ที่รักเสียงดนตรี	 โดยมี

สถำปนิกร่วมกับ	บรรณำรักษ์	และศูนย์	IT	ของ	มจธ.	ร่วมกันออกแบบให้มีควำมสวยงำม	เหมำะสมกับกลุ่มผู้ใช้และลักษณะ

ของกำรใช้งำน	

	 	 ชั้น	2	เป็นที่ตั้งของหอบรรณสำรสนเทศ	มีกำรรวบรวมและจัดเก็บทรัพยำกรสำรสนเทศ	เกี่ยวกับพระบำท

สมเด็จพระจอมเกล้ำเจ้ำอยู่หัว	 สมเด็จพระเจ้ำตำกสินมหำรำช	 และพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช	รวมทั้ง

ประวติัควำมเป็นมำของมหำวทิยำลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้ำธนบรุ	ีโดยมกีำรจดัแสดงทัง้ในรปูแบบท่ีเป็นเอกสำร	นทิรรศกำร

หมุนเวียน	นิทรรศกำรถำวร	และนิทรรศกำรออนไลน์เพื่อให้บริกำรบนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์

	 	 ชั้น	3	เป็นชั้นบริกำรหนังสืออ้ำงอิง	หนังสือพิมพ์	

	 	 ชั้น	4	เป็นบริกำรหนังสือ	วำรสำร	และ	วิทยำนิพนธ์	

	 	 ชั้น	5	เป็นพื้นที่ส่งเสริมกำรเรียนรู้	เน้นกำรเรียนรู้/ท�ำงำนร่วมกัน	มีกำรจัดห้องส�ำหรับแลกเปลี่ยนควำมคิด

เห็นแบบกลุ่ม	มีพื้นที่ถ่ำยทอดควำมรู้	และกำรให้บริกำรที่ปรึกษำทำงวิชำกำร

3.	ด้านงานกิจกรรมและการพัฒนาสื่อการสอน

		 ส�ำนกัหอสมดุฯ	ท�ำหน้ำทีเ่ป็นผูจ้ดัโครงกำรและประสำนงำนกบัอำจำรย์ผู้สอนเพ่ือขออนญุำตท�ำกำรบนัทกึและเผย

แพร่สื่อกำรเรียนรู้	 โดยมีกำรพัฒนำจัดท�ำสื่อกำรสอนให้อยู่ในรูปแบบของสื่ออิเล็กทรอนิกส์	 เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถเรียน

รูไ้ด้จำกทีใ่ดก็ได้	โดยไม่จ�ำเป็นต้องเข้ำชัน้เรยีนและสำมำรถทบทวนเนือ้หำวชิำในส่วนทีต้่องกำรได้อกีด้วย	นอกจำกนีย้งัมีกำร

จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนำและส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต	 เช่น	 กิจกรรมกำรเรียนรู้เทคโนโลยีเพื่องำนห้องสมุด	 ส�ำหรับครู

บรรณำรกัษ์	กจิกรรมกำรเรยีนรูส้ำรสนเทศเพือ่ชุมชน	ส�ำหรับผูสู้งวยั	กำรใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์	กำรใช้โปรแกรม	EndNote	

4.	สถิติ	ข้อมูลจำานวนผู้ใช้บริการ	

		 ในปี	2555	สถิติจ�ำนวนผู้ใช้ห้องสมุดเฉลี่ย	4,474	ครั้งต่อวัน	ผู้ใช้ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษำ	และบุคลำกรของ	มจธ.	มี

ผู้ใช้มำจำกภำยนอกประมำณ	50	คน	ซึ่งเข้ำใช้บริกำรที่ห้องสมุด	1,538	ครั้งต่อวัน	และใช้บริกำรผ่ำนทำงอินเทอร์เน็ต	3,209	

ครั้งต่อวัน	ในกำรจัดเก็บสถิติ	ข้อมูลจ�ำนวนผู้ใช้บริกำรจะน�ำระบบ	IT	มำใช้ให้เกิดประโยชน์อย่ำงสูงสุด
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การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ของ สท.

ครั้งที่	1

ณ	ลานเวทีกิจกรรม	ชั้น	1	

สำานักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	กรมวิทยาศาสตร์บริการ

วันที่จัดกิจกรรม	:	วันศุกร์ที่	5	กรกฎำคม	2556	เวลำ	10.00	–	12.00	น.	

เรื่องที่จัดเสวนา	:	

	 1.	กำรพัฒนำห้องสมุดสู่สำกล	(Library	Development	Towards	Internationalization)	

	 2.	Thailand	Conference	on	reading	2013	

	 3.	Online	Information	&	Education	Conference	2013

ประเด็นในการเสวนา	:

1.	การพัฒนาห้องสมุดสู่สากล	(Library	Development	Towards	Internationalization)	

จัดโดย	: สมำคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย	

ผู้ถ่ำยทอดควำมรู้	:	นำงสำวพนำรัตน์	มอญใต้

บทสรุป	:	นำงสำวพนำรัตน์ฯได้ถ่ำยทอดให้ฟังว่ำในปี	2558	เป็นปีที่เข้ำสู่ประชำคมอำเซียน	มีกำรส่งเสริมให้คนไทยมีทักษะ

ในด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษ	โดยมีโครงสร้ำงในกำรขับเคลื่อนประชำคมอำเซียนและบทบำทของกำรศึกษำ	ดังนี้

	 1.	ประชำคมกำรเมืองและควำมมั่งคงอำเซียน	:	สร้ำงควำมเข้ำใจในเรื่องกฎบัตรอำเซียนส่งเสริมหลักประชำธิปไตย

สิทธิมนุษยชนและสันตินิยม	 สนับสนุนควำมเข้ำใจในควำมหลำกหลำยของวัฒนธรรม/ประเพณี	 จัดประชุม	 สร้ำงศักยภำพ

และเครือข่ำยผู้น�ำ

	 2.	ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน	:	พัฒนำกรอบทักษะในแต่ละประเทศสมำชิก	พัฒนำมำตรฐำนอำชีพ	สนับสนุนกำร

แลกเปลี่ยนนักเรียน/นักศึกษำ	สนับสนุนกำรเคลื่อนย้ำยแรงงำนฝีมือในภูมิภำค

	 3.	ประชำคมสงัคมและวฒันธรรมอำเซยีน	:	พฒันำเนือ้หำสำระร่วมในเรือ่งอำเซียน	เปิดหลกัสตูรด้ำนศลิปวฒันธรรม

อำเซยีน	ก�ำหนดให้ภำษำประจ�ำชำตอิำเซยีนเป็นวิชำเลอืก	สนบัสนนุโครงกำร/กจิกรรม	ส่งเสริมกำรตระหนกัเกีย่วกบัอำเซยีน

	 -	การเตรยีมการของประเทศไทยในการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซยีน	ได้แก่	กำรประดบัธงอำเซยีน/ธงชำตปิระเทศ

สมำชกิ	,	แต่งชดุประจ�ำชำตต่ิำงๆ	,	ฝึกพดูภำษำอำเซยีนแบบง่ำยๆ	,	มกีำรจดักำรเรยีนกำรสอนในเรือ่งอำเซยีน	,	ปรบัหลกัสตูร/

ส่ือกำรเรียนกำรสอน	 นอกจำกนี้กระทรวงศึกษำธิกำรได้แต่งต้ังคณะกรรมกำรข้ึนมำ	 ในกำรก�ำหนดนโยบำยด้ำนกำรศึกษำ	

เพือ่เผยแพร่ควำมรู	้ข้อมลูข่ำวสำร	พฒันำศกัยภำพให้มีทกัษะทีเ่หมำะสม	พัฒนำมำตรฐำนกำรศกึษำ	เตรียมควำมพร้อมเพือ่

เปิดเสรีกำรศึกษำ	 และกำรพัฒนำเยำวชนผ่ำนโครงกำรและกิจกรรมต่ำงๆ	 ซึ่งควำมร่วมมือด้ำนกำรศึกษำจะส�ำเร็จได้ต้อง

อำศยัควำมสำมำรถของบุคคล	เช่น	ภำษำ	บุคลกิภำพ	ควำมรอบรูใ้นงำนวเิทศสมัพนัธ์	/ทรพัยำกร	กฎระเบยีบ	แนวทำงปฏบัิติ

ต่ำงๆ	/นโยบำยต้องมีควำมชัดเจนต่อเนื่อง	เป็นต้น	

	 -	บทบาทของห้องสมุดประชาชนในการพัฒนาและส่งเสริมในด้านต่างๆ	

	 	 1.	พัฒนำคุณภำพ/ประสิทธิภำพกำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีเพื่อกำรเรียนรู้สื่อ

	 	 2.	ขยำยกำรให้บริกำรเชิงรุก

	 	 3.	กำรพัฒนำบุคลำกร	บรรณำรักษ์	และบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนห้องสมุดประชำชน	

	 ซึ่งกำรเปลี่ยนแปลงของห้องสมุดประชำชน	จะส่งผลให้เกิดกำรพัฒนำในทำงที่ดีขึ้น	โดยบรรณำรักษ์และบุคลำกรที่

ปฏิบัติงำนในห้องสมุดประชำชนจะต้องตระหนักในกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต	เพื่อน�ำควำมรู้ไปพัฒนำงำนให้มีประสิทธิภำพ	และ

กำรเข้ำไปมีส่วนร่วมในท้องถิ่น/ชุมชนให้มำกขึ้น

	 -	การตลาดห้องสมุด	เป็นกำรกระตุน้ให้ผูบ้รโิภคเหน็คณุค่ำและเพิม่ควำมต้องกำรให้มำกขึน้	โดยอำศยัองค์ประกอบ	

4	P	ดังนี้
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	 	 1.	Products	:	องค์กรของท่ำนคืออะไร	

	 	 2.	Price	:	กำรตั้งรำคำ	เป็นสิ่งที่ผู้ใช้บริกำรในห้องสมุดจะต้องเสียเวลำ	คือกำรจ่ำยเวลำ	

	 	 3.	Promotion	:	ต้องมีกำรโฆษณำให้คนเข้ำห้องสมุด

	 	 4.	Place	:	น�ำควำมโดดเด่นมำใช้	เนื่องจำกปัจจุบันมีเทคโนโลยีใหม่ๆเกิดขึ้นมำก

 -	บรรณารักษ์คิดบวก	กำรเป็นบรรณำรักษ์ที่ดีจะต้องปฏิบัติงำนโดยใช้หลักกำรคิดบวก	และยึดแนวคิดปรัชญำเชิง

พุทธ	คือ	สัจจะ	:	ควำมจริง	/	ทมะ	:	ปรับปรุงตนเองให้เข้ำกับคนและงำน	/	ขันติ	:	ควำมอดทน	อดกลั้น	/	จำคะ	:	เสียสละ	

มีน�้ำใจ	เพื่อที่จะสำมำรถรับมือกับผู้ใช้บริกำรที่มีควำมหลำกหลำย	และท�ำให้เกิดควำมสุขในกำรท�ำงำนมำกขึ้น

*****************************************************

2.	Thailand	Conference	on	reading	2013

จัดโดย	:	ส�ำนักงำนอุทยำนกำรเรียนรู้	

ผู้ถ่ำยทอดควำมรู้	:	นำงสำวเวฬุกำนต์	ยิ้มสิน

บทสรุป	:	นำงสำวเวฬุกำนต์ฯ	ได้ถ่ำยทอดให้ฟังว่ำ	กำรสัมมนำในครั้งนี้	มีจุดมุ่งหมำยในกำรขยำยองค์ควำมรู้และกำรเรียนรู้	

เข้ำใจซ่ึงกันและกันในกลุ่มประเทศอำเซียน	 และสร้ำงควำมร่วมมือทำงวิชำกำรระหว่ำงประเทศ	 ด้ำนนโยบำยกำรอ่ำนและ

กำรพัฒนำแหล่งเรียนรู้	ภำยใต้ปรัชญำ	“Towards	ASEAN	Citizenship	with	Books	and	Reading”	โดยมีผู้แทนจำก

หลำยประเทศ	ซึ่งมีเนื้อหำที่สรุปได้ดังนี้

	 1.คณุภาพการศกึษาทีเ่ท่าเทียม	:	บทบาทสำาคญัของการพฒันาทกัษะและนิสยัการอ่าน	ในช่วงวยัประถมศกึษา	

โดย	ดร.	ธีร์	จินกราน	(Mr.	Dhir	Jhingran)	ประเทศอินเดีย	

		 ทักษะในกำรอ่ำนช่วยส่งเสริมควำมเสมอภำคในกำรเรียนรู้	เนื่องจำกกำรอ่ำนเป็นพื้นฐำนของกำรเรียนรู้ในชั้นเรียน	

ซึ่งเด็กจะได้เริ่มฝึกฝนทักษะกำรอ่ำนในช่วงประถมศึกษำ	หำกเด็กมีทักษะในกำรอ่ำนไม่ดี	จะท�ำให้ทักษะอื่นๆ	เช่น	กำรเขียน	

ไม่ได้รับกำรพัฒนำตำมไปด้วย	สิ่งที่ช่วยปรับปรุงทักษะกำรอ่ำนและนิสัยรักกำรอ่ำน	คือ	เสริมเวลำในกำรสอนภำษำและกำร

อ่ำนให้มำกขึ้น,	ปรับปรุงระบบกำรเรียนรู้ในชั้นเรียนภำษำให้มีประสิทธิภำพ,	ผู้สอนต้องมีควำมเข้ำใจและใช้กลยุทธ์กำรอ่ำน

อย่ำงมีประสิทธิภำพ,	หลักสูตรและต�ำรำที่เหมำะสม,	กำรศึกษำในช่วงวัยก่อนประถมศึกษำที่มีคุณภำพ,	จัดให้มีห้องสมุดใน

ชั้นเรียนและโรงเรียน,	 มีกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมกำรอ่ำน,	 และจัดให้มีกลยุทธ์พิเศษส�ำหรับกรณีที่เด็กพูดภำษำอ่ืนเป็น

ภำษำแรก	ซึ่งเป็นคนละภำษำกับภำษำที่ใช้ในกำรเรียน

	 2.	 อุทยานการอ่านสายรุ้ง	 :	 ความคิดริเร่ิมสู่การกระตุ้นและสร้างสรรค์จินตนาการของเด็กในพ้ืนที่อินโดนีเซีย

ตะวันออก	โดย	คุณนิลา	แทนซิล	(Ms.	Nila	Tanzil)	:	ประเทศอินโดนีเซีย	

	 ประเทศอินโดนีเซียเป็นประเทศที่มีขนำดใหญ่	มีหมู่เกำะจ�ำนวนมำก	มีภำษำพื้นเมืองกว่ำ	800	ภำษำ	และมีควำม

แตกต่ำงทำงเศรษฐกิจและสังคมมำก	ในบำงพื้นที่ไม่มีทั้งน�้ำประปำและไฟฟ้ำใช้	ท�ำให้เป็นอุปสรรคต่อกำรเรียนรู้ของเด็กๆ	ผู้

ยำกไร้ตำมชนบท	ซึง่ไม่ได้ใช้ภำษำประจ�ำชำต	ิ(ภำษำบำฮำซำอนิโดนเีซยี)	ในกำรสือ่สำร	จงึได้รเิริม่ก่อตัง้อทุยำกำรอ่ำนสำยรุง้

ขึ้น	ซึ่งเป็นองค์กรไม่แสวงหำผลก�ำไร	แล้วรวบรวมอำสำสมัคร	/	หำเครือข่ำยในกำรช่วยกันจัดตั้งห้องสมุดส่งเสริมกำรอ่ำน

ตำมชนบทของหมู่เกำะต่ำงๆ	ในอินโดนีเซียตะวันออก	และจัดหำหนังสือที่มีคุณภำพส�ำหรับเด็กไว้ใช้หมุนเวียนตำมห้องสมุด

ที่จัดตั้งขึ้น	เพื่อให้เด็กๆ	ได้มีโอกำสในกำรเรียนรู้	สร้ำงสรรค์จินตนำกำร	

	 3.	คดิใหม่	เร่ืองบทบาทของห้องสมดุขนาดเลก็และโครงการส่งเสรมิการอ่านในเมยีนมาร์โดย	คณุ	ย	ีเทต็	อู	(Mr.	

Ye	Htet	Oo)	:	ประเทศพม่า	

	 กำรจะจดัตัง้ห้องสมดุขนำดเลก็ในพม่ำได้	ต้องท�ำตำมข้อก�ำหนดของรฐับำลและกระทรวงข้อมลูและข่ำวสำรก่อนจะ

เปิดให้บริกำร	ซึ่งมีขั้นตอนที่ยุ่งยำก	เมื่อก่อตั้งแล้วก็พักประสบปัญหำขำดแคลนบรรณำรักษ์	คนไม่ค่อยเข้ำมำใช้บริกำร	และ
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รัฐบำลไม่ให้กำรสนับสนุน	จึงขำดแคลนเงินทุนในกำรบริหำรจัดกำร	โดยคุณ	ยี	เท็ต	อู	ได้ท�ำงำนด้ำนกำรศึกษำเพื่อสังคม	จึง

ร่วมกับอำสำสมัครอีก	7	คนซึ่งเป็นคนที่มีใจรักในงำนห้องสมุดเช่นเดียวกัน	เพื่อเริ่มก่อตั้งห้องสมุดธำรำพำร์	ณ	ใจกลำงกรุง

ย่ำงกุ้ง	 เพื่อส่งเสริมกำรอ่ำนให้แก่เด็กและเยำวชน	 โดยจัดหำหนังสือจำกกำรขอรับบริจำคทั้งหนังสือภำษำพม่ำและอังกฤษ

จนห้องสมุดมีหนังสือมำกข้ึน	 และมีชื่อเสียงจำกกำรบอกกันปำกต่อปำกของผู้มำใช้บริกำร	 และเมื่องำนห้องสมุดธำรำพำร์

ด�ำเนินไปได้ด้วยดี	จึงได้จัดตั้งห้องสมุดเคลื่อนที่	เพื่อส่งเสริมกำรอ่ำนของชุมชนนอกเขตเมืองย่ำงกุ้งเพิ่มเติมอีกด้วย

	 4.	 การหมุนเวียนหนังสือระหว่างห้องสมุด	 :	 แนวทางการส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากหนังสือและสารสนเทศ

อย่างมีประสิทธิภาพ	 เพ่ือลดช่องว่างทางวัฒนธรรม	 ระหว่างคนในชุมชนเมืองและชนบท	 โดย	 คุณ	 เหงียน	 ไฮ	 ฮา	 :	

ประเทศเวียดนาม	

	 รัฐบำลและห้องสมุดต่ำงๆ	ในเวียดนำมได้พยำยำมจัดท�ำโครงกำรหมุนเวียนหนังสือจำกห้องสมุดระดับจังหวัดไปยัง

ชุมชนระดับรำกหญ้ำ	เพื่อลดช่องว่ำงระหว่ำงคนในเมืองกับชนบท	และผู้พิกำรทำงสำยตำ	เป็นกำรส่งเสริมให้ทุกคนมีโอกำส

ในกำรเรียนรู้อย่ำงเท่ำเทียมกัน	 ช่วยยกระดับคุณภำพชีวิตให้ดีขึ้น	 และถึงแม้งบประมำณจำกทำงรัฐบำลจะไม่เพียงพอ	 แต่

ก็ได้รับกำรสนับสนุนจำกองค์กรที่ไม่แสวงหำผลก�ำไร	และบุคคลทั่วไป	

	 นอกจำกน้ียังมกีำรจดัตัง้รถห้องสมดุเคลือ่นท่ี	เพือ่ให้บรกิำรหนงัสอืในพืน้ทีห่่ำงไกลแก่ชนกลุม่น้อย	และทหำรทีอ่ยูช่ำยแดน	

โดยให้บรกิำรทกุวนัหยดุสดุสปัดำห์	ซึง่บนรถจะมหีนงัสอืจ�ำนวน	1,500	เล่ม	และคอมพวิเตอร์ให้บรกิำรอินเตอร์เนต็	อกี	6	เครือ่ง

	 5.	ปาฐกถาพิเศษ	“วัฒนธรรมหนังสือในอุษาคเนย์”	โดย	ดร.	สุเนตร	ชุตินธรานนท์	:	ผู้อำานวยการสถาบันเอเชีย

ศึกษา	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 อุษำคเนย์	หรือเอเชียตะวันออกเฉียงใต้	ซึ่งปัจจุบันได้รวมกันเป็นอำเซียนแล้วนั้น	จะมีควำมมั่นคง	เป็นเอกภำพได้

อย่ำงยัง่ยนื	ต้องได้รบักำรสนบัสนนุจำกประชำชนด้วย	โดยประชำชนต้องมคีวำมเข้ำใจและเรยีนรูซ้ึง่กันและกนั	โดยกำรเรยีน

รู้ที่ท�ำได้ง่ำย	และจะน�ำไปสู่กำรเข้ำใจซึ่งกันและกัน	คือ	กำรอ่ำนหนังสือของแต่ละเชื้อชำติ	แต่ละประเทศในอำเซียน	ซึ่งจะ

ช่วยให้เรียนรู้วัฒนธรรม	ควำมเป็นมำ	วิถีชีวิต	ควำมคิด	นิสัยใจคอของแต่ละประเทศได้

	 ตวัอย่ำงหนงัสือแนะน�ำทีจ่ะช่วยในกำรเรยีนรู	้เปิดโลกทศัน์ให้เข้ำใจเพือ่นบ้ำนในอำเซยีนได้	เช่น	มำลำดวงจติ	แปลโดย	

ดร.	ใกล้รุง่	เป็นเรือ่งรำวควำมรกัระหว่ำงหนุม่กมัพชูำกับสำวไทย,	ขอต๋ัวหนึง่ใบกลับสู่วัยเด็ก	เป็นหนังสือท่ีได้รับรำงวัลสร้ำงสรรค์

วรรณกรรมอำเซยีน	ของเวียดนำม,	โต๋หวิ	เป็นเรือ่งรำวเกีย่วกับสงครำมทีจ่ะช่วยท�ำให้เข้ำใจเวยีดนำมได้ดยีิง่ขึน้	เป็นต้น

	 6.	เปิดชีวิต	อ่านเพื่อนบ้าน	:	วิเคราะห์หนังสือนิทานพื้นบ้านอาเซียน	โดย	ดร.	ภญ.	พัชราภรณ์	ปัญญาวุฒิไกร	

	 นักวิชำกำรอิสระด้ำนกำรพัฒนำเด็กปฐมวัย	มูลนิธิสถำบันวิจัยและพัฒนำกำรเรียนรู้	และ	ประธำนโครงกำรศึกษำ

วเิครำะห์หนงัสอืนทิำนพ้ืนบ้ำน	และนทิำนอำเซยีนส�ำหรบัเดก็	ในกำรสนบัสนนุกำรสร้ำงเสรมิวฒันธรรมกำรอ่ำนของ	ส�ำนกังำน

กองทุนสนับสนุนกำรสร้ำงเสริมสุขภำพ	(สสร.)	กล่ำวว่ำ	กำรท�ำควำมรู้จักประเทศเพื่อนบ้ำนผ่ำนนิทำนและเรื่องเล่ำ	เป็นวิธี

กำรที่สนุกและง่ำยที่สุด	เนื่องจำกนิทำนได้สื่อให้เห็นถึงวิถีชีวิต	ควำมเป็นอยู่	ควำมเชื่อ	วัฒนธรรมต่ำงๆ	และวิธีคิดของประ

เทศนั้นๆ	มีกำรส่งผ่ำนคุณค่ำ	คุณธรรม	และจริยธรรมผ่ำนนิทำน	ซึ่งแต่ละประเทศมีกำรเตรียมควำมพร้อมเด็กแตกต่ำงกัน	

จึงท�ำให้มีลักษณะของหนังสือนิทำนหรือเรื่องเล่ำที่แตกต่ำงกัน

	 กำรพฒันำงำนวรรณกรรมและหนงัสอืนทิำนภำพส�ำหรับเด็กในอำเซียนได้แบ่งเป็น	1.	กลุ่มประเทศทีใ่ช้รูปแบบกำร

เล่ำปำกเปล่ำเป็นหลัก	คือ	พม่ำ,	บรูไน,	และชุมชนมุสลิมต่ำงๆ	2.	กลุ่มประเทศที่ก�ำลังพัฒนำงำนภำพประกอบหนังสือ	คือ	

ลำว,	กัมพูชำ,	และเวียดนำม	3.	กลุ่มประเทศที่พัฒนำงำนภำพและงำนเขียน	คือ	มำเลเซีย,	อินโดนีเซีย,	และฟิลิปปินส์	4.	

กลุ่มประเทศที่สร้ำงสรรค์นิทำนและหนังสือภำพโดยอิงตำมหลักกำรพัฒนำของเด็กและควำมเหมำะสมของวัย	คือ	ไทย	และ

สิงคโปร์	5.	กลุ่มประเทศที่ใช้ภำษำอังกฤษร่วมด้วย	ท�ำให้นิทำนจะมี	2	ภำษำ	คือ	ภำษำอังกฤษ	และภำษำประจ�ำชำติ	คือ	

มำเลเซีย,	ฟิลิปปินส์,	และสิงคโปร์
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 7.	เด็กอ่านโลก	:	จากทักษะการอ่าน	สู่ทักษะแห่งศตวรรษใหม่	โดย	ดร.	จุฬากรณ์	มาเสถียรวงศ์	ผู้อำานวยการ

สถาบันรามจิตติ)	และคุณสรรชัย	หนองตรุด	(หัวหน้าฝ่ายสื่อและสารคดี	สถาบันรามจิตติ)	

 ก่อนทีจ่ะสนบัสนนุให้เดก็รกักำรอ่ำน	ควรมกีำรศกึษำเดก็ก่อนว่ำเดก็เป็นอย่ำงไร	มคีวำมชอบ	และควำมถนดัอย่ำงไร

บ้ำง	ดังค�ำกล่ำวที่ว่ำ	“ก่อนเด็กอ่ำน	ลองอ่ำนเด็ก”	เนื่องจำกควำมชอบ	และควำมถนัดในเด็กแต่ละคนไม่เหมือนกัน	กำรส่ง

เสริมที่ถูกวิธีจึงจะท�ำให้กำรพัฒนำทักษะกำรอ่ำนและกำรเรียนรู้ของเด็กประสบควำมส�ำเร็จได้

	 สถำบันรำมจิตติได้จัดให้มีกำรวิจัยและเรียนรู้นอกโรงเรียน	ผ่ำนกระบวนกำรผลิตสื่อสำรคดี	ในโครงกำร	“กำรเรียน

รูคู่้คมเลนส์”	ทีไ่ม่ได้จ�ำกดักำรเรยีนรูข้องเดก็เพยีงแค่กำรเรยีนในห้องเรยีน	โดยเปิดโอกำสให้เดก็ได้ศึกษำนอกห้องเรยีน	สร้ำง

ควำมท้ำทำยให้เด็กเกิดควำมสงสัย	 เกิดจินตนำกำรท่ีน�ำไปสู่กำรเรียนรู้	 กำรอ่ำนและศึกษำหำข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือน�ำมำผลิต

สื่อสำรคดี

8.	การอภิปราย	เรื่อง	แนวทางส่งเสริมการอ่านเพื่อสร้างสังคมที่เท่าเทียมกัน	โดยวิทยากรจากอินเดีย	อินโดนีเซีย	พม่า	

และเวียดนาม	ดำาเนินรายการโดย	คุณสุผจญ	กลิ่นสุวรรณ

	 วทิยำกรทกุท่ำนเหน็ว่ำ	กำรให้โอกำสเป็นส่ิงส�ำคญั	ทกุคนควรได้รับโอกำสในกำรเรียนรู้ทีเ่ท่ำเทยีมกนั	ห้องสมุดเป็น

อกีแหล่งหนึง่ทีจ่ะช่วยส่งเสรมิกำรเรยีนรูแ้ละกำรอ่ำนได้	โดยกำรจะท�ำให้คนเข้ำห้องสมดุได้นัน้	ต้องท�ำให้ห้องสมดุดนู่ำสนใจ	

ตรงตำมควำมต้องกำรของคน	สถำนทีแ่ละสสีนัต่ำงๆ	ชวนให้เข้ำมำใช้บริกำร	มกีำรส่งเสริมให้เด็กเข้ำมำเรียนรู้ในรปูแบบของ

กำรศกึษำและรวบรวมข้อมูล	ไม่ใช่แค่เพยีงลอกค�ำตอบจำกหนงัสอื	และถงึแม้งบประมำณสนบัสนนุจำกทำงรฐับำลจะไม่เพยีง

พอ	แต่ก็สำมำรถจัดกิจกรรมส่งเสริมกำรอ่ำนได้ในรูปแบบอำสำสมัครหรือมูลนิธิ	ส่วนพ่อแม่	ผู้ปกครองของเด็ก	ก็ควรมีส่วน

ร่วมและใส่ใจกำรเรียนรู้	กำรพัฒนำทักษะกำรอ่ำนของเด็ก	นอกจำกนี้	ภำษำอังกฤษยังเป็นภำษำที่มีควำมส�ำคัญมำก	ก่อนที่

จะฝึกฝนให้เดก็เก่งภำษำองักฤษได้	ต้องฝึกฝนทกัษะภำษำเดมิของเดก็ให้เก่งเสยีก่อน	จงึจะช่วยให้เดก็มทีกัษะท่ีดใีนกำรอ่ำน

และเรียนรู้ทั้งภำษำเดิมของตนและภำษำอังกฤษได้

*****************************************************

3.	Online	Information	&	Education	Conference	2013	

จัดโดย	:	Book	Promotion	Ltd

ผู้ถ่ำยทอดควำมรู้	:	นำงสำวพนำรัตน์	มอญใต้	นำงสำวเวฬุกำนต์	ยิ้มสิน	และนำงสำวพรรษชล	รัตนปำณี

บทสรุป	:	กำรวำงแผนโดยวิเครำะห์สถำนกำรณ์ล่วงหน้ำ	(Scenario	Planning)	:	เป็นกำรวำงแผนถึงสถำนกำรณ์ต่ำงๆ	ที่

อำจเกิดขึ้นในอนำคต	เพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรรับมือกับสถำนกำรณ์ที่จะเกิดขึ้นได้	ซึ่งจะต้องมองแนวโน้มในอนำคตว่ำ

ต่อไปจะเป็นอย่ำงไร/	สร้ำงแผนอนำคตที่แตกต่ำงกัน/กลั่นกรอง	3-5	 โครงกำร/	แลกเปลี่ยนเรียนรู้ถึงควำมเป็นไปได้	 และ

พัฒนำยุทธศำสตร์และทำงเลือกต่อไป	โดยจะต้องค�ำนึงถึง	งบประมำณ	,	กำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคม	,	กำรพัฒนำไปสู่กำร

พัฒนำด้ำนดิจิทัล	,	กำรเผชิญภัยพิบัติที่อำจเกิดขึ้นได้ด้วย

	 กำรพัฒนำเทคโนโลยีห้องสมุด	 :	 กำรเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีจะน�ำไปสู่กำรเปลี่ยนแปลงห้องสมุด	 เช่น	 ห้องสมุดมี

กำรเปลี่ยนแปลงจำกสิ่งพิมพ์เป็นอิเล็กทรอนิกส์	 ,	 มีเคร่ืองมือที่ดีในกำรเข้ำถึงทรัพยำกรที่มีควำมซับซ้อน	 ,	 กำรปรับปรุง

ทรพัยำกรดัง้เดมิให้อยูร่ปูดจิทิลั	,	บูรณำกำรทุกฝ่ำยให้สำมำรถท�ำงำนร่วมกนัได้	ซึง่กำรจดักำรห้องสมดุแต่ละประเภทจะต้อง

มีกำรรองรับเทคโนโลยีใหม่ๆ	อยู่เสมอ	และจะต้องดูในด้ำนต่ำงๆ	เช่น	ด้ำนฮำรด์แวร์	ซอฟแวร์	และเครือข่ำย	มีกำรติดตำม

ส�ำรวจกำรใช้เทคโนโลยแีต่ละแห่งให้ทนัสมยั	ดงันัน้ห้องสมดุจึงเป็นมำกกว่ำกำรเป็นห้องสมดุเพียงอย่ำงเดียว	โดยจะเป็นพืน้ที่

ส�ำหรับให้ผู้ใช้บริกำรเกิดควำมพึงพอใจ	โดยมีกำรน�ำเทคโนโลยีต่ำงๆมำใช้	นอกจำกนี้ยังต้องถึงมองแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นด้วย	

เช่น	ควำมร่วมมือกันระหว่ำงองค์กรต่ำงๆ	กำรแข่งขันเทคโนโลยีใหม่ๆ	กำรบริกำรแบบบูรณำกำร	เป็นต้น	
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ภาพการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สท. ครั้งที่่ 1
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ครั้งที่	2	

ณ	ลานเวทีกิจกรรม	ชั้น	1	

สำานักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	กรมวิทยาศาสตร์บริการ

วันที่จัดกิจกรรม	:	วันศุกร์ที่	12	กรกฎำคม	2556	เวลำ	10.00	–	12.00	น.	

เรื่องที่จัดเสวนา	:	

	 1.	กำรสื่อสำรวิทยำศำสตร์สู่สังคม	เรื่อง	“กำรจัดนิทรรศกำร”	

	 2.	อินเทอร์เน็ต	:	พลังแห่งกำรสร้ำงสรรค์	

	 3.	เวทีปัญญำ	สัมมนำวำที

ประเด็นในการเสวนา	:

1.	การสื่อสารวิทยาศาสตร์สู่สังคม	เรื่อง	“การจัดนิทรรศการ”	

จัดโดย	:	สภำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

ผู้ถ่ำยทอดควำมรู้	:	นำงสำวอุดมลักษณ์	เวียนงำม	และ	ว่ำที่ร้อยตรีธนกร	ศิริกิจ

บทสรุป	:	กำรจดันทิรรศกำร	เป็นกำรจดัแสดงข้อมลู	เนือ้หำต่ำงๆ	เข้ำไว้ด้วยกัน	เพือ่เป็นกำรให้ควำมรูก้บัผูเ้ข้ำร่วมนทิรรศกำร	

ซึ่งนิทรรศกำรถือว่ำเป็นศิลปะอย่ำงหนึ่งที่ถ่ำยทอดให้ได้รับรู้	แนวคิดในกำรจัดนิทรรศกำร	มีดังนี้

	 1.	กำรให้ควำมรู้แก่ผู้ชม

	 2.	กำรสร้ำงแรงดึงดูด

	 3.	กำรสร้ำงควำมเพลิดเพลิน

	 รปูแบบของกำรจดันทิรรศกำร	ได้แก่	กำรเน้นวตัถจัุดแสดง	,	เนือ้เร่ือง/เนือ้หำ	,	เน้นกำรเรียนรู้ของผู้ชม	เป็นต้น	โดย

ได้แบ่งประเภทกำรจัดนิทรรศกำร	ดังนี้

	 -	นิทรรศกำรถำวร	:	เป็นกำรน�ำเสนอข้อมูลและจัดแสดงที่ค่อนข้ำงสมบูรณ์	มีกำรจัดเป็นประจ�ำอย่ำงต่อเนื่องเป็น

เวลำยำวนำน

	 -	นิทรรศกำรกึ่งถำวร	:	เป็นกำรน�ำเสนอข้อมูลที่จัดเป็นระยะเวลำยำว	แต่มีก�ำหนดวันสิ้นสุดด้วย	

	 -	นิทรรศกำรชั่วครำว	:	เป็นกำรจัดกิจกรรมเพื่อแสดงเนื้อหำเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นครั้งครำว	ตำมโอกำสที่เหมำะสม

อำจใช้เวลำประมำณ	2	-	10	วัน	ไม่มีก�ำหนดขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหรือปัจจัยหลำยประกำร

	 -	นิทรรศกำรเคลื่อนที่	:	เป็นกำรจัดนิทรรศกำรที่เข้ำถึงพื้นที่กลุ่มเป้ำหมำย	เคลื่อนที่ได้	และสำมำรถพับเก็บได้	ส่วน

ใหญ่ไม่เสียค่ำใช้จ่ำยในกำรใช้บริกำรแต่อย่ำงใด

	 ขั้นตอนกำรจัดนิทรรศกำร	แบ่งเป็น	4	ขั้นตอน	ดังนี้

	 1.	กำรวำงแผนกำรจดัท�ำโครงกำรนทิรรศกำร	:	ควรค�ำนงึถงึวัตถปุระสงค์หรอืจดุมุง่หมำยในกำรจดักิจกรรมเป็นส�ำคัญ

	 2.	ขัน้ปฏบัิตกิำรผลติสือ่และตดิตัง้	:	กำรออกแบบเป็นหวัใจส�ำคญัในกำรจดันทิรรศกำร	จะช่วยให้งำนดโูดดเด่นและ

กระตุ้นควำมสนใจ	เช่น	กำรออกแบบสื่อ	2	มิติ	เป็นสื่อประเภทงำนกรำฟิกที่ใช้ในกำรเสนอเนื้อหำเพื่อถ่ำยทอดให้ผู้ชมเกิด

กำรเรียนรู้โดยตรง

	 3.	กำรน�ำเสนอ:	เป็นกำรแสดงเนือ้หำข้อมลูหรือสือ่ต่ำง	ๆ 	ให้ผูช้มได้รบัรู	้หรอืเข้ำร่วมกจิกรรมต่ำง	ๆ 	ตำมทีว่ำงแผนออกแบบ

และตดิตัง้ไว้	โดยทัว่ไปประกอบด้วย	พธิเีปิดนิทรรศกำร	กำรน�ำชม	ด�ำเนนิกจิกรรมและกำรประชำสมัพนัธ์ภำยใน	เป็นต้น

	 4.	ขัน้กำรประเมนิผล	:	กำรประเมินผลเป็นงำนสดุท้ำยทีม่คีวำมส�ำคญัทีส่ดุของกำรปฏบิตังิำนทกุชนดิ	เพรำะสำมำรถ

สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภำพของกระบวนกำรท�ำงำนแต่ละครั้ง

*****************************************************
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2.	อินเตอร์เน็ต	:	พลังแห่งการสร้างสรรค์	

จัดโดย	:	กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร

ผู้ถ่ำยทอดควำมรู้	:	นำงสำวพรรษชล	รัตนปำณี

บทสรุป	 :	 กำรเสวนำนี้เป็นเวทีเสวนำวิชำกำร	 ในเรื่องเกี่ยวกับพัฒนำกำรและบทบำทของอินเทอร์เน็ตที่มีต่อกำรพัฒนำ

เศรษฐกิจ	สงัคม	และวิถชีวีติของผูค้นในประเทศและผลกัดนัให้เกดิกำรรวมตวัของผูมี้ส่วนเกีย่วข้องกบักำรพัฒนำและกำรใช้

อินเทอร์เนต็	ทัง้จำก	ภำครฐั	ภำคเอกชน	ภำคกำรศกึษำ	และภำคประชำชน	โดยมุง่หวงัว่ำผลจำกกำรจัดงำนจะเกดิกลุ่มเครอื

ข่ำยเพ่ือขับเคลื่อนกำรพัฒนำอินเทอร์เน็ตของประเทศไทย	 ท่ีเข้มแข็ง	 และสำมำรถผลักดันให้เกิดกำรท�ำงำนท่ีเกิดผลอย่ำง

เป็นรูปธรรมได้ขึ้นต่อไป	โดยมี	Theme	และ	Track	ทั้งหมด	4	หัวข้อ	ได้แก่

	 1.	Technology	Track

	 กำรน�ำเสนอของ	Track	นี	้จะชีใ้ห้เหน็ถงึกำรเปลีย่นแปลงทำงเทคโนโลยทีีร่วดเรว็	กบัผลกระทบต่อกำรท�ำธรุกจิและ

กิจกรรมต่ำงๆ	ในชีวิตประจ�ำวัน	ตัวอย่ำงหัวข้อกำรบรรยำยส�ำหรับ	Track	นี้	ได้แก่	IPv6,	Cloud	Computing	Software	

Development	

	 2.	Innovation	Track

	 น�ำเสนอเรือ่งท่ีเก่ียวกบักำรสร้ำงนวตักรรม	และกำรประยกุต์ใช้นวตักรรมในโลกอนิเทอร์เนต็	เพือ่ให้ตอบสนองควำม

ต้องกำรของผู้ใช้อย่ำงแท้จรงิโดยเฉพำะนวตักรรมอนัส่งผลต่อกำรเปลีย่นแปลงของรปูแบบกำรใช้งำนทัง้ในระดบัองค์กร	และ

พฤตกิรรมของผูใ้ช้ในระดบัปัจเจกบุคคล	ตวัอย่ำงหวัข้อกำรบรรยำยส�ำหรบั	Track	นีค้อื	Mobile-Commerce,	E-Commerce,	

Cloud	Computing,	e-Government	(Cloud),	และ	Smart	Devices/	Systems

	 3.	Isociety	Track

	 น�ำเสนอประเด็นเกี่ยวกับควำมท้ำทำย	และควำมกังวลที่เกิดขึ้นในสังคมข้อมูลข่ำวสำร	และเศรษฐกิจยุคดิจิทัล	

	 4.	Future	Track

	 น�ำเสนอประเด็นในเรื่องอนำคตของอินเทอร์เน็ตที่เกี่ยวข้องกับกำรลดช่องว่ำงด้ำนดิจิทัล	 และกำรวิจัยพัฒนำด้ำน	

Cloud	และ	Big	Data

 < บรรยายพิเศษเรื่อง	Enabling	Smart	&	Open	government:	Cloud	Computing	

	 						(โดย	ดร.ศักดิ์	เสกขุนทด	ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์)	สรุปสำระส�ำคัญได้ดังนี้	

  Cloud Computing

	 	 Cloud	Computing	คอื	ระบบกำรจดัสรรทรพัยำกร	ทัง้ในส่วนของ	Hardware,	Software	และ	Network	

ให้ตรงกับควำมต้องกำรของผู้ใช้อย่ำงเหมำะสมซึ่งซอฟแวร์และข้อมูลทั้งหมดจะถูกเก็บไว้บนเซิร์ฟเวอร์ของผู้ให้บริกำร

  Government Cloud Service (G-Cloud)

	 	 เป็นกำรให้บริกำร	Cloud	computing	เฉพำะหน่วยงำนภำครัฐ	ซึ่งมีควำมมั่นคงปลอดภัยรวมทั้งเชื่อมต่อ

ถึงกันด้วยเครือข่ำยสื่อสำรควำมเร็วสูง	ปัจจุบันพร้อมให้บริกำรกับหน่วยงำนภำครัฐที่สนใจ	โดยสำมำรถติดต่อใช้บริกำรได้ที่	

สรอ.	ข้อดี	คือ	

	 	 	 -	ควำมปลอดภัยสูง	

	 	 	 -	ลดควำมซ�้ำซ้อนในกำรลงทุน	แต่ละหน่วยงำนไม่ต้องลงทุนอุปกรณ์ของตนเอง	

	 	 	 -	ลดภำระในกำรบริหำรจัดกำรและดูแล	

	 	 	 -	มีเจ้ำหน้ำที่คอยดูแลตลอด	24	ชั่วโมง	ผู้เชี่ยวชำญที่คอยดูแลให้ค�ำปรึกษำและช่วยดูแล	

	 		 	 -	มีควำมยืดหยุ่นในกำรใช้งำน	สำมำรถปรับทรัพยำกรให้เหมำะสมกับกำรใช้จริง	

		 	 	 -	มีกำรให้บริกำร	Software	as	a	Service	ที่สนับสนุนกำรท�ำงำนของระบบงำนภำครัฐ	เช่น	

	 	 													e-CMS	MailGoThai
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 < Moving	Towards	IPv6	–	The	Next	Generation	of	Internet	Protocol	Internet	Protocol	

																version	6	หรือ	IPv6	(เครือข่ายอินเทอร์เน็ต	รุ่นที่	๖)

	 	 เนื่องจำกในอีก	 2	 ปีข้ำงหน้ำเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตที่ใช้อยู่คือ	 IPv4	 ก�ำลังประสบปัญหำคือหมำยเลข

อนิเทอร์เนต็	(IP	address)	ก�ำลังจะหมดลงในเวลำอนัใกล้ท�ำให้ทุกคนต้องเร่งหนัมำพฒันำ	IPv6	เพือ่ไม่ให้เกดิปัญหำในอนำคต

ข้ำงหน้ำ	 IPv6	 ถูกพัฒนำข้ึนเพ่ือให้รองรับหมำยเลขแอดเดรสจ�ำนวนมำก	 และปรับปรุงคุณลักษณะอื่นๆ	 ทั้งในแง่ของ

ประสทิธภิำพและควำมปลอดภยั	รองรบัระบบแอพพลิเคชัน่ใหม่ๆ	ทีเ่กดิขึน้ในอนำคต	และเพ่ิมประสิทธภิำพในกำรประมวล

ผลแพ็คเก็ตให้ดีขึ้น	ท�ำให้สำมำรถตอบสนองต่อกำรขยำยตัวและควำมต้องกำรใช้เทคโนโลยีบนเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต

สรุปงานสัมมนา	INET	2013	(โดย	ดร.ทวีศักดิ์	กออนันตกูล)	

	 -	อนิเทอร์เนต็	จะต้องเป็นเครือ่งมอืเพ่ือกำรสร้ำงสรรค์ท่ีทกุคนใช้ได้	ไม่ว่ำจะเป็นบคุคล	กลุม่สงัคม	ธรุกิจ	และภำครฐั	

โดยเรำจะต้องก้ำวข้ำมปัญหำด้ำนมดืของอนิเทอร์เนต็ด้วยกำรรูเ้ท่ำทนัสือ่	และมกีฎหมำยออกมำช่วยคุม้ครองประชำสังคม

	 -	อินเทอร์เนต็ต้องช่วยยกระดบัมำตรฐำนควำมเป็นอยูข่องคนไทย	ลดควำมเหลือ่มล�ำ้ในกำรเข้ำถงึข้อมลูข่ำวสำร	ลด

ค่ำใช้จ่ำยในกำรสื่อสำรของทุกคน	สร้ำงบริกำรที่ท�ำให้ทุกคนมีประสิทธิผล	(productivity)	มำกขึ้นโดยไม่เพิ่มควำมเสี่ยง

	 -	ภำครัฐต้องท�ำให้ประชำชนสะดวกขึ้น	และสิ้นเปลืองน้อยลง	และต้องเร่งท�ำให้มีกระบวนกำรคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคลที่ดีขึ้น	และยกเลิกกำรถ่ำยส�ำเนำบัตรประชำชน	

*****************************************************

3.	เวทีปัญญา	สัมมนาวาที	

จัดโดย	:	ส�ำนักงำน	ก.พ.ร.

ผู้ถ่ำยทอดควำมรู้	:	นำงกุหลำบ	เลขำข�ำ

บทสรุป	:	

	 KM	เป็นกระบวนกำรที่เป็นระบบในกำรค้นหำ	รวบรวม	แลกเปลี่ยนใช้และสร้ำงควำมรู้	 โดยมีองค์ประกอบส�ำคัญ

คอื	คน	Knowledge	process	เทคโนโลย	ีผูน้�ำ/ทิศทำงและกำรวัด	และส่งผลถึง	ควำมคิด	พฤติกรรม	กำรท�ำงำนของบคุลำกร	

กำรปรับปรุงและนวัตกรรมของกระบวนกำร/ระบบ	หรือผลกำรด�ำเนินกำรขององค์กร	

4ปัญหาในการทำา	KM	เกิดจาก

	 -	เป้ำหมำย	KM	ไม่ชัดเจน

	 -	ผู้บริหำรไม่เห็นควำมส�ำคัญและประโยชน์ของ	KM	จึงไม่ให้กำรสนับสนุนเท่ำที่ควร

	 -	บุคลำกรไม่ค่อยให้ควำมร่วมมือในกำรท�ำ	KM	กำรท�ำ	KM	จึงอยู่ในวงจ�ำกัดเฉพำะบำงกลุ่มเท่ำนั้น

	 -	ท�ำกิจกรรม	KM	เยอะแต่ไม่ค่อยเห็นผลเป็นรูปธรรม

	 -	อยำกปรับปรุงกำรท�ำ	KM	แต่ไม่ทรำบว่ำจะปรับปรุงอย่ำงไร	

4ความสำาคัญของการตรวจประเมิน	KM	ท�ำให้ทรำบว่ำ

	 -	องค์กรมีควำมพร้อมในระดับใดถ้ำจะเริ่มท�ำ	KM

	 -	Drivers,	Enablers	และ	K	Process	มีประสิทธิภำพเพียงไร

	 -	ประสิทธิผลของ	KM	เป็นอย่ำงไร

	 -	จุดแข็ง	&	สิ่งที่ต้องปรับปรุงมีอะไรบ้ำง
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4การจัดการสารสนเทศ	ความรู้	และเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 ก.	กำรจัดกำรข้อมูล	สำรสนเทศ	และควำมรู้

	 	(1)	วิธีกำรเพื่อให้มั่นใจว่ำ	ข้อมูล	สำรสนเทศและควำมรู้มีคุณสมบัติ	ดังนี้

		 		 •	แม่นย�ำ

	 	 •	ถูกต้องและเชื่อถือได้

	 	 •	ทันกำล

	 	 •	ปลอดภัยและเป็นควำมลับ

		 	(2)	วิธีกำรเพื่อให้ข้อมูลและสำรสนเทศที่จ�ำเป็นพร้อมใช้งำน	และท�ำให้บุคลำกร	ผู้ส่งมอบคู่ควำมร่วมมืออย่ำงเป็น

ทำงกำรและไม่เป็นทำงกำร	รวมทั้งลูกค้ำ	สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลดังกล่ำวได้

	 ข.	กำรจัดกำรข้อมูล	สำรสนเทศ	และควำมรู้

	 (3)	วิธีจัดกำรควำมรู้เพื่อให้บรรลุผล	ดังนี้

		 	 •	รวบรวมและถ่ำยทอดควำมรู้ของบุคลำกร

	 	 •	ถ่ำยทอดควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับองค์กร	ระหว่ำงองค์กรกับลูกค้ำ	ผู้ส่งมอบ	คู่ค้ำ	และคู่ควำมร่วมมือ

	 	 •	กำรค้นหำและระบุ	แบ่งปันและน�ำ	Best	Practices	ไปปฏิบัติได้อย่ำงรวดเร็ว

	 	 •	รวบรวมและถ่ำยทอดควำมรู้ที่เกี่ยวข้องไปใช้ในกระบวนกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์

แบบประเมิน	KMA	เป็นกำรประเมินระดับพัฒนำกำร	(Maturity)	และประสิทธิผล	(Effectiveness)	ของ	KM	แบบองค์รวม	

ไม่เน้นคะแนน	แต่เน้น	Learning	จำกกำรประเมินตนเอง	แบ่งออกเป็น	7	Category	ดังนี้

	 	 Category	1	Leadership

	 	 Category	2	Strategic	Planning

	 	 Category	3	Customer	Focus

	 	 Category	4	Measurement,	Analysis,	and	Knowledge	Management

	 	 Category	5	Workforce	Focus

	 	 Category	6	Process	Management

	 	 Category	7	Results

4ประโยชน์ที่ได้จากการทำาประเมิน	KMA	คือ

		 -	บูรณำกำร	KM	เข้ำกับระบบบริหำรจัดกำรต่ำงๆ	ได้ดีขึ้น

		 -	เครื่องมือที่มีประสิทธิผลในกำรตรวจประเมิน	KM	แบบองค์รวม	น�ำผลมำใช้ในกำรปรับปรุงได้จริง

	 -	ก�ำหนดเป้ำหมำย	KM	ได้ชัดเจนขึ้นและเชื่อมโยง	KM	กับเป้ำหมำยขององค์กรได้ดีขึ้น

	 -	เพิ่มกำรเรียนรู้ระดับองค์กรและสร้ำงนวัตกรรม
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ภาพการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สท. ครั้งที่่ 2



ANNUAL REPORT 2013

88

ครั้งที่	3	

ณ	ลานเวทีกิจกรรม	ชั้น	1	

สำานักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	กรมวิทยาศาสตร์บริการ

วันที่จัดกิจกรรม	:	วันศุกร์ที่	19	กรกฎำคม	2556	เวลำ	10.00	–	12.00	น.

เรื่องที่จัดเสวนา	:	

	 1.	โครงกำร	TISTR	KM	Day	2012

	 2.	วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีจ�ำเป็นไหม	น�ำพำไทยสู่	AEC....ท�ำอย่ำงไร	

ประเด็นในการเสวนา

1.	โครงการ	TISTR	KM	DAY	2012	

จัดโดย	:	สถำบันวิจัยวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย

ผู้ถ่ำยทอดควำมรู้	:	นำยทวีศักดิ์	แก้วบุรี

บทสรุป	 :	 นำยทวีศักดิ์ฯ	 ได้ถ่ำยทอดประสบกำรณ์จำกกำรเข้ำร่วมกิจกรรม	 KM	 DAY	 ของสถำบันวิจัยวิทยำศำสตร์และ

เทคโนโลยีแห่งประเทศไทย	(วว.)	ซึ่งหัวใจกำรท�ำ	KM	คือ	กำรแลกเปลี่ยนควำมเอำใจใส่	(Care)	ควำมรัก	(Love)	ควำมไว้

เนื้อเชื่อใจ	(Trust)	และควำมปลอดภัย	(Safety)	โดยกิจกรรมในครั้งนี้มีวิทยำกรมำให้ควำมรู้	และให้ก�ำลังใจเพื่อกำรท�ำ	KM	

อย่ำงมีควำมสุข	เปิดใจให้รัก	KM	โดยยึดหลักทำงพุทธศำสนำสังคหวัถตุ	4	ในกำรยึดเหนี่ยวจิตใจ	ได้แก่	ทำน	คือ	กำรให้	,	

ปิยวำจำ	คือ	กำรพูดจำด้วยถ้อยค�ำอ่อนหวำน	จริงใจ	,	อัตถจริยำ	คือ	กำรประพฤติตนให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น	,	สมำนัตตำ	

คือ	กำรเป็นผู้มีควำมเสมอต้นเสมอปลำย	

	 นอกจำกนี้ยังมีคณะสร้ำงควำมครื้นเครงให้กับผู้ร่วมงำน	 เช่น	 กำรบรรเลงดนตรี	 /	 กำรละเล่นเกมส์ต่ำงๆ	 ไม่ว่ำจะ

เป็น	ปำโป่งหรรษำ	ห่วงหำอำทร	มัจฉำนอนงำบ	ยิงเป้ำปรำบเซียน	ซึ่งสร้ำงสีสันให้กับงำนเป็นอย่ำงมำก	นอกจำกนี้ภำยใน

กิจกรรมยังมีเวทีเสวนำแลกเปลี่ยนควำมคิดของคนท�ำ	KM	ของแต่ละหน่วยงำน	โดยมีข้อคิดว่ำ	ต้องมีกำรวำงแผนกำรจัดท�ำ	

KM	เพื่อไม่ให้จัดงำนซ้อนกันจน	“ส�ำลัก	KM”	ซึ่งท้ำยสุดของกิจกรรม	เป็นกำรมอบรำงวัลให้ทีมที่จัดกำรควำมรู้ดีเด่น	โดย

พิจำรณำจำกเกณฑ์	ดังนี้

	 1.	องค์ควำมรู้ตอบสนองยุทธศำสตร์ส�ำคัญของ	วว.

	 2.	มีรำยงำนส่ง	เนื้อหำครบถ้วนตำม	format	ไม่ลอกเลียนแบบ

	 3.	ส่งรำยงำนได้ตำมแผนที่	วว.	ก�ำหนด

	 4.	ควำมชัดเจนของกำรถ่ำยทอดควำมรู้	(จ�ำนวนและชื่อเจ้ำขององค์ควำมรู้	และผู้รับกำรถ่ำยทอดควำมรู้)

	 5.	มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้มำกกว่ำ	1	ครั้ง

	 6.	ได้องค์ควำมรู้ที่มีผลกระทบส�ำคัญกับกำรด�ำเนินงำนของ	วว.

*****************************************************

2.	วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจำาเป็นไหม	นำาพาไทยสู่	AEC...ทำาอย่างไร	

จัดโดย	:	คณะกรรมำธิกำรกำรวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	สภำผู้แทนรำษฎร

ผู้ถ่ำยทอดควำมรู้	:	นำงสำวพรรณดำว	รัตชะถำวร

บทสรุป	

	 1.	 กำรศึกษำด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีของเด็กไทย	 ซ่ึงกำรศึกษำของเด็กไทยมีปัจจัยที่ส�ำคัญคือ	นักศึกษำ	

อำจำรย์ผู้สอน	หลักสูตร	กระบวนกำรสอน	สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้	เช่น	เครื่องมือ	อุปกรณ์	และสื่อกำรสอน	เป็นต้น	

	 กำรพัฒนำเพื่อให้กำรศึกษำด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีของเด็กไทย	 พร้อมเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน	 ต้องสร้ำง
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ทศันคตทิีด่ใีนกำรเรยีนทำงวทิยำศำสตร์	ให้เดก็ไทยหนัมำสนใจวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยใีห้มำกข้ึน	ให้เด็กไทยมคีวำมอยำก

รู้อยำกเรียนทำงด้ำนวิทยำศำสตร์	คณิตศำสตร์	ฟิสิกส์	มำกขึ้น	เพื่อจะได้มีควำมรู้ทำงด้ำนวิทยำศำสตร์พื้นฐำนต่ำงๆ

	 2.	 ควำมพร้อมของบุคลำกรผู้สอนด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีของประเทศไทยในปัจจุบัน	กำรเกษียณอำยุ

รำชกำร	ในทกุมหำวทิยำลยัจะมอีำจำรย์ผูส้อนเกษยีณอำยรุำชกำรเป็นจ�ำนวนมำก	หน่วยงำนทีเ่กีย่วข้องจะต้องเตรยีมควำม

พร้อมเพื่อสร้ำงบุคลำกรเพื่อทดแทนผู้เกษียณอำยุ	 โดยภำครัฐต้องสนับสนุนทุนกำรศึกษำเพ่ือพัฒนำบุคลำกรผู้สอน	และมี

กำรสนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง

	 3.	 หลักสูตรกำรศึกษำด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีของประเทศไทยในปัจจุบัน	 ด้วยข้อบังคับของหน่วยงำนท่ี

ก�ำกับดูแลกำรศึกษำในระดับอุดมศึกษำ	ท�ำให้กำรพัฒนำหลักสูตรมีข้อจ�ำกัดสถำบันกำรศึกษำ	 ไม่สำมำรถพัฒนำหลักสูตร

ใหม่ๆ	ที่สอนในสิ่งใหม่ๆ	ที่จะช่วยให้นักศึกษำมีควำมรู้หรือมีควำมพร้อมรับกับเทคโนโลยี	ซึ่งเมื่อเข้ำสู่ประชำคมอำเซียนแล้ว	

จะต้องเรียนรู้ศำสตร์ใหม่ๆ	เหล่ำนี้	เพื่อแข่งขันกับประเทศอื่นๆ	ซึ่งอำจจะเข้ำมำท�ำงำนในประเทศไทย	กำรพัฒนำหลักสูตร

เพื่อให้กำรศึกษำของเด็กไทย	พร้อมเข้ำสู่	AEC	นั้น	จะต้องเป็นหลักสูตรที่เป็น	มีกำรบูรณำกำรข้ำมศำสตร์	ข้ำมสำขำกันมำก

ขึ้น	เพื่อตอบสนองต่อกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้

	 4.	ควำมก้ำวหน้ำในกำรประกอบอำชพีในด้ำนวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ีกำรเปิดเสรอีำเซียนจะมกีำรลงทนุในกลุม่

ประเทศอำเซียนมำกขึ้น	จะต้องมีควำมพร้อมทั้งวิชำกำร	ทักษะชีวิต	และภำษำอังกฤษ	ภำษำจีน	และหรือภำษำอำเซียน	ซึ่ง

จะท�ำมีโอกำสก้ำวหน้ำในอำชีพสูง

	 5.	 ใครควรเป็นผู้รับผิดชอบในกำรเตรียมก�ำลังคนในด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ	 กระทรวง

วทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ีและ	กระทรวงศกึษำธกิำร	ควรร่วมกนัรับผิดชอบในกำรเตรียมก�ำลังคนในด้ำนวทิยำศำสตร์และ

เทคโนโลยีของประเทศ	ซึ่งจะเป็นทำงออกที่ดี

ภาพการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สท. ครั้งที่่ 3
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ภาพการจัดกิจกรรมนำาเสนอผลงานกลุม่ CoPs สท.

การจัดกิจกรรมนำาเสนอผลงานกิจกรรมของกลุ่ม	CoPs	สท.

ณ	ลานเวทีกิจกรรม	ชั้น	1	สำานักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

กรมวิทยาศาสตร์บริการ

วันที่จัดกิจกรรม	:	วันศุกร์ที่	23	สิงหำคม	2556	เวลำ	09.30	-	12.00	น.

		 กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติ	 (	CoP)	ของ	สท	ซึ่งมีจ�ำนวน	4	กลุ่ม	 ได้มีกำรน�ำเสนอผลกำรจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้	

ของแต่ละกลุ่ม	CoP	ให้บุคลำกร	ของ	สท.	ได้รับทรำบ	ซึ่งสรุปผลกำรจัดกิจกรรมฯ	ได้ดังนี้	

=กลุ่มพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ	ได้มีการจัดกิจกรรม	CoP	จำานวน	4	ครั้ง	ดังนี้	

	 ครั้งที่	1	:	กำรจัดหำสิ่งพิมพ์ทั่วไปภำษำไทยสนับสนุนภำรกิจงำน	ของ	สผ.

	 ครั้งที่	2	:	กำรจัดกำรสิ่งพิมพ์ภำษำไทย

	 ครั้งที่	3	:	กำรเตรียมควำมพร้อมก่อนศึกษำดูงำนหอสมุด	มจธ.	:	กิจกรรมจัดหำ	จัดกำร

=บริการ	และอนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศ	

 ครั้งที่	4	:	Library	Tours	ชั้น	5

=กลุ่ม	บริการสารสนเทศ	ได้มีการจัดกิจกรรม	CoP	จำานวน	3	ครั้ง	ดังนี้	

	 ครั้งที่	1	:	กำรจัดกิจกรรมบริกำรโสตทัศนวัสดุ	

	 ครั้งที่	2	:	กรณีศึกษำ:	กำรสืบค้นข้อมูลสำรเคมีจำกฐำน	SciFinder

		 ครั้งที่	3	:	แบบขอรับบริกำรสำรสนเทศเบ็ดเสร็จ	(One	Stop	Service)	และบริกำรอื่นๆ

=กลุ่ม	เทคโนโลยีสารสนเทศ	ได้มีการจัดกิจกรรม	CoP	จำานวน	2	ครั้ง	ดังนี้	

		 ครั้งที่	1	:	กำรถ่ำยทอดงำนภำยใน	ทส.

		 ครั้งที่	2	:	กำรใช้งำนเว็บ	Intranet	ของ	สท.

 =กลุ่ม	บริหารจัดการงานสนับสนุน	ได้มีการจัดกิจกรรม	CoP	จำานวน	1	ครั้ง	ดังนี้

  ครั้งที่	1	:	ปัญหำกำรปฏิบัติงำนเรื่องกำรเดินเอกสำร
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การจัดกิจกรรม	การนำาเสนอผลงาน	CoPs	ของ	สท.

ในวันแห่งการจัดการองค์ความรู้	ของ	วศ.	(KM	Day)	

วันอาทิตย์	ที่	8	กันยายน	2556	เวลา	08.30	น.	–	12.00	น.

ณ	โรงแรม	ลองบีช	การ์เด้น	โฮเต็ล	แอนด์	สปา	จ.ชลบุรี

	 วนั	KM	day	ครัง้นี	้ทำงส�ำนกัหอสมดุฯได้เข้ำร่วมกจิกรรมฯ	และได้มกีำรน�ำเสนอผลงำน	กำรจดักจิกรรม	กลุม่	CoPs	

สท.	เรื่อง	สท.	รวมใจ	ก้ำวไกลด้วย	พลัง	CoPs	น�ำเสนอโดย	นำงสำวพรรษชล	รัตนปำณี	และ	นำงสำวเวฬุกำนต์	ยิ้มสิน
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กิจกรรม “ถนนสายวิทยาศาสตร์ ปี 2556”

กิจกรรมหอสมุดวิทยาศาสตร์ ดร.ตั้ว ลพานุกรม : คลังสมองของนักวิทยาศาสตร์น้อย
3.5.5

ความเป็นมา

สรุปผลการดำาเนินงาน

	 ส�ำนกัหอสมดุและศนูย์สำรสนเทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ีกรมวทิยำศำสตร์บริกำร	ในฐำนะหน่วยงำนท่ีให้บรกิำร

สำรสนเทศ	ได้ตระหนักถงึควำมส�ำคญัในกำรกระตุน้ให้เยำวชนรกักำรอ่ำน	กำรค้นคว้ำ	และกำรน�ำควำมรูท่ี้ได้ไปใช้ประโยชน์	

โดยจัดกจิกรรม	“หอสมดุวทิยำศำสตร์	ดร.ตัว้	ลพำนกุรม	:	คลังสมองของนกัวทิยำศำสตร์น้อย”	ในงำนถนนสำยวทิยำศำสตร์	

ซึ่งเป็นงำนท่ีจัดในเทศกำลวันเด็กของกระทรวงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 ระหว่ำงวันท่ี	 10	 -	 12	 มกรำคม	 2556	 มี

วัตถุประสงค์เพื่อเสริมทักษะส�ำหรับเยำวชน	ในด้ำนกำรอ่ำน	พูด	เขียน	และฟัง	และส่งเสริมให้เยำวชนรู้จักกำรศึกษำค้นคว้ำ

ด้วยตนเอง	เพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์ในกำรศึกษำ	ค้นคว้ำ	และทดลอง	ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐำนที่ส�ำคัญอย่ำงหนึ่งที่ท�ำให้เยำวชน

เตบิโตขึน้มำเป็นบคุลำกรทีม่คีณุภำพ	สตปัิญญำ	และควำมรอบรู้	ซ่ึงจะเป็นก�ำลังส�ำคญัในกำรพัฒนำประเทศไทยอย่ำงยัง่ยนื	

อีกทั้งแนะน�ำเยำวชนให้รู้จักแหล่งเรียนรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	และสนับสนุนให้เกิดกำรน�ำควำมรู้จำกกำรอ่ำนไป

ใช้ประโยชน์ในกำรศึกษำ	ค้นคว้ำ	และทดลอง	เพื่อสร้ำงเยำวชนให้มีควำมตระหนักรู้	และมีควำมสนใจด้ำนวิทยำศำสตร์และ

เทคโนโลยี

	 กจิกรรมหอสมุดวทิยำศำสตร์	ดร.ต้ัว	ลพำนกุรม	:	คลงัสมองของนกัวทิยำศำสตร์น้อย	(สถำนทีี	่26)	ณ	บรเิวณชัน้	1	หอ

สมดุวิทยำศำสตร์	ดร.ตัว้ฯ	มเียำวชนและประชำชนเข้ำร่วมกจิกรรมประมำณ	3,300	คน	โดยจดักิจกรรมเป็น	3	ลกัษณะ	ได้แก่	

	 1.	กจิกรรมส�ำหรบัเยำวชนระดบัอนุบำล	ประกอบด้วยกจิกรรมซ่ึงเหมำะสมกับทกัษะส�ำหรบัเด็กเลก็	ในกำรใช้กล้ำม

เนื้อมือและสมอง	ด้วยกำรระบำยสีและต่อภำพแบบง่ำย	กำรปั้นแป้งเป็นรูปร่ำงต่ำงๆ	เกมส์ค้นหำหนังสือ	พร้อมกับมีพี่เลี้ยง

แนะน�ำหนังสือด้วยกำรอ่ำนและเล่ำให้ฟัง
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	 2.	กจิกรรมระดบัประถมศกึษำขึน้ไป	ประกอบด้วย	กจิกรรมแนะน�ำหนงัสอืด้ำนวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ีเพือ่ส่งเสรมิ

ทกัษะกำรอ่ำนและควำมคดิสร้ำงสรรค์ให้เยำวชน	โดยมคี�ำถำมด้ำนวทิยำศำสตร์ซึง่มคีวำมยำกง่ำยขึน้อยูก่บัระดบัอำยใุห้เยำวชนได้

ค้นหำค�ำตอบจำกนทิรรศกำรหนงัสอืซ่ึงได้สรุปสำระส�ำคญัจำกหนงัสอืชุดส�ำคญัต่ำงๆ	เพือ่เป็นแนวทำงในกำรค้นคว้ำหำค�ำตอบจำก

หนงัสอืทีจ่ดัแสดงซึง่ประกอบด้วยนทิรรศกำร	“มำรูจ้กัอำเซยีนกนัเถอะ”	และ	นทิรรศกำร	“ผจญภยัโลกไดโนเสำร์ไทย”
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กลุ่มเป้าหมาย

ประโยชน์ที่ ได้รับ

	 3.	เวทกีจิกรรมและสนัทนำกำร	ประกอบด้วยกจิกรรมนักส่ือสำร/นักข่ำวรุ่นเยำว์	โดยมบีทควำม/ข่ำววทิยำศำสตร์ให้เยำวชน

เลือกอ่ำนตำมควำมสนใจ	เพือ่ฝึกให้เยำวชนมทีกัษะในกำรสือ่สำรและกล้ำแสดงออก	โดยน�ำเสนอผ่ำนกำรพดูหรอือ่ำนและถ่ำยทอด

ออกทำงหน้ำจอโปรเจกเตอร์	นอกจำกนี	้ยงัมกีำรตอบค�ำถำมวทิยำศำสตร์และควำมรูเ้ก่ียวกบัอำเซยีนเพือ่แจกรำงวลั

	 เยำวชนและประชำชนทั่วไป

	 1.	เยำวชนมีเจตคติที่ดีต่อกำรใช้ห้องสมุด	และกำรศึกษำ	ค้นคว้ำ	ควำมรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	

	 2.	เกดิภำพลกัษณ์ทีด่ขีองหอสมดุวทิยำศำสตร์	ดร.ตัว้ฯ	ในกำรสนบัสนนุให้เยำวชนรกักำรอ่ำนและเกดิควำมตระหนัก

ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	

	 3.	ประชำสัมพันธ์ให้เยำวชน	ครู	ผู้ปกครอง	และประชำชนได้รู้จักหอสมุดวิทยำศำสตร์	ดร.ตั้วฯ	 ในกำรเป็นแหล่ง

ค้นคว้ำด้ำนวิทยำศำสตร์	ส�ำหรับเยำวชนและบุคคลทั่วไป	
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	 ปัจจุบัน	ประเทศไทย	ได้พัฒนำระบบคลังข้อมูลงำนวิจัยไทย	(Thai	National	Research	Repository	:	TNRR)	ขึ้น	

เป็นแหล่งรวบรวมผลงำนวิจัยของประเทศไทย	สำมำรถสืบค้นได้ผ่ำนระบบออนไลน์อินเทอร์เน็ต	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้

หน่วยงำนผูใ้ห้ทนุวจิยัต่ำงๆ	และนกัวจิยั	ใช้ตรวจสอบควำมซ�ำ้ซ้อนของโครงกำรวจัิย	รวมทัง้ประชำชนทีส่นใจทัว่ไป	สำมำรถ

สืบค้นงำนวิจัยจำกคลังข้อมูลฯ	ได้อย่ำงสะดวก	รวดเร็ว	

ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	 (วศ.)	ฐำนะที่เป็นแหล่งสำรสนเทศ

วทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ีและศนูย์ประสำนงำนสำรนเิทศสำขำวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี(ศปว.)	ตระหนกัถึงควำมส�ำคญั

ในกำรเผยแพร่สำรสนเทศและส่งเสรมิให้มกีำรน�ำข้อมลูสำรสนเทศงำนวจิยัไปใช้ให้เกดิประโยชน์	เพือ่ให้บคุคลำกรทีใ่ห้บรกิำร

สำรสนเทศมีควำมช�ำนำญและเช่ียวชำญในกำรสืบค้นสำรสนเทศทำงวิทยำศำสตร์	 กำรเข้ำถึง	 เชื่อมโยงสำรสนเทศงำนวิจัย

ชองนักวิจัย	นักวิทยำศำสตร์ของประเทศไทยในระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร	ให้สำมำรถตดิตำมควำมก้ำวหน้ำ

งำนวิจัยในระบบเครือข่ำย	 และสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงบุคลำกร	 วศ.	 นักวิจัยในหน่วยงำนสมำชิก	 ศปว.	 และ

หน่วยงำนภำยนอก	จึงได้จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรณ์ด้ำนฐำนข้อมูลมีบทบำทงำนวิจัยประเทศไทย	โดย

มอีำจำรย์บญุเลศิ	อรณุพบูิลย์	ฝ่ำยบรกิำรควำมรูท้ำงวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ีส�ำนกังำนพฒันำวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยี

แห่งชำติ	ซึง่เป็นหน่วยงำนสมำชกิ	ศปว.	เป็นวทิยำกรถ่ำยทอดควำมรู้ในเวทแีลกเปลีย่นเรยีนรู	้เรือ่ง	“การเช่ือมโยงฐานข้อมลู

ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	กรณีฐานข้อมูลงานวิจัยประเทศไทย”	ใน	วันที่	11	กรกฎำคม	2556	ณ	ห้องประชุมวิทย

วิถี	ชั้น	6	อำคำร	ดร.ตั้ว	ลพำนุกรม	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	

	 มีสมำชิก	ศปว.	และหน่วยงำนอุดมศึกษำ	เข้ำร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในครั้งนี้	รวม	100	คน	ประกอบด้วย	

บุคลำกร	วศ.	จ�ำนวน	71	คน	บุคลำกรภำยนอก	จ�ำนวน	29	คน	

	 บุคลำกรด้ำนสำรสนเทศ	นักวิจัย	/	นักวิทยำศำสตร์	ในหน่วยงำนสมำชิก	ศปว.	ร่วมทั้งหน่วยงำนภำยนอกทั้งภำค

รัฐและเอกชน	

	 1.	นกัวทิยำศำสตร์	และนกัวจัิย	ผูส้นใจใน	วศ.	และสมำชกิศนูย์ประสำนงำนสำรนเิทศสำขำวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยี	

ทีเ่ข้ำร่วมกจิกรรมได้รบัควำมรู	้ ควำมเข้ำใจเกีย่วกบั	 ฐำนข้อมลูงำนวจัิยประเทศไทย	กำรเชือ่มโยงข้อมลูงำนวจัิยของประเทศ	

สำมำรถสบืค้นสำรสนเทศงำนวจิยัได้อย่ำงมปีระสิทธภิำพยิง่ขึน้	ตลอดจนสำมำรถน�ำไปเผยแพร่แก่บคุลำกรในหน่วยงำนได้

กิจกรรมบรรยาย/แลกเปลี่ยนความรู้

เรื่อง“การเชื่อมโยงฐานข้อมูลทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กรณีฐานข้อมูลงานวิจัยประเทศไทย”
3.5.6

ความเป็นมา

สรุปผลการดำาเนินงาน

กลุ่มเป้าหมาย

ประโยชน์ที่ ได้รับ
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	 2.	 บุคลำกรด้ำนสำรสนเทศ	มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ	 มำตรฐำนกำรจัดท�ำและกำรเข้ำถึงข้อมูลงำนวิจัยประเทศไทยใน

ระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร	สำมำรถตดิตำมควำมก้ำวหน้ำงำนวจิยัในระบบเครอืข่ำย	น�ำควำมรูไ้ปใช้ประโยชน์

ต่อยอด	เพื่อผลิต	เผยแพร่ผลงำนวิจัยที่มีคุณภำพได้	

	 3.	เพื่อสร้ำงวัฒนธรรมกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในองค์กร	และกำรบูรณำกำรร่วมกับหน่วยงำนอื่นๆ
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กิจกรรม ศปว. ประจำาป ี 2556

3.5.7

ความเป็นมา

	 1.	 ส�ำนักหอสมุดฯ	 ร่วมกับหน่วยงำนภำยใต้ศูนย์ประสำนงำนสำรนิเทศสำขำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 (ศปว.)	

จ�ำนวน	18	หน่วยงำน	แสวงหำเครือข่ำยเพิ่มเติมในปีงบประมำณ	2556	จำกหน่วยงำนในสังกัด	วท.	จ�ำนวน	11	หน่วยงำน	

โดยมีหน่วยงำนที่เป็นสมำชิกเครือข่ำย	ศปว.	อยู่แล้ว	4	หน่วยงำน	ซึ่งส่งผลให้มีสมำชิกเครือข่ำย	ศปว.	รวมทั้งสิ้น	29	หน่วย

งำน	ณ	วันที่	16	พฤษภำคม	2556

	 2.	ศปว.	มีกำรประชุมหำรือร่วมกัน	จ�ำนวน	2	ครั้ง	ดังนี้

	ครัง้ท่ี	1/2556	:	ประชุมคณะท�ำงำนศนูย์ประสำนงำนสำรนเิทศสำขำวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี(ศปว.)	จ�ำนวน	

18	หน่วยงำน	เพื่อพิจำรณำทบทวนกำรด�ำเนินงำน	ศปว.	เมื่อวันที่	18	ตุลำคม	2555	

	ครัง้ท่ี	2/2556	:	ประชุมคณะท�ำงำนศนูย์ประสำนงำนสำรนเิทศสำขำวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี(ศปว.)	จ�ำนวน	

29	 หน่วยงำน	 เพื่อสร้ำงควำมเข้มแข็งด้ำนบริกำรสำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 ก�ำหนดแผนกำรปฏิบัติงำน	 3	 ปี	

พ.ศ.	2556	-	2558	เพื่อด�ำเนินกิจกรรมร่วมกันของสมำชิก	ศปว.	เมื่อวันที่	16	พฤษภำคม	2556	
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	 3.	พัฒนำเว็บไซต์	ศปว.	URL	:	http://www.scitech.in.th	โดย

ต่ออำยุ	Domain	Website	ศปว.		(14	มีนำคม	2556	-	13	มีนำคม	2558)	

และปรับปรุงข้อมูลสมำชิกเครือข่ำย	ศปว.	ให้เป็นปัจจุบัน	

	 4.	เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรให้สมำชิกเครือข่ำย	ศปว.	จ�ำนวน	4	ครั้ง

	 	 คร้ังที่	 1	 :	 เผยแพร่หนังสือเฉลิมพระเกียรติพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวฯ	 “ท�ำดีเพ่ือเจ้ำพ่อหลวง”	 แก่

สมำชิกเครือข่ำย	ศปว.	จ�ำนวน	17	หน่วยงำน

	 	 ครั้งที่	2	:	ประชำสัมพันธ์เชิญสมำชิกเครือข่ำย	ศปว.	เข้ำร่วมกิจกรรม	“รักหลำกมิติ”	เมื่อวันที่

14	กุมภำพันธ์	2556	 	

		 	 ครั้งที่	3	:	ประชำสัมพันธ์	ท�ำเนียบแหล่งบริกำรสำรสนเทศ	ศปว.	เพื่อให้สมำชิกฯ	ปรับปรุงข้อมูลให้เป็น

ปัจจุบัน	เมื่อวันที่	1	กรกฎำคม	2556	

	 	 ครั้งที่	4	:	ประชำสัมพันธ์กำรบริกำรฐำนข้อมูลออนไลน์	SciFinder	ให้แก่สมำชิกเครือข่ำย	ศปว.	เมื่อวันที่	

16	พฤษภำคม	2556	
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	 5.	ร่วมจัดนิทรรศกำร	“พิพิธอำเซียน..A	journey	through	ASEAN”	โดยควำมร่วมมือของสมำชิก	ศปว.	2	หน่วย

งำน	(กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	กรมส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม)	เมื่อวันที่	20	พฤศจิกำยน	2555

	 6.	ร่วมจัดกิจกรรมเทิดพระเกียรติสมเด็จพระนำงเจ้ำสิริกิติ์ฯ	 เนื่องในวโรกำสมหำมงคลเฉลิม	พระชนมพรรษำ	81	

พรรษำ	12	สิงหำคม	2556	โดยควำมร่วมมือของสมำชิก	ศปว.	3	หน่วยงำน	(กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	กรมส่งเสริมคุณภำพ

สิ่งแวดล้อม	กรมส่งเสริมอุตสำหกรรม)	เมื่อวันที่	5	สิงหำคม	2556	ณ	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร

	 7.	จัดกิจกรรมบรรยำย/แลกเปลี่ยนเรียนรู้	เรื่อง	“กำรเชื่อมโยงฐำนข้อมูลทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	กรณีฐำน

ข้อมูลงำนวิจัยประเทศไทย”	ถ่ำยทอดประสบกำรณ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดย	อำจำรย์	บุญเลิศ	อรุณพิบูลย์	ฝ่ำยบริกำรควำมรู้

ทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	สวทช.	เมื่อวันที่	11	กรกฎำคม	2556	ณ	ห้องประชุมวิทยวิถี	ชั้น	6	อำคำรตั้ว	ลพำนุกรม	

กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	
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	 8.	จดักจิกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู	้เรือ่งระหว่ำงสมำชิก	ศปว.	และเยีย่มชมศกึษำดูงำนสวนนวตักรรมด้ำนส่ิงแวดล้อม	

ณ	ห้องสมุดกรมส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม	เมื่อวันที่	18	กรกฎำคม	2556	



บทควำมและสิ่งพิมพ์เผยแพร่

“

“

4

4.1 บทความลงวารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ

4.2 บทความสรุปผลงานเด่น วศ.

4.3 บทความวันนี้กับวิทยาศาสตร์เผยแพร่ทางวิทยุกระจายเสียง    

4.4 บทความสาระน่ารู้เผยแพร่บนเว็บไซต์ วศ. http://www.dss.go.th   

4.5 เอกสารเผยแพร่อื่น ๆ (แผ่นพับ / ป้ายนิเทศ / โปสเตอร์) 

สว่นที่
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1. บทความลงวารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ

 1.1 บทความคอลัมน์สรรสาระ 

	 	 ธนกร	ศริกิิจ.	Climate	Change	มหนัตภัย!	ท�ำลำยโลก.	วารสารกรมวทิยาศาสตร์บรกิาร,	มกรำคม,	2556,

	 	 	 							ปีที่	61,	ฉบับที่	191,	หน้ำ	14-15.

	 	 จอย	ผวิสะอำด	และ	อดุมลกัษณ์	เวยีนงำม.	เวบ็ไซต์วทิยำศำสตร์ส�ำหรบัเยำวชน.	วารสารกรมวทิยาศาสตร์

          บริการ,	พฤษภำคม,	2556,	ปีที่	61,	ฉบับที่	192,	หน้ำ	20-23.

	 	 เพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน	และ	วลัยพร	ร่มรื่น.	บริกำรสำรสนเทศเบ็ดเสร็จ	ช่วยท่ำนได้อย่ำงไร.	วารสาร

          กรมวิทยาศาสตร์บริการ, กันยำยน,	2556,	ปีที่	61,	ฉบับที่	193,	หน้ำ	36-38.

 1.2 บทความคอลัมน์เกร็ดวิทย์

	 	 พรทิพย์	เส็นสด.	อำหำรเช้ำ:	หลักประกันสุขภำพที่ดีของคุณ..คุณ.	วารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ, 

	 	 	 							มกรำคม,	2556,	ปีที่	61,	ฉบับที่	191,	หน้ำ	44-45.

	 	 นันทกำนต์	สัตยวงศ์.	เส้นใยอำหำร	กับ	กำรลดควำมอ้วน.	วารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ,	พฤษภำคม,

	 	 	 							2556,	ปีที่	61,	ฉบับที่	192,	หน้ำ	46-48.	

 1.3 บทความคอลัมน์ Science สไตล์สนุก

	 	 อุดมลักษณ์	เวียนงำม.	เกมส์จับคู่ชื่อวิทยำศำสตร์ดอกไม้ประจ�ำชำติของประเทศสมำชิกอำเซียน.	

          วารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ,	มกรำคม,	2556,	ปีที่	61,	ฉบับที่	191,	หน้ำ	43.

	 	 พรทิพย์	เส็นสด.	ไข่สด-ไข่เก่ำ	รู้ได้อย่ำงไร?.	วารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ,	กันยำยน,	2556,	ปีที่	61,	

	 	 	 							ฉบับที่	193,	หน้ำ	44-45.

	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี.	ถนนสำยวิทยำศำสตร์ปี	2556	กิจกรรมหอสมุด

	 	 วิทยำศำสตร์	ดร.	ตั้ว	ลพำนุกรม	:	คลังสมองของนักวิทยำศำสตร์น้อย. สรุปผลงานเด่น วศ., 

	 	 ตุลำคม	–	มกรำคม,	2555	-	2556,	หน้ำ	8-11.

	 -	-	-	-	-	.	โครงกำรขยำยฐำนกำรเรียนรู้เพื่อกำรวิจัยและพัฒนำ:	กำรสืบค้นสำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี.	

   สรุปผลงานเด่น วศ., กุมภำพันธ์	–พฤษภำคม,	2556,	หน้ำ	10-11.

	 -	-	-	-	-	.	กำรเยี่ยมชมส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร	ของ

	 				 	ชำวอินโดนีเซีย. สรุปผลงานเด่น วศ., กุมภำพันธ์	–	พฤษภำคม,	2556,	หน้ำ	12-13.

	 -	-	-	-	-	.	กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภำยใน	สท.	ผ่ำนทำงเว็บ	Intranet.	สรุปผลงำนเด่น	วศ.,	มิถุนำยน	–	กันยำยน,	

	 	 	2555,	หน้ำ	13-14.

	 อุดมลักษณ์	เวียนงำม	และ	จอย	ผิวสะอำด.	ล�ำไย...ผลไม้ทรงคุณค่ำ.	บทควำมวิทยุกระจำยเสียงรำยกำรวันนี้กับ

	 	 วิทยำศำสตร์,	มิถุนำยน,	2556,	ครั้งที่	65,	2	หน้ำ.

	 พรรษชล	รัตนปำณี.	กฎหมำยคอมพิวเตอร์ที่ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตควรรู้.	[ออนไลน์].	[อ้ำงถึง	วันที่	22	ตุลำคม	2555]		

	 	 เข้ำถึงจำก	:	http://www.dss.go.th/index.php/component/content/article.html?id=493

4.1 บทความลงวารสารกรมวิทยาศาสตร์บริการ

4.2 บทความสรุปผลงานเด่น วศ.

4.3 บทความวันนี้กับวิทยาศาสตร์เผยแพร่ทางวิทยุกระจายเสียง

4.4 บทความสาระน่ารู้เผยแพร่บนเว็บไซต์ วศ. http://www.dss.go.th 
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	 4.5.1	แผ่นพับแนะน�ำส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	(ภำษำอังกฤษ)

4.5 เอกสารเผยแพร่อื่น ๆ (แผ่นพับ/ ป้ายนิเทศ/ โปสเตอร์)

	 4.5.2	แผ่นพับแนะน�ำบริกำรสำรสนเทศเบ็ดเสร็จด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี		(One	Stop	Service	Center)

	 4.5.3	โปสเตอร์แผนภำพกำรด�ำเนนิงำนของศนูย์วเิครำะห์องค์ประกอบรสชำตอิำหำรไทย		กรมวทิยำศำสตร์บรกิำร	

และศูนย์รสชำติอำหำรไทย	ส�ำนักงำนนวัตกรรมแห่งชำติ
	 4.5.4	 โปสเตอร์ภำพรวมศูนย์วิเครำะห์องค์

ประกอบรสชำติอำหำรไทย	กรมวิทยำศำสตร์บริกำร



ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

กรมวิทยำศำสตร์บริกำร 

ตำมพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

พ.ศ. 2540

“

“

5
สว่นที่
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	 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ	พ.ศ.	2540	เป็นกฎหมายที่รองรับสิทธิได้รู้ของประชาชน	โดยได้ก�าหนด

สิทธิในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ	 และก�าหนดหน้าที่ของหน่วยงาน	 และเจ้าหน้าท่ีของรัฐต้องปฏิบัติตามกฎหมาย

ตามหลกัการทีว่่า	“เปิดเผยเป็นหลกั ปกปิดเป็นข้อยกเว้น” เพือ่ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายดงักล่าวข้างต้น	กรม

วิทยาศาสตร์บริการ	 (วศ.)	 ตระหนักถึงความส�าคัญดังกล่าว	 จึงพัฒนาฐานข้อมูล	 “ข้อมูลข่าวสารของราชการ กรม

วิทยาศาสตร์บริการ”	 เพื่อให้ประชาชนประชาชนสามารถเข้าค้นหา	ตรวจสอบข้อมูลข่าวสารได้ด้วยตนเอง	ทุกที่	 ทุกเวลา

ผ่านเว็บไซต์	(URL	:	http://www.dss.go.th	หรือ	http://siweb.dss.go.th)	หรือขอรับบริการด้วยตนเอง	ณ	“ศูนย์ข้อมูล

ข่าวสารของราชการ	วศ.”	ส�านักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์	(ชั้น	5)	กรมวิทยาศาสตร์บริการ

	 วศ.	ก�าหนดให้ฝ่ายประชาสัมพันธ์	ส�านักงานเลขานุการกรมและกลุ่มหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	ส�านักหอ

สมุดฯ	ร่วมกันรับผิดชอบ	โดยแบ่งขอบเขตความรับผิดชอบ	ดังนี้

 1. ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ส�านักงานเลขานุการกรม (ปส. สล.)	 เป็นสถานที่ติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร	 ซึ่งจะร่วม

ประสานงานกับหน่วยงานต่าง	ๆ 	ภายใน	วศ.	ให้บริการแนะน�าการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานราชการอืน่	ๆ 	ภายใน	วศ.	

และเผยแพร่ข้อมูลราชการที่เปิดเผยได้	นอกจากนี้รับผิดชอบงานตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ	พ.ศ.	2540	

และด�าเนินการรวบรวมเอกสารตามมาตรา	7	และมาตรา	9	ให้ส�านักหอสมุดฯ	ด�าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป	

 2. กลุม่หอสมดุวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส�านักหอสมดุและศนูย์สารสนเทศวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สม. 

สท.) ถูกก�าหนดให้เป็น	“ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ	วศ.”	ด�าเนินการวิเคราะห์	ให้ค�าส�าคัญและจัดเก็บข้อมูลในฐานข้อ

มูลฯ	ตลอดจนการจัดเตรียมเอกสารเพื่อบริการข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา	7	และ	มาตรา	9	ให้ประชาชนสามารถ

ค้นหาข้อมูลได้อย่างสะดวก	รวดเร็ว	ทุกที่	ทุกเวลา	

 ข้อมลูข่าวสารของราชการ	หมายถงึ	ข้อมลูข่าวสารทีอ่ยู่ในความครอบครองหรอืควบคมุดแูลของหน่วยงานของรฐั	

ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการด�าเนินงานของรัฐ	 หรือข้อมูลข่าวสารเกี่ยวข้องกับเอกชน	 ได้แก่	 เอกสาร	 หนังสือ	

รายงาน	แผนผัง	แผนที่	ภาพวาด	ภาพถ่าย	ฟิล์ม	ภาพบันทึก	หรือเสียงบันทึกด้วยคอมพิวเตอร์	หรืออื่นใดที่ท�าให้สิ่งที่บันทึก

ไว้ปรากฏได้

  ประเภทข้อมูลข่าวสาร

	 ข้อมูลข่าวสารของราชการที่ประชาชนสามารถเข้าถึงหรือตรวจดูได้	จ�าแนกได้เป็น	3	ประเภท	คือ

8 ข้อมูลข่าวสารมาตรา	7	:	ประกอบด้วย	โครงสร้างและการจัดองค์กร	อ�านาจหน้าที่	วิธีการด�าเนิน

งาน	สถานที่ติดต่อ	รายชื่อผู้บริหาร

8 ข้อมลูข่าวสารมาตรา	9	:	แผนงาน	โครงการ	งบประมาณรายจ่ายและการใช้จ่ายประจ�าปี	สมัปทาน	

คูม่อืหรอืค�าส่ังเกีย่วกับวธิปีฏิบตังิานของเจ้าหน้าท่ีของรฐัท่ีมผีลกระทบถงึสทิธิหน้าทีข่องเอกชน	

ประกวดราคาจัดซือ้/จดัจ้าง	สรุปผลการด�าเนนิงานจัดซือ้/จัดจ้างประจ�าเดอืนและข้อมลูข่าวสารเก่ียว

กบัสิง่แวดล้อมและสุขภาพ	ท่ีคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารฯ	ได้ประกาศให้จัดไว้บรกิารเพิม่เตมิใน

มาตรา	9(8)	ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการฯ	ลงวนัท่ี	7	มถินุายน	2553

8 ข้อมูลข่าวสารมาตรา	11	:	ข้อมูลข่าวสารเฉพาะเรื่อง	(ที่ไม่เข้าตามมาตรา	7	และ	มาตรา	9)	

ความสำาคัญ

หน่วยงานที่รับผิดชอบ

ความหมายและประเภทข้อมูลข่าวสาร
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	 1.	สิทธิของประชาชนในการเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการ	ของหน่วยงานต่าง	ๆ	ของรัฐ

	 2.	 สิทธิของประชาชนที่จะยื่นค�าขอข้อมูลข่าวสารเรื่องหนึ่งเรื่องใดตามที่ตนเองประสงค์จะรู้หรือเพื่อน�าไปเผยแพร่

ให้ผู้อื่นได้รู้หรือเพื่อการพิทักษ์สิทธิของตนเองหรือชุมชนหรือสังคม

	 3.	สิทธิของประชาชนในการขอตรวจดูหรือขอส�าเนาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนเอง

	 4.	สทิธขิองประชาชนทีจ่ะได้รบัความคุม้ครอง	มใิห้มกีารน�าข้อมลูข่าวสารส่วนบคุคลทีห่น่วยงานของรฐัเกบ็รวบรวม

ไว้ไปใช้อย่างไม่เหมาะสมหรือผลร้ายต่อเจ้าของข้อมูล

	 5.	 สิทธิของประชาชนในการร้องเรียนหน่วยงานของรัฐ	 กรณีไม่ปฏิบัติให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร

ของราชการ	พ.ศ.	2540	(กรณีหน่วยงานของรัฐไม่น�าข้อมูลข่าวสารมาตรา	7	ไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา	หรือหน่วยงาน

ของรัฐไม่ปฏิบัติให้เป็นไปตามสิทธิในการเข้าตรวจดู	ข้อมูลข่าวสารของราชการ)

	 6.	 สิทธิของประชาชนในการอุทธรณ์ค�าสั่งต่าง	 ๆ	 ของหน่วยงานของรัฐ	 (กรณีหน่วยงานของรัฐไม่เปิดเผยข้อมูล

ข่าวสารของราชการ	ไม่รบัฟังค�าคดัค้านมใิห้เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร	และไม่แก้ไขเปล่ียนแปลง	หรือลบข้อมลูข่าวสารส่วนบคุคล

ที่ไม่ถูกต้องของตน)

		 กรมวิทยาศาสตร์บริการ	ด�าเนินงานส�าเร็จลุล่วงเป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ	พ.ศ.	2540

8 มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ	วศ.	เป็นสถานที่จัดไว้ให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูล

ข่าวสารอย่างเปิดเผยเป็นรูปธรรม	ตามที่กฎหมายก�าหนด

8 มีบัญชีรายการและดรรชนีข้อมูลข่าวสารของราชการ	วศ.	ตามมาตรา	7	และมาตรา	9	ที่ประชาชน

สามารถเข้าตรวจดูด้วยตนเองได้โดยง่ายและสะดวก

8 มีช่องทางการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ	วศ.	ทั้งระบบบริการด้วยเอกสารและออนไลน์

8 ผลประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ	วศ.	อยู่ในอัตราเกินกว่าร้อยละ	90

8 ผลประเมินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางเว็บไซต์ของหน่วยงานภาครัฐ	วศ.	ผ่านเกณฑ์	31	ตัวชี้วัด	

คิดเป็นร้อยละ	77.5	โดยส�านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ	ใช้เกณฑ์มาตรฐาน

และตัวชี้วัดความโปร่งใสส�าหรับหน่วยงานของรัฐ	จ�าแนกเป็น	7	เกณฑ์มาตรฐาน	40	ตัวชี้วัด	ได้แก่	

1)	มาตรฐานความโปร่งใสด้านการจัดหาพัสดุ	(การจัดซื้อจัดจ้าง)	(มี	5	ตัวชี้วัด	:	วศ.	ผ่าน	3	ตัวชี้วัด)

2)	มาตรฐานความโปร่งใสด้านการบริหารงาน	(มี	5	ตัวชี้วัด	:	วศ.	ผ่าน	5	ตัวชี้วัด)

3)	มาตรฐานความโปร่งใสด้านการให้บริการแก่ประชาชน	(มี	6	ตัวชี้วัด:	วศ.	ผ่าน	6	ตัวชี้วัด)

4)	มาตรฐานความโปร่งใสด้านการบริหารงานบุคคล	(มี	6	ตัวชี้วัด:	วศ.	ผ่าน	5	ตัวชี้วัด)

5)	มาตรฐานความโปร่งใสด้านการบริหารงบประมาณ	(มี	5	ตัวชี้วัด:	วศ.	ผ่าน	5	ตัวชี้วัด)

6)	มาตรฐานความโปร่งใสด้านการติดตามและประเมินผล	(มี	5	ตัวชี้วัด	:	วศ.	ผ่าน	4	ตัวชี้วัด)

7)	มาตรฐานความโปร่งใสด้านการเปิดเผยและการเข้าถงึข้อมลูข่าวสารของราชการ	(ม	ี8	ตวัชีว้ดั	:	วศ.	ผ่าน

			5	ตัวชี้วัด)

สิทธิของประชาชนตามกฎหมาย

ผลการดำาเนินงาน
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8 กรมวิทยาศาสตร์บริการมีภาพลักษณ์ที่ดีด้านความโปร่งใสในการบริหารงาน	และมีระบบงานข้อมูลข่าวสารที่

สามารถใช้เพื่อประโยชน์ในการบริหารราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

8 ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการท�างานของกรมวิทยาศาสตร์บริการ	ก่อให้เกิดการพัฒนาสังคมสู่ความ

เป็นประชาธิปไตย

8 เพิ่มทัศนคติที่ดีแก่ประชาชนที่มีต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่กรมวิทยาศาสตร์บริการ

8 ประชาชนมโีอกาสได้รบัข้อมลูข่าวสารเกีย่วกับการด�าเนนิงานต่าง	ๆ	ของกรมวทิยาศาสตร์บรกิาร	ตามสิทธอัิน

ชอบธรรมอย่างเท่าเทยีมกัน	ตามกฎหมายรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย	พ.ศ.	2550	

ประชาชนทั่วไป

ประโยชนที่ ได้รับ

ประโยชนที่ ได้รับ

ภาพแสดงการเข้าถึงข้อมูลฯ ผ่านทางเว็บไซต์ http://siweb.dss.go.th

คลิก	“ข้อมูลข่าวสารราชการฯ”

ระบุค�าค้น	ชื่อเรื่อง	หรือปี

ที่ต้องการค้นหา	ในหน้า

เว็บเพจของฐานข้อมูลฯ
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8 ข้อมลูข่าวสารมาตรา	7	และ	มาตรา	9	:	ขอรับบรกิารได้ที่

	 	 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ	วศ.

	 	 ส�านักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	(ชั้น	5)	

	 	 กรมวิทยาศาสตร์บริการ

	 	 เว็ปไซต์	:	http://siweb.dss.go.th/		

	 	 อีเมล	:	info@dss.go.th

	 	 โทรศัพท์	:	0-2201-7287-89		 		

	 	 โทรสาร	:	0-2201-7265

8 ข้อมลูข่าวสารมาตรา	11	:	ขอรบับริการได้ที่

	 	 ฝ่ายประชาสัมพันธ์	ส�านักงานเลขานุการกรม	กรมวิทยาศาสตร์บริการ

	 	 เว็ปไซต์	:	http://www.dss.go.th/

	 	 โทรศัพท์	:	0-221-7097-8	 	

	 	 โทรสาร	:	0-2201-7470

 

ช่องทางการเข้าถึงข้อมูล



กำรด�ำเนินงำน

ในระบบบริหำรงำนคุณภำพ 

ISO 9001 : 2008

“

“

6
สว่นที่



รายงานกิจกรรมประจำาปี 2556

113

	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 (สท.)	 ได้น�ำระบบบริหำรงำนคุณภำพ	มำใช้ในกำร

บริหำรจัดกำรห้องสมุดอย่ำงต่อเนื่องนับตั้งแต่เดือนกุมภำพันธ์	 2542	 เป็นต้นมำ	 โดยผ่ำนกำรตรวจประเมินเพื่อกำรรับรอง

ระบบงำนและได้ใบรับรองระบบบริหำรงำนคุณภำพ	จำกสถำบันรับรองมำตรฐำนไอเอสโอ	(สรอ.)	ดังนี้

	 ครั้งที่	1	วันที่	9	มีนำคม	2544	-	14	ธันวำคม	2546	(ใบรับรองเลขที่	QMS	01038/289)	ได้รับใบรับรองระบบ

บรหิำรงำนคณุภำพตำมมำตรฐำนเลขท่ี	มอก./ISO	9002:1994	ขอบข่ำย	“กำรบริกำรสำรนเิทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย”ี

	 ครั้งที่	2	วันที่	14	ธันวำคม	2546	-	13	ธันวำคม	2549	(ใบรับรองเลขที่	QMS	04020/879)	ได้รับใบรับรองระบบ

บรหิำรงำนคุณภำพตำมมำตรฐำนเลขท่ี	มอก./ISO	9001:2000	ขอบข่ำย	“กำรให้บรกิำรหอสมดุและสำรสนเทศวิทยำศำสตร์

และเทคโนโลยี”

	 ครั้งที่	3	วันที่	14	ธันวำคม	2549	-	13	ธันวำคม	2552	(ใบรับรองเลขที่	QMS	04020/879)	ได้รับใบรับรองระบบ

บรหิำรงำนคณุภำพตำมมำตรฐำนเลขที	่มอก.	9001-2544	(ISO	9001:2000)	ขอบข่ำยกำรให้บริกำรหอสมดุและสำรสนเทศ

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี”

	 ครั้งที่	4	วันที่	14	ธันวำคม	2552	-	13	ธันวำคม	2555	(ใบรับรองเลขที่	QMS	04020/879)	ได้รับใบรับรองระบบ

บรหิำรงำนคณุภำพตำมมำตรฐำนเลขท่ี	มอก.	9001-2552	(ISO	9001:2008)	ขอบข่ำย	“กำรให้บรกิำรหอสมดุและสำรสนเทศ

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี”

	 ครั้งที่	5	วันที่	14	ธันวำคม	2555	-	13	ธันวำคม	2558	(ใบรับรองเลขที่	QMS	04020/879)	ได้รับใบรับรองระบบ

บริหำรงำนคณุภำพตำมมำตรฐำน	เลขที	่มอก.	9001-2552	(ISO	9001:2008)	ขอบข่ำย	“กำรให้บริกำรหอสมดุและสำรสนเทศ

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี”

	 ปัจจุบัน	สท.	ได้รับกำรตรวจประเมินเพื่อติดตำมกำรรักษำระบบบริหำรงำนคุณภำพ	(Surveillance)	ครั้งที่	1	จำก

สถำบันรับรองมำตรฐำนไอเอสโอ	 (สรอ.)	 เมื่อวันที่	 27	 สิงหำคม	 2556	 ขอบข่ำย	 “	 กำรให้บริกำรหอสมุดและสำรสนเทศ

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	”	เป็นที่เรียบร้อย	ไม่พบข้อบกพร่องใดๆ	จำกกำรตรวจประเมินฯ	ซึ่งยืนยันถึงควำมมุ่งมั่นของผู้

บริหำรและทมีงำน	สท.	ทีร่่วมแรงร่วมใจรกัษำคณุภำพกำรให้บริกำรสำรสนเทศวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยใีห้ผู้รบับริกำรได้

รับควำมสะดวก	รวดเร็ว	และพึงพอใจมำอย่ำงต่อเนื่อง

	 คณะผู้แทนฝ่ำยบริหำร	และคณะกรรมกำรจัดท�ำระบบบริหำรงำนคุณภำพตำมมำตรฐำนสำกล	ISO	9001	ของ	สท.	

ประกอบด้วย

	 1.	ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักหอสมุดและ	 	 	 	 	 	 ประธำน	

	 			ศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์

	 			และเทคโนโลยี

	 2.	นำงอัญญำดำ	ตั้งดวงดี		 รักษำกำรหัวหน้ำกลุ่มหอสมุด	 	 กรรมกำร

	 	 	 	 	 วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 	

	 3.	นำยนภดล	แก้วบรรพต		 หัวหน้ำศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศ	 	 กรรมกำร	

	 4.	นำงเพลินพิศ	สัตยำลักษณ์	 หัวหน้ำฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป	 	 กรรมกำร

	 5.	นำงจำรุนี	ฉัตรกิติพรชัย	 นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำรพิเศษ	 	 กรรมกำร

	 6.	นำงกุหลำบ	เลขำข�ำ	 	 บรรณำรักษ์ช�ำนำญกำร	 	 	 กรรมกำร

	 7.	นำงสำวอภิญญำ	มูนำวี		 นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำร	 	 กรรมกำร

ความสำาคัญ

การดำาเนินงานในปี 2556
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	 8.	นำงชื่นจิต	อำทร	 	 บรรณำรักษ์ช�ำนำญกำร	 	 	 กรรมกำร	

	 	 	 	 	 (ผู้ควบคุมเอกสำรและข้อมูล	

	 	 	 	 	 	 Document	&	Data	Controller	:	DDC)

	 	 9.	นำงสำวสุวศรี	เตชะภำส	 นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำร	 	 กรรมกำร

	 	 	 	 	 	 ผู้บริหำรโปรแกรมตรวจติดตำม

	 	 	 	 	 คุณภำพภำยใน	สท.

	 10.	นำงเพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน	 หัวหน้ำศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์	 กรรมกำรและเลขำนุกำร

	 	 	 	 	 และเทคโนโลยี	

	 11.	นำงรัศมี	ศรีสมุทร	 	 นักจัดกำรงำนทั่วไปช�ำนำญกำร	 	 กรรมกำร

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และผู้ช่วยเลขำนุกำร

	 12.	นำงสำวเวฬุกำนต์	ยิ้มสิน	 นักวิทยำศำสตร์ปฏิบัติกำร	 	 กรรมกำร

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และผู้ช่วยเลขำนุกำร

	 13.	นำงสำวนันทกำนต์	สัตยวงศ์	 นักจัดกำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร	 	 กรรมกำร

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และผู้ช่วยเลขำนุกำร

	 นโยบายคุณภาพ	

	 	 บริกำรสำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีด้วยระบบบริหำรงำนคุณภำพ	 ISO	 9001:2008	 

โดยพฒันำขดีควำมสำมำรถของบคุลำกรและกำรบรกิำรอย่ำงต่อเนือ่ง	ผูร้บับรกิำรได้รบัควำมสะดวกรวดเรว็	มคีวำมพงึพอใจ

กำรด�ำเนินงำนตำมผังภำรกิจหลัก

	 	 สท.	น�ำระบบบรหิำรงำนคณุภำพ	ISO	9001	:	2008	มำใช้เพ่ือให้กำรบริหำรงำนของ	สท.	เกดิประสิทธภิำพ	

ประสทิธผิล	โดยจดัท�ำวตัถปุระสงค์คณุภำพของแต่ละ	กลุ่ม/ฝ่ำย	ภำยใต้กรอบนโยบำยคณุภำพของ	สท.	“บริกำรสำรสนเทศ

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีให้ผู้รับบริกำรได้รับควำมสะดวก	 รวดเร็วและพึงพอใจ”	 เพื่อให้ผู้รับบริกำรได้รับควำมสะดวก	

รวดเร็ว	 มีควำมพึงพอใจ	 โดยก�ำหนดเป้ำหมำย	 ตัวชี้วัด	 ผู้รับผิดชอบ	 และ	 ระยะเวลำติดตำมผล	 เพื่อใช้ในกำรควบคุม

กระบวนกำรและตรวจสอบควำมส�ำเร็จของงำนในแต่ละหน่วยงำน	ซึ่งกิจกรรมหลักทั้ง	4	กิจกรรม	ได้แก่

	 	 1.	กิจกรรมบริหำรงำนทั่วไป	

	 	 2.	กิจกรรมจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ	

	 	 3.	กิจกรรมจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ

	 	 4.	กิจกรรมบริกำรห้องสมุด	และบริกำรสำรสนเทศ	

การควบคุมเอกสารและข้อมูล

	 ปัจจุบันกำรควบคมุเอกสำรและข้อมลูของ	สท.	ได้พฒันำกำรจดัท�ำ	จดัเกบ็	และกำรให้บรกิำรค้นข้อมลูผ่ำนออนไลน์

ในระบบอินทรำเน็ต	 ในชื่อว่ำฐำนข้อมูลระบบจัดเก็บเอกสำร	 ISO	9001	 :	 2008	 เรียกใช้งำนภำยในหน่วยงำน	 เพื่อให้เกิด

ประสทิธภิำพ	ซึง่จะแจกจ่ำยเอกสำรให้กบัหน่วยงำนเท่ำทีจ่�ำเป็น	ลดข้อผิดพลำดในกำรท�ำงำน	กำรสูญหำยของเอกสำร	ช่วย

ลดกำรใช้กระดำษ	(Paperless)	ท�ำให้ประหยัดงบประมำณ	ช่วยให้ผู้ใช้เอกสำรเกิดควำมสะดวกรวดเร็วในกำรเข้ำถึงเอกสำร

ง่ำยต่อกำรเรียกใช้งำน	 เพื่อให้กำรควบคุมเอกสำรคุณภำพท่ีมีใช้งำนเป็นฉบับปัจจุบัน	 สำมำรถสอบทำนกลับได	้ 

จึงได้จัดท�ำแนวทำงปฏิบัติครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้

	 	 (1)	จัดท�ำขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเรื่อง	กำรควบคุมเอกสำรและข้อมูล	P-IG-022

	 	 (2)	จัดท�ำขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเรื่องกำรจัดท�ำเอกสำรคุณภำพในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส์	P-IG-033
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	 	 (3)	จัดท�ำฐำนข้อมูลระบบจัดเก็บเอกสำร	ISO	9001	:	2008	สำมำรถสืบค้นข้อมูลในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส์	

ได้ที่	website	:	http://siweb.dss.go.th/iso

	 	 ปัจจุบันมีจ�ำนวนเอกสำร	152	รำยกำร	ซึ่งประกอบด้วย	คู่มือคุณภำพ	(Quality	Manual)	1	รำยกำร	ขั้น

ตอนกำรปฏิบัติงำน	(Procedure	Manual)	33	รำยกำร	วิธีปฏิบัติงำน	(Work	Instruction)	17	รำยกำรแบบต่ำง	ๆ	(Form)	

96	รำยกำร	และบันทึกข้อตกลงร่วมในกำรปฏิบัติงำน	จ�ำนวน	5	รำยกำร	

การตรวจติดตามคุณภาพภายใน	

	 สท.	ได้จัดกิจกรรมกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยในประจ�ำปีตำมแผนปฏิบัติงำนในระบบบริหำรงำนคุณภำพ	โดย

คณะผู้ตรวจติดตำมคุณภำพภำยในของ	สท.	ตำมโปรแกรมกำรตรวจประเมิน	(Audit	Programme)	ประจ�ำปี	2556	(ครั้งที่	

22	–	1	/2556)	ระหว่ำงวันที่	1-30	กรกฎำคม	2556

	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อติดตำมกำรรักษำระบบตำมท่ีได้รับกำรรับรองระบบบริหำรงำนคุณภำพตำมมำตรฐำนเลขที่	

มอก.	9001-2552	 (ISO	9001:2008)	ขอบข่ำย	“กำรให้บริกำรหอสมุดและสำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี”	และ

กำรด�ำเนนิงำนทีเ่กีย่วข้อง	โดยด�ำเนนิกำรตรวจแบบเต็มระบบทกุข้อก�ำหนดหลกัของมำตรฐำน	ISO	9001	:	2008	ทีเ่กีย่วข้อง

กับหน่วยงำนที่ตรวจ	ประกอบด้วย

กลุ่มที่ รายการตรวจติดตาม
ผู้น�าตรวจติดตาม

ผู้ตรวจติดตาม
Observer

Check

List
NC/ Obs

1. คณะผู้บริหำร

-	สัมภำษณ์	ผสท.

-	นโยบำยและวัตถุประสงค์คุณภำพ

-	กำรประชุมทบทวนโดยฝ่ำยบริหำร

-	กำรตรวจติดตำมคุณภำพภำยใน

-	กำรปฏบิตักิำรแก้ไข	/	กำรปฏบัิตกิำรป้องกัน

-	กำรควบคุมเอกสำรและข้อมูล

-	ข้อร้องเรยีนและควำมพึงพอใจของ

	ผู้ใช้บริกำร

-	Outsource	ที่มีผลกระทบต่อระบบ

	บริหำรงำนคุณภำพ

อุดมลักษณ์

จอย

อัคริมำ

นวพร

พรรษชล

วนัท

44 2	NC/

9	Obs.

2. กลุ่มหอสมุดวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	1

					-	งำนพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ	(พท.)

					-	สัมภำษณ์	หพท.

					-	กำรด�ำเนินงำนของ	พท.

จำรุนี

วริศรำ

ฐิติพร

เวฬุกำนต์

นวพร

32 2	NC

3. ศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	

(สร.)

					-	สัมภำษณ์	หสร.

					-	กำรด�ำเนินงำนของ	สร.

จอย

รัศมี

อัคริมำ

ชญำดำ

นนัทกำนต์

17 1	NC	/

2	Obs.
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กลุ่มที่ รายการตรวจติดตาม
ผู้น�าตรวจติดตาม

ผู้ตรวจติดตาม
Observer

Check

List
NC/ Obs

4. ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศ	(ทส)

					-	สัมภำษณ์	หทส.

					-	กำรด�ำเนินงำนของ	ทส.

วริศรำ

ธนกร

ทวีศักดิ์

พนำรัตน์

วนัท

13 1	Obs.

5. ฝ่ำยบริหำรทั่วไป	(บห.)

					-	สัมภำษณ์	หบห.

					-	กำรด�ำเนินงำนของ	บห.

อภิญญำ

ธนกร

ทวีศักดิ์

ชญำดำ

นนัทกำนต์

13 1	NC/

3	Obs.

6. กลุ่มหอสมุดวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	2

					-	งำนส่งเสริมและเผยแพร่ควำมรู้	(สผ.)

					-	สัมภำษณ์	หัวหน้ำงำนฯ

					-	กำรด�ำเนินงำนของ	สผ.

สุวศรี

อภิญญำ

พนำรัตน์

พรรษชล

7 3	Obs.

	 พบสิ่งที่ไม่เป็นไปตำมข้อก�ำหนด	 (CPAR)	 จ�ำนวน	 6	 เรื่อง	 และข้อสังเกตเพื่อกำรปรับปรุง	 จ�ำนวน	 18	 เรื่อง	 จำก

จ�ำนวน	check	List	ทั้งหมด	126	 รำยกำร	ทั้งนี้ได้จัดท�ำใบขอให้มีกำรแก้ไขและป้องกัน	 (Corrective	 and	Preventive	

Action	Request)	ส่งให้ผูร้บัผดิชอบวเิครำะห์สำเหต	ุและก�ำหนดแนวทำงแก้ไข	พร้อมด�ำเนนิกำรป้องกนัไม่ให้เกดิซ�ำ้	เรียบร้อย

แล้ว	 ซึ่งนับว่ำกำรตรวจติดตำมฯ	 ได้ก่อให้เกิดประโยชน์	 แก่ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	

(สท.)	เป็นอย่ำงมำก	สำมำรถใช้เป็นเครื่องมือปรับปรุงกำรด�ำเนินงำนในระบบให้มีประสิทธิภำพ	ประสิทธิผลอย่ำงต่อเนื่อง

ข้อร้องเรียนและความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

	 ข้อก�ำหนดที่ส�ำคัญอีกประกำรหนึ่งคือ	 กำรให้ควำมส�ำคัญแก่ผู ้ใช้บริกำร	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศ

วทิยำศำสตร์และเทคโนโลย	ี(สท.)	ได้ท�ำกำรส�ำรวจควำมพงึพอใจของผูใ้ช้บรกิำร	โดยจดัท�ำแบบส�ำรวจควำมคดิเหน็ผูใ้ช้บรกิำร

ผ่ำนบริกำรต่ำงๆ	ทั้งบริกำรห้องสมุด	บริกำรสำรสนเทศ	และบริกำรสำรสนเทศผ่ำนเว็บไซต์	โดยท�ำกำรส�ำรวจ	ปีละ	1	ครั้ง	

ซึ่งในปี	2556	ได้ท�ำกำรส�ำรวจในช่วงระยะเวลำตั้งแต่เดือน	มกรำคม	–	กรกฎำคม	2556	ควำมพึงพอใจกำรให้บริกำรในด้ำน

ต่ำงๆ	4	ด้ำน	สรุปได้	ดังนี้

	 1.	ควำมพึงพอใจต่อเจ้ำหน้ำที่หรือบุคลำกรที่ให้บริกำร	 พอใจมำกที่สุด	 ร้อยละ	91.80

	 2.	ควำมพึงพอใจต่อผลของกำรให้บริกำร	 	 		 พอใจมำกที่สุด	 ร้อยละ	88.20

	 3.	ควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำร/ขั้นตอนกำรให้บริกำร	 พอใจมำกที่สุด	 ร้อยละ	87.20

	 4.	ควำมพึงพอใจต่อสิ่งอ�ำนวยควำมสะดวก	 	 	 พอใจมำก	 ร้อยละ	83.40

	 สรุป	ผลกำรส�ำรวจควำมพึงพอใจในภำพรวมของกำรให้บริกำร	ของ	สท.	ทั้ง	4	ด้ำน	ผู้ตอบแบบสอบถำมมีควำมพึง

พอใจในระดับมำกที่สุดใน	3	ประเด็น	ตำมล�ำดับดังนี้	ล�ำดับที่	1	เจ้ำหน้ำที่หรือบุคลำกรที่ให้บริกำร	มีค่ำเฉลี่ย	4.59	(ร้อยละ	

91.80)	ล�ำดับที่	2	ผลของกำรให้บริกำร	มีค่ำเฉลี่ย	4.41	(ร้อยละ	88.20)	ล�ำดับที่	3	กระบวนกำร/	ขั้นตอนกำรให้บริกำร	มี

ค่ำเฉลีย่	4.36	(ร้อยละ	87.20)	และผู้ตอบแบบสอบถำมมคีวำมพึงพอใจต่อส่ิงอ�ำนวยควำมสะดวกในระดบัมำกโดย	มค่ีำเฉลีย่	

4.17	(ร้อยละ	83.40)	ทั้งนี้	สท.	ได้น�ำข้อเสนอแนะ	ข้อคิดเห็นจำกผู้ใช้บริกำรมำเป็นข้อมูลในกำรปรับปรุงระบบกำรท�ำงำน

อย่ำงต่อเนื่อง	เพื่อให้สำมำรถจัดบริกำรได้ตำมควำมต้องกำรและสร้ำงควำมเชื่อมั่นในบริกำรที่มีคุณภำพของ	สท.	เกิดควำม

สะดวก	รวดเร็ว	มีควำมพึงพอใจ	บรรลุตำมนโยบำยคุณภำพที่ก�ำหนดไว้	
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การตรวจประเมินจากหน่วยงานภายนอก

	 ส�ำนักหอสมุดและศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	ได้รับกำรตรวจติดตำมกำรรักษำระบบครั้งที่	1	จำก

สถำบันรับรองมำตรฐำนไอเอสโอ	เมื่อวันที่	27	สิงหำคม	2556	โดยมีรำยละเอียด	ดังนี้

ขอบข่าย	กำรให้บริกำรหอสมุดและสำรสนเทศวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	

วัตถุประสงค์ของการตรวจประเมิน	

	 1.	เพื่อตรวจสอบว่ำองค์กรได้มีกำรจัดท�ำระบบสอดคล้องตำมมำตรฐำนกำรรับรอง

	 2.	ประเมินผลควำมสำมำรถของระบบฯ	เพื่อท�ำให้มั่นใจว่ำองค์กรเป็นไปตำมข้อก�ำหนดของกฎหมำย	กฎระเบียบ	

และข้อก�ำหนดของลูกค้ำ

	 3.	เพื่อตรวจสอบว่ำองค์กรได้มีกำรปฏิบัติตำมระเบียบหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ก�ำหนดของสถำบันฯ

	 4.	 เพื่อตรวจสอบว่ำองค์กรได้มีกำรน�ำระบบไปใช้อย่ำงมีประสิทธิผล	 และมีกำรน�ำไปปฏิบัติอย่ำงสม�่ำเสมอ	 และมี

กำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง

ผู้ตรวจประเมิน	

	 1.	นำงสำวเพ็ญประภำ	เลิสล�้ำไตรภพ		 หัวหน้ำผู้ตรวจประเมิน	

	 2.	นำยเขมชำติ	หวังกิจจำมร		 	 ผู้ตรวจประเมิน
 
ล�าดับที่ เวลา รายการตรวจประเมิน

ภาคเช้า ภาคบ่าย

1 09.00-09.15	น. ประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ของกำรตรวจประเมิน

2 09.15-12.00	น. กิจกรรมบริหำรคุณภำพ

				-	Quality	policy	and	Quality	objective

			-	Monitoring	and	measurement	

					of	processes

			-	Management	review

			-	Customer	feedbacks

			-	(Satisfaction	&	Complaint)	

			-	Internal	audit

			-	Corrective	and	preventive	action

			-	Control	of	documents	and	records

ศูนย์สำรสนเทศวิทยำศำสตร์และ

เทคโนโลยี	(สร.)

3 12.00-13.00	น. พักรับประทำนอำหำรกลำงวันและประชุมทีมผู้ตรวจประเมิน

4 13.00-15.15	น. กลุ่มหอสมุดวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	2	งำน

ส่งเสริมและเผยแพร่ควำมรู้	(สผ.)

กลุ่มหอสมุดวิทยำศำสตร์และ

เทคโนโลยี	1	งำนพัฒนำทรัพยำกร

สำรสนเทศ	(พท.)
5 15.15-16.00	น. สรุปผลกำรตรวจติดตำมภำยในทีมผู้ตรวจประเมิน

6 16.00-16.30	น. สรุปชี้แจงผลกำรตรวจประเมิน

	 กำรตรวจประเมินครั้งนี้	กลุ่มผู้ตรวจประเมินได้สุ่มตรวจสอบกำรด�ำเนินกำรจำกกำรปฏิบัติงำนจริง	และจำกบันทึก	

พบว่ำ	 องค์กรได้จัดท�ำระบบกำรจัดกำรโดยอ้ำงอิงตำมข้อก�ำหนดของระบบกำรจัดกำรและได้น�ำไปปฏิบัติในกิจกรรมต่ำงๆ	

ขององค์กรเพื่อให้เกิดผล	 โดยผลกำรประเมินในครั้งนี้	 ไม่พบข้อบกพร่องใดๆ	และได้กล่ำวชื่นชมจุดแข็ง	 (Strengths)	 ของ

ระบบบริหำรงำน	สท.	จำกกำรตรวจประเมิน	ดังนี้	
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	 1.	ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ทุกท่ำนยังคงมีควำมมุ่งมั่นในกำรด�ำเนินกำรจัดท�ำระบบบริหำรงำนคุณภำพเป็นอย่ำงดี

	 2.	 เจ้ำหน้ำที่ทุกระดับมีทัศนคติที่ดีในกำรด�ำเนินกำรตำมระบบบริหำรงำนคุณภำพ	มีควำมรู้ควำมสำมำรถและมี

ควำมตั้งใจในกำรท�ำงำนที่ได้รับมอบหมำยเป็นอย่ำงดี

	 3.	ผลกำรด�ำเนินงำนตำมวัตถุประสงค์คุณภำพบรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก�ำหนดไว้เป็นส่วนใหญ่

	 นอกจำกนี้กลุ่มผู้ตรวจประเมินได้ให้ข้อสังเกต	(Observations	:	Obs)	และโอกำสในกำรปรับปรุง	(Opportunity	

for	Improvement	:	OFI)	ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อระบบบรหิำรงำนคณุภำพของ	สท.	จ�ำนวน	6	รำยกำร	เพ่ือน�ำมำใช้เป็นแนวทำง

ในกำรปรับปรุงและพัฒนำระบบบริหำรงำนคุณภำพ	ของ	สท.	ให้มีประสิทธิภำพ	และประสิทธิผลดียิ่งขึ้นต่อไป

ภาพกิจกรรม

การประชุมทบทวนโดยฝ่ายบริหารในระบบบริหารงานคุณภาพ	ISO	9001	:	2008	ครั้งที่	22-1/2556	

วันอังคารที่	21	และวันพุธที่	22	พฤษภาคม	2556

ณ	ห้องประชุมชั้น	3	ส�านักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ภาพกิจกรรม

การประชุมทบทวนโดยฝ่ายบริหารในระบบบริหารงานคุณภาพ	ISO	9001	:	2008	ครั้งที่	23-2/2556	

วันพุธที่	25	กันยายน	2556

ณ	ห้องประชุม	ชั้น	3	ส�านักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ภาพกิจกรรม

การตรวจติดตามการรักษาระบบครั้งที่	1	(Surveillance	#1)	จากสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ

วันอังคารที่	27	สิงหาคม	2556

ณ	ห้องประชุม	ชั้น	3	ส�านักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี



รำยนำมบุคลำกร“

“

7
สว่นที่
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รายนามบุคลากร

สำานักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ข้าราชการ

ผู้อ�านวยการส�านัก 

อ�ำนวยกำรระดับสูง	 	 น.ส.เบญจภัทร์	จำตุรนต์รัศมี	 ศศ.บ.	(บรรณำรักษศำสตร์)

	 	 	 	 (benjaphat@dss.go.th) 	 พม.	(ชุดพิเศษมัธยม)

อม.	(บรรณำรักษศำสตร์และสำรนิเทศศำสตร์)

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป

เจ้ำพนักงำนธุรกำรช�ำนำญงำน	 นำงเพลินพิศ	สัตยำลักษณ์	 	 ปวช.(ธุรกิจบัญชี)

	 	 	 	 (pleonpit@dss.go.th)

นักจัดกำรงำนทั่วไปช�ำนำญกำร	 นำงรัศมี	ศรีสมุทร		 	 ค.บ.(วิทยำศำสตร์ทั่วไป)	 	 	 	

	    (ratsamee@dss.go.th)	

นักจัดกำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร	 น.ส.นวพร	ตีบกลำง	 	 บธ.บ.(กำรจัดกำรทั่วไป)	 	

	 	 	 	 (tnawaporn@dss.go.th)    

เจ้ำพนักงำนธุรกำรปฏิบัติงำน	 น.ส.ญำณิกำ	ทองใสพร	 	 ปวส.(กำรบัญชี)	 	

	 	 	 	 (yanika@dss.go.th)  

กลุ่มหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำรพิเศษ	 นำงอัญญำดำ	ตั้งดวงดี	 	 วท.บ.(สถิติ)

	 	 	 	 (anyada@dss.go.th)	 	 ศศ.บ.(สำรนิเทศศำสตร์)

	 	 	 	 	 	 	 	 ศศ.ม.(บรรณำรักษศำสตร์และสำรนิเทศศำสตร์)

	 	 	 	 	 	 	 	 M.Sc.(Information	Management),	AIT

บรรณำรักษ์ช�ำนำญกำร	 	 นำงกุหลำบ	เลขำข�ำ	 	 ศศ.บ.(บรรณำรักษศำสตร์)

	 	 	 	 (kularb@dss.go.th)

บรรณำรักษ์ช�ำนำญกำร	 	 นำงชื่นจิต	อำทร	 	 	 ศศ.บ.(บรรณำรักษศำสตร์)

	 	 	 	 (achuenjit@dss.go.th)     

บรรณำรักษ์ช�ำนำญกำร	 น.ส.พรรณดำว	รัตชะถำวร	 	 ศศ.บ.(ภำษำและวรรณคดีอังกฤษ)	

	 (phandao@dss.go.th)	 	 ศศ.บ.(รัฐศำสตร์)

	 	 	 	 	 M.Sc.	(Information	Science)	UNT,	U.S.A.

นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำร		 น.ส.อุดมลักษณ์	เวียนงำม	 	 วท.บ.(เทคโนโลยีชีวภำพ)

	 	 	 	 (udomlak@dss.go.th) 	 วท.ม.	(กำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ)

บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร	 	 น.ส.จอย	ผิวสะอำด	 	 ศศ.บ.(บรรณำรักษศำสตร์และสำรนิเทศศำสตร์)

	 	 	 	 (joy@dss.go.th) 	

นักจัดกำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร		 น.ส.ชญำดำ	มกรพงษ์	 	 ศศ.บ.	(กำรจัดกำรทั่วไป)

	 	 	 	 (chayada@dss.go.th)
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นักจัดกำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร		 น.ส.นันทกำนต์	สัตยวงศ์	 	 วท.บ.(วิทยำศำสตร์กำรเกษตร)

	 	 	 	 (nantakan@dss.go.th)	 	 วท.ม.(เทคโนโลยีหลังกำรเก็บเกี่ยว)

บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร	 	 นำยวนัท	ตะเภำพงษ์	 	 ศศ.บ.(บรรณำรักษศำสตร์และสำรนิเทศศำสตร์)

	 (vaunt@dss.go.th)   

ศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำรพิเศษ	 นำงเพ็ญพิชชำ	เข็มเงิน	 	 วท.บ.(ชีววิทยำ)

	 	 	 	 (penpichcha@dss.go.th) ศศ.บ.(สำรนิเทศศำสตร์)

	 	 	 	 	 	 	 	 ศศ.ม.(บรรณำรักษศำสตร์และสำรนิเทศศำสตร์)

นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำรพิเศษ	 นำงจำรุนี	ฉัตรกิติพรชัย	 	 วท.บ.(ชีววิทยำ)

	 	 	 	 (jarunee@dss.go.th)

นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำร	 น.ส.อภิญญำ	มูนำวี	 	 วท.บ.(คณิตศำสตร์)

	 	 	 	 (apinya@dss.go.th)	 	 ศศ.บ.(สำรนิเทศศำสตร์)

นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำร		 น.ส.วริศรำ	แสงไพโรจน์	 	 กศ.บ.(เคมี)

	 	 	 	 (warisara@dss.go.th)  MS.ISM(Hignest	Distinction),	FSU,	U.S.A.

นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำร		 น.ส.สุวศรี	เตชะภำส	 	 วท.บ.(วิทยำศำสตร์และ

	 	 	 	 (suwasri@dss.go.th)	 	 เทคโนโลยีกำรอำหำร)

บรรณำรักษ์ช�ำนำญกำร	 	 น.ส.ฐิติพร	แก้วสุวรรณ	 	 กศ.บ.(สังคมศึกษำ)

(thitiporn@dss.go.th) 	 ศศ.บ.(บรรณำรักษศำสตร์และสำรนิเทศศำสตร์)

บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร	 	 นำยทวีศักดิ์	แก้วบุรี	 	 ศศบ.(บรรณำรักษศำสตร์และสำรนิเทศศำสตร์)

		 	 	 	 (taweesak@hotmail.com)	

บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร	 	 ว่ำที่	ร.ต.ธนกร	ศิริกิจ	 	 ศศ.บ.(สำรสนเทศศำสตร์)

	 	 	 	 (thanakorn@dss.go.th)

นักวิทยำศำสตร์ปฏิบัติกำร	 	 น.ส.พนำรัตน์	มอญใต้	 	 วท.บ.(ชีววิทยำ)

	 	 	 	 (panarat@dss.go.th)

นักวิทยำศำสตร์ปฏิบัติกำร	 	 น.ส.เวฬุกำนต์	ยิ้มสิน	 	 วท.บ.(เทคโนโลยีชีวภำพทำงกำรเกษตร)

	 	 	 	 (werukarn@dss.go.th)

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

นักวิทยำศำสตร์ช�ำนำญกำร		 นำยนภดล	แก้วบรรพต	 	 วท.บ.(ชีววิทยำ)

	 	 	 	 (nobpadon@dss.go.th)

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร	 น.ส.อัคริมำ	บุญอยู่	 	 วท.บ.(วิทยำกำรคอมพิวเตอร์)

	 	 	 	 (akarima@dss.go.th)  วท.ม.(จัดกำรระบบสำรสนเทศ)

เจ้ำพนักงำนธุรกำรช�ำนำญงำน	 นำงจรรยพร	ภู่สมบูรณ์วัฒนำ	 ปวช.(บัญชี)

	 	 	 	 (jarnyaporn@dss.go.th)

นักวิทยำศำสตร์ปฏิบัติกำร	 	 น.ส.พรรษชล	รัตนปำณี	 	 วท.บ.(เคมี)

(passachon@dss.go.th) วท.ม.(เคมีวิเครำะห์และเคมีอนินทรียป์ระยุกต์)
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พนักงานราชการ

นักวิชำกำรเผยแพร่	 	 น.ส.พรทิพย์	เส็นสด	 	 นศ.บ.(วิทยุ-โทรทัศน์)

	 	 	 	 (porntip@dss.go.th)	 	 กศ.ม.(จิตวิทยำกำรแนะแนว)

นักวิทยำศำสตร์	 	 	 น.ส.ปุณณภำ	เอี่ยมนอก	 	 วท.บ.(เทคโนโลยีสำรสนเทศ)

	 	 	 	 (punnapa@dss.go.th)

เจ้ำหน้ำที่ห้องสมุด		 	 น.ส.สุพัชณี	เย็นทรัพย์	 	 ปวส.(กำรตลำด)

เจ้ำพนักงำนธุรกำร	 	 น.ส.อรรวี	เกำสังข์		 	 ปวท.

เจ้ำพนักงำนธุรกำร	 	 น.ส.มำริสำ	ผึ้งหวำน	 	 ปวส.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)

	 	 	 	 (marisa@dss.go.th)	 	

เจ้ำพนักงำนธุรกำร	 	 น.ส.ลออศรี	สุขแย้ม	 	 ปวส.(กำรตลำด)

	 	 	 	 (la-oasri@dss.go.th)	 	 บธ.บ.(กำรตลำด)

เจ้ำพนักงำนธุรกำร	 	 น.ส.รุ่งทิวำ	กมลรัตน ์  ปวส.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)

	 	 	 	 (rungtiwa@dss.go.th)    

ลูกจ้างประจ�า

พนักงำนเข้ำเล่ม	 	 	 นำยพันลบ	สุขจั่น

พนักงำนบริกำรเอกสำรทั่วไป	 นำยพัฒนำ	งอกงำม

พนักงำนบริกำรเอกสำรทั่วไป	 นำงจนัยพร	ปูรณำนนท์
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